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 ملخص البحث:  
على   الوقوف  إلى  البحث  الإشراف  هدف  واقع 
جازان بمنطقة  الثانوية  المدارس  في  معرفة   ،المتنوع  وإلى 

الفروق  عن  والكشف  المعلمات  أداء  تطوير  في  دوره 
نظر  وجهة  تقديرات  متوسطات  بين  إحصائياً  الدالة 
في   المتنوع  الإشراف  لواقع  الثانوية  المدارس  معلمات 
إلى  تعزى  أن  التي يمكن  جازان  بمنطقة  الثانوية    المدراس 

العلمي المؤهل  التصنيفية:  البحث  وسنوات   ،متغيرات 
 الخبرة في التعليم. 

التحليلي الوصفي  المنهج  البحث  وكانت    ،واستخدم 
( من  النهائية  صورتها  في  تكونت  استبانة  ( 35أداته 

بالطريقة   ،فقرة اختيارها  تم  عينة  على  طبُقت  وقد 
( البسيطة تكونت من  ما  242العشوائية  تمثل  ( معلمة 

 ( تقريباً من حجم مجتمع البحث. %67) نسبته
التكرارات   استخدام  تم  البحث  أسئلة  عن  وللإجابة 
والانحرافات   الحسابية  والمتوسطات  المئوية  والنسب 

كا واختبار  كروسكال  2المعيارية  ويلز   -واختبار 
(Kruskal-Wallis .) 

 وتوصل البحث إلى عدد من النتائج أبرزها: 
بدرجة   - الفقرات  تقديرات  تقدير    جاءت 

حيث بلغ المتوسط الحسابي للفقرات ككل   ،)متوسطة(
(2،19( معياري  وبانحراف  تراوحت   ،(0،544(  وقد 

( بين  ما  للفقرات  الحسابية    –  1،72المتوسطات 
2،45 .) 

Abstract: 
This article aims to tackle the reality of 

the differentiated supervision at 

secondary schools in Jazan and its role in 

improving the performance of female 

teachers. It detects the statistically 

significant differences between the 

averages of the secondary school 

teachers' assessment of the reality of their 

performance development that can be 

attributed to the variables of the 

taxonomic research, viz. qualifications 

and years of experience in education. The 

study employs the descriptive analytic 

approach. The tool is a questionnaire 

consisting of (35) items. It has been 

administered to a sample selected 

randomly. The sample consists of (242) 

teachers, representing nearly (67%) of 

the size of the study population. To 

answer the research questions, it was a 

must to use frequencies, percentages, 

averages, standard deviations, (K2¬_  

test), and Kruskal-Wallis test. 

The study concludes with a number of 

findings, including : 

- The estimates of the areas of the 

first field (the effectiveness of the 

differentiated supervision) were medium. 

The average area of the field was (2.19) 
and the standard deviation was (0.544). 

The arithmetic averages for the fields 

ranged between  (1.72 –  2.45.)  

- There were statistically 
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مستوى   - عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
( واقع 0،05الدلالة  تقديرات  متوسطات  بين   )

متغير   إلى  تعزى  المتنوع  لصالح  الإشراف  العلمي  المؤهل 
وإلى متغير سنوات الخبرة في    ،الفئة )ماجستير/ دكتوراه(
 سنوات فأكثر(.  10التعليم لصالح الفئة )

من   بعدد  البحث  ضرورة    التوصيات، أوصى  منها: 
بنموذج  التربوي  الإشراف  مكاتب  اهتمام  زيادة 
الإشراف المتنوع من خلال تقديم دورات تدريبية مكثفة 

التر  النموذج    ،بوياتللمشرفات  هذا  بأهمية  والتعريف 
والحرص على توفير المتطلبات اللازمة   ،الإشرافي وفوائده

 لنجاحه.  
المفتاحية:   المعلمات، أداء    المتنوع،الإشراف    الكلمات 

 منطقة جازان.  ،المدارس الثانوية

significant differences at the level (0.05) 

among the average estimates of the 

effectiveness of the differentiated 

supervision due to the variable of 

qualifications for a certain category 

(Master / PhD), and to the variable: years 

of experience in education for the benefit 

of the category (10 years and over). 

The study recommends the need to 

increase the attention of the offices of 

educational supervision for the 

differentiated supervision model through 

the provision of intensive training 

courses for educational supervisors. It 

also recommends a good introduction to 

the importance of this supervisory model 

and its benefits, as well as to ensure that 

all the requirements for its success are 

met. 

Keywords: Differentiated 

supervision, female teacher performance, 

secondary schools, Jazan area. 

 :والإطار النظري قدمةالم
العااااملون إلى مااان يشاارف علااايهم فيااوجههم ويرشااادهم للقياااام في قطاعااات العمااال المختلفااة متااااج دوماااً 

ومن ضمن هذه القطاعااات قطاااع التعلاايم الااذي يعتاابر منظومااة تتكااون  ،بأعمالهم على النحو المطلوب منهم
وفي حااال تااوافرت  ،تعمل بشكل متكامل ومتداخل مع بعضها البعض ،من مدخلات وعمليات ومخرجات

وعناااد النظااار إلى أهااام مااادخلات  ،المااادخلات دو دور القياااام بالعملياااات للوصاااول إلى اةهاااداف المنشاااودة
 العملية التعليمية نجد أن المعلم هو الجزء المهم والمحرك الرئيس للعملية التعليمية.

فيقااع علااى   ،م المختلفااةفااالمعلم هااو ماان يقااوم بالتخطاايط للاادرس وكيفيااة تنفيااذه واختيااار أساااليب التقيااي
غااير أن متغاايرات العصاار  ،كاهله العبء اةكبر في نجاح العملية التعليمية وتحسين المستوى التعليمي لطلابه

والتطورات السريعة في مجال التعليم والتقنية والمستجدات في الميدان التربوي تتطلب وجود من يساعد المعلاام 
ومن هنااا جاااء دور المشاارف التربااوي حيااث أنااه المعااني اةول  ،لتقنيويوجهه للحاق بركب الانفجار المعرفي وا

 بمساعدة المعلم وتمكينه من أداء عمله والعمل على تطوير أدائه بطريقة ذاتية أو تعاونية أو موجهة.
وعلى الرغم من خضوع المعلاام لفااترة إعااداد أكاااديمي في كليااات التربيااة أو كليااات إعااداد المعلمااين إلا أن 

بااال ياااتم اكتسااااب ذلااا  وغااايره  ،لا تكفاااي لاساااتيعاب كااال اةسااااليب الفنياااة الحديثاااة للتااادريس هاااذه الفاااترة
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ومن هنا  ،بالممارسة العملية والتدريب أثناء الخدمة طالما توافرت لدى المعلم الرغبة الذاتية للتطوير والتجديد
وير أساااليبه وطاارق يتحااتم وجااود هيئااة إشاارافية متخصصااة تساااعد المعلاام في اختيااار طاارق تحسااين أدائااه وتطاا 

 (.6ص ،2016 ،تدريسه )أمر الله
والتعاونيااة  ،وتمثل هذه الهيئة الإشرافية أو ما يسمى بالإشااراف التربااوي ايااع النشاااطات التربويااة المنظمااة

والمعلماااون أنفساااهم نااادف تحساااين مهاااارات  ،وماااديرو المااادارس ،المساااتمرة الاااتي يقاااوم ناااا المشااارفون التربوياااون
 (.67ص ،2007 ،وتطويرها لتحقيق اةهداف التعليمية والتعلمية )السعود المعلمين التعليمية

فقااد باادأ  ،وقد تطور مفهوم الإشااراف التربااوي تطااوراً كباايراً تبعاااً للتطااورات الااتي شااهدتها المفاااهيم الإداريااة
مدرسااة وأصاابت توجيهاااً حااين باارزت  ،تفتيشاً تسلطياً في الفترة التي هيمنت فيها مدرسة الإدارة الكلاسيكية

وهاااذا  ،ثم أصااابت إشااارافياً ديمقراطيااااً حاااين بلغااات مدرساااة العلاقاااات الإنساااانية أوجهاااا ،العلاقاااات الإنساااانية
التطااور مااا كااان ليصاال إلى هااذا الحااد المتنااامي لااولا أن أصاابحت الحاجااة إلى الإشااراف التربااوي ماسااة جااداً 

ظهااور أنااواع و اااذج مختلفااة  ولم يقتصر هذا التطور على المفهوم فقااط باال  اال  ،(82ص  ،2007  ،)السعود
تعماال علااى مراعاااة الفااروق الفرديااة والمهنيااة بااين المعلمااين وتقااديمها ةنشااطة  ااو مهااني متنوعااة تلاا  حاجاااتهم 

، (Cooperative Supervision)المختلفااااة ومااااان هاااااذه النماااااذج  الإشاااااراف التشااااااركي أو التعاااااو  
 Differentiatedشااراف المتنااوع (، والإ(Supervision By Objectivesوالإشااراف باةهااداف 

Supervision))، (.9ص ،2009 ،وغيرها )عليان وآخرون 
( إلى 16ص ،1435 ،( في )الساالمي(Glatthornأمّا الإشااراف المتنااوع فيهاادف كمااا ذكاار جلاثااورن 

وإتاحااة الفرصااة أمااام المعلاام لاختيااار اةساالوب الإشاارافي الااذي متاجااه  ،مراعاااة الفااروق الفرديااة بااين المعلمااين
منهااا: التنميااة المكثفااة للمعلمااين المبتاادئين ولماان يعااانون مشااكلات  ،حيث يقدم له أساليب متعااددة  ،ويريده
 والنمو الموجه ذاتياً. ،والنمو المهني التعاو  ،تدريسية

وأنه من غااير المناسااب  ،لفروق الفردية بين المعلمين( من وجود ا(Glatthornوتنطلق فلسفة جلاثورن 
 ،2004 ،أن يستخدم المشرف التربوي  طاً واحداً في الإشراف مع ايع المعلمين بدون اسااتثناء )البااابطين

 (.78ص
ويقدم آلية واضحة لعملهم داخل   ، وبالتالي فهو  وذج إشرافي ينظم عمل المشرفين التربويين في الميدان 

  ،1435  ،دف تصنيف احتياجات المعلم التي يرغب في تنميتها لديه للارتقاء بأدائه )الشهري المدرسة ن
 (.16ص

وتطويعها لتناسب   ،ويتميز هذا النموذج بأنه يسعى للاستفادة من  اذج وأساليب الإشراف اةخرى
المعلمين من  قدر  وأنشطته  ،أكبر  الإشراف  عمليات  من  فائدة  بأكبر  من  ليتمكن كل    ،وتزويدهم  معلم 
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اختيار ما يناسبه ومقق  وه العلمي والمهني. فالمرونة والقدرة على التكيف مع اةوضاع المدرسية المختلفة  
 (.42ص  ،2013 ،من أهم سمات هذا النموذج والذي يسعى إلى تمكين المعلم )عبد الحي
ن الحرية التي تتاح لهم في  إحيث    ،وبالتالي فإن تمكين المعلمين يؤدي إلى تحقيق الرضا الوظيفي لديهم

وبالتالي    ،اتخاذ الخيار الإشرافي المناسب يشعرهم بالمسؤولية وممارسة دور الريادة والشراكة في الخبرة المكتسبة
  ،1435  ،تُسهم في تكوين اتجاهات إيجابية نحو مهنة التعليم وبالتالي جودة المخرجات التعليمية )السلمي

 (.63ص
لتربياااة والتعلااايم بالمملكاااة العربياااة الساااعودية )وزارة التعلااايم حاليااااً( في الماااؤتمر السااانوي وقاااد أكااادت وزارة ا

ن "رؤياااة جديااادة في الإشاااراف الترباااوي" بأن الإشاااراف المتناااوع مااان النمااااذج المعاصااارة الاااتي يالحاااادي والعشااار 
 (. 1427 ،تهدف إلى تجويد العمليات التعليمية )وزارة التربية والتعليم

ها علااى عاادد 1426-1425ة التعليم بتطبيق  وذج الإشراف المتنوع كتجربة في عام حيث قامت وزار 
ومحاياال  ،والحاادود الشاامالية ،والطااائف ،وجاادة ،ماان ماادارس البنااين امااس إدارات تعليميااة  لاات )الااريا 

وقاااد أعااادت الاااوزارة  ،هاااا1427-1426ثم طبقااات التجرباااة علاااى تعلااايم البناااات بالاااريا  في عاااام  ،عساااير(
 .(2006 ،)الحسين)آنذاك( دليلاً لتطبيق هذا النموذج ليكون معيناً للإدارات التعليمية المطبقة له 

تنااوع ( في دراسااته لتقااارير التجربااة السااعودية بأن الإشااراف الم191ص ،2014وقااد أكااد العبااد الكااريم )
والالتاازام والتطااوير في المبااا   ،هااو  ااوذج واعااد يساااعد في بناااء خصااائص المدرسااة الناجحااة كالعماال التعاااو 

وزادت ماان قدرتااه علااى التركيااز علااى عاادد  ،كمااا عاازّز دور المشاارف التربااوي في الجانااب التعليمااي  ،المدرسااية
 لصورة المرجوة.وهذا بدوره يساعد في نجاح العملية التعليمية با ،قليل من المدارس

وبأنه يسمت  ،مما سبق تتضت أهمية الإشراف المتنوع كنموذج إشرافي يتصف بمرونة عالية فرضتها طبيعته
 ،للمعلم بتطوير أدائه وتنمية مهاراته وخبراته وفقاً لظروفه وقدراته بعيداً عن جانب التقييم وإصدار اةحكام

عودية من تبني  اذج إشرافية جديدة لتفعيل الإشراف التربوي في واستناداً إلى ما تقوم به المملكة العربية الس
ماااادارس المملكااااة وفااااق أسااااس علميااااة مدروسااااة لتطااااوير وتجويااااد منظومااااة التعلاااايم ومخرجاتهااااا وتحقيااااق التنميااااة 

برزت أهمية هذا البحث للوقوف على واقااع  المستدامة لجميع العاملين في هذه المنظومة وتجويد مخرجاتها فقد
 لمتنوع في المدارس الثانوية بمنطقة جازان ودوره في تطوير أداء المعلمات.الإشراف ا

ويرتكز أداء المعلم في  وذج الإشراف المتنوع على معايير علمية تقوم على خيارات محددة تساااعد علااى 
 تحسااين ممااا يااؤدي إلى ،وبالتااالي سااهولة التركيااز علااى المهااارة المسااتهدفة وتطويرهااا  ،تصنيفه وفقاً لمستوى أدائااه

العملية التعليمية ككل. وتقسّم الخيارات الااتي يطرحهااا  ااوذج الإشااراف المتنااوع أمااام المعلمااين لتطااوير أدائهاام 
 خيارات وهي: ثلاثالمهني إلى 
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أو ماااا  ،الخيااار اةول هاااو التطااوير المكثاااف لااذداء ويشااابه هااذا الخياااار الإشااراف الإكلينيكاااي )العيااادي(
ث يقوم المشرف التربوي بزيارة المعلم بإعداد مسبق وتخطيط لتل  الاازيارة حي  ،يطلق عليه بالإشراف الصفي

يااتم ماان خلالهااا ملاحظااة المعلاام داخاال غرفااة الصااف وتسااجيل تلاا   ،بااين كاال  ماان المشاارف التربااوي والمعلاام
 (.75ص ،2012 المعايطة،الملاحظات لتتم مناقشتها لاحقاً والخروج بتوصيات حيالها )

( أن التطاااوير المكثاااف لاااذداء يقااادم عاااادةً لفئتاااين مااان المعلماااين هماااا: 9ص ،2016ذكر أباااو ربياااع )يااا و 
والمعلمااون الااذين يعااانون ماان مشااكلات معقاادة أثناااء أدائهاام للمهااام الموكلااة إلاايهم. ويتميااز  ،المعلمااون الجاادد

هااذا الخيااار الإشاارافي عاان غاايره ماان الخيااارات واةساااليب بأنااه يركااز علااى النمااو المهااني للمعلاام فقااط ولا يهااتم 
المعلااام وباااروح  كماااا أن المشااارف الترباااوي يتعامااال فياااه بشاااكل تعااااو  ماااع  ،بإصااادار اةحكاااام وتقيااايم اةداء
 وهذا ينمي الممارسة التأملية لدى المعلم. ،الاستكشاف والبحث عن حلول
ني التعاااو  ويقااوم هااذا الخيااار الإشاارافي علااى التعاااون الماانظم بااين المعلمااين هاا أما الخيار الثا  فهو النمو الم

مااان  ،فكااار الجدياادوفااتت الااال لذ ،الاازملاء أنفسااهم ناادف تشااجيعهم علااى تحماال مساااؤولية  ااوهم المهااني
حيااث إن العماال التشاااركي الااذي يسااتثمر  ،خاالال إيجاااد مجموعااات صااغيرة متجانسااة ماان بياانهم للعماال معاااً 
كمااا يقااوي الااروابط بااين تطااور المدرسااة ماان   ،مهارات المعلمين بأكبر قدر يكون مُهيئاااً لإحااداث نتااائج أكاابر

 (.66ص ،2005 ،جهة و و المعلمين من جهة أخرى )العبد الكريم
( الخيااار الثالااث وهااو النمااو الموجااه ذاتياااً بأنااه نشااا   ااو 127ص ،2017ويعاارّف البيضااا  وأبااو كااريم )

بحيااث يضااع خطااة تتضاامن أهاادافاً وإجااراءات منهااا  ،مهني يقوم فيه المعلم المتميااز بتنميااة نفسااه بطريقااة ذاتيااة
لعااام أو الفصااال الدراسااي تقرياااراً ويقااادم في ةايااة ا ،المشاااركة الفاعلااة في أنشاااطة النمااو المهااني داخااال المدرسااة

 للمشرف التربوي عن تنفيذه لتل  الخطة.
المؤهلين للمعلمين  مناسب  ذاتياً  الموجه  النمو  الخبرة  ،ويعتبر  وقتهم    ،وذوي  إدارة  يستطيعون  والذين 

ثم يقدم    ،حيث يضع المعلم خطة لتحقيق هدف محدد خلال فصل دراسي أو سنة دراسية  ،بشكل فعال
مفصلاً  تقدمهتقريراً  لمستوى  المشرف   ،  مع  العمل  يتطلب  الذي  لذداء  المكثف  التطوير  بعكس  وذل  

على أن    ،فالنمو الموجه ذاتياً يجعل المشرف التربوي مسانداً للمعلم في تحقيق أهدافه  ،التربوي بشكل مباشر
الذاو الإشراف  مهارات  المعلم  في  بسيطة  ،تتوفر  الخطة  التطوي  ،وإبقاء  أهداف  تشتق  من  وأن  الذاو  ر 

 أهداف المدرسة.  
العام حيث يذكر   التعليم  للتطبيق في مدارس  بعدة مميزات تجعله  وذج مثالي  المتنوع  ويتميز الإشراف 

التربوي  20ص   ،2009العنزي ) المشرف  لدى  الكافي  الوقت  يوفرّ  أنه  المتنوع ومنها:  مميزات الإشراف   )
ويساعد على إيجاد    ،جهوده بين عدد كبير من المدارس  لزيارة مجموعة محددة من المدارس بدلاً من تشتت
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كما يسهم في تحقيق الترابط والتنسيق وتكامل اةدوار    ،الثقة والاحترام المتبادل بين المشرف التربوي والمعلم
والمعلم المدرسة  وقائد  التربوي  المشرف  لفئة    ،بين  الفنية  الإشراف  مهام  على  التربوي  المشرف  تركيز  وأن 

منهمالتطوير   للمحتاجين  خدماته  وتقديم  الإبداع  على  يساعده  الذاو    ،المكثف  التقويم  على  يركز  كما 
 والاستفادة من نتائجه كتغذية راجعة.

الجدد المعلمين  أداء  تحسين  على  يعمل  بأنه  المتنوع  الإشراف  مميزات  الباحثة  والارتقاء    ،وتستخلص 
والمحافظة على مستوى أداء المعلمين ذوي الخبرة    ،اونيةبالمعلمين متوسطي اةداء بتطوير أنفسهم بطريقة تع

أدائهم لتطوير  والجهد   ،وتشجيعهم بالاستمرار  التربوي على خفض وقت الإشراف  المشرف  كما يساعد 
كما أن الإشراف المتنوع يعمل على تقدير مهنية    ،وبالتالي تحقيق الجودة في العملية الإشرافية  ،والتكلفة فيه

كما يسهم الإشراف المتنوع في استثمار    ،حاجاتهم المهنية وتطوير أدائهم وفق ما يناسبهم  المعلمين وتحقيق 
وطاقات قائد    ،طاقات المعلم بأكبر قدر ممكن من خلال مشاركته في التنمية الذاتية وتطوير اةداء المهني

 المدرسة كمشرف مقيم. 
 :مشكلة البحث وأسئلته

منهااااا بناااااء  ،قاااادرات المعلاااام وصاااقلها لخدمااااة اةهااااداف التعليمياااةيهااادف الإشااااراف التربااااوي إلى تطاااوير 
فالمعلم يتصل ويتفاعل بشكل مباشاار مااع  ،شخصية الطالب وتنمية جوانبها المتعددة وتعزيز تحصيله العلمي

ولن يتحقااق تطااوير أداء المعلاام وتنميتااه المهنيااة مااا لم تنطلااق عمليااة  ،الطالب في قاعة الصف فيوثر فيه ويتأثر
لااذل  فااإن المملكااة العربيااة السااعودية تسااعى نحااو اسااتثمار اسااتعدادات  ،ماان احتياجاتااه اةساسااية التطااوير

المعلاام وقدراتااه بتقااديم النماااذج الإشاارافية المناساابة وأساااليبها المتنوعااة. وقااد وقفاات عاادد ماان الدراسااات علااى 
د بيناات دراسااة الموسااى فقاا  ،الاادور الفعلااي الااذي يقدمااه المشاارف التربااوي باسااتخدام  ااوذج الإشااراف المتنااوع

( تقدير معلمااي 2007وبينت دراسة العبد الجبار ) ،( دور الإشراف المتنوع في تنمية أداء المعلمين1430)
( الصااعوبات 1429وبينت دراسة السلامي ) ،المدارس لمدى إسهام الإشراف المتنوع في تقدير مهنية المعلم

( بتنظااايم لقااااءات دورياااة باااين 1429ساااة زكاااري )لاااذل  أوصااات درا ،الاااتي تواجاااه تطبياااق الإشاااراف المتناااوع
كمااا أوصاات   ،المعلمااين ومشاارفيهم والخاابراء المختصااين في الااالات التربويااة لاازيادة النمااو المهااني لاادى المعلمااين

( بضااارورة توضااايت أهاااداف الإشاااراف المتناااوع وآلياااة تطبيقاااه حااا  مقاااق اةهاااداف 1435دراساااة السااالمي )
( بضاارورة اةخااذ في الاعتبااار مخاااوف كاال ماان المعلمااين ومشاااغل 2014) ودراسة العبااد الكااريم  ،المرجوة منه

 المشرفين المتنوعة لنجاح الإشراف المتنوع في تحقيق أهدافه ومساهمته في تطوير أداء المعلم.
وفي ضاااوء ماااا توصااالت إلياااه الدراساااات الساااابقة مااان نتاااائج وماااا  ،ونظاااراً ةهمياااة  اااوذج الإشاااراف المتناااوع

ونظاااراً لقلااة الدراسااات علاااى حااد علاام الباحثاااة الااتي أجرياات في هاااذا  ،ات صاالةأوصاات بااه مااان توصاايات ذ
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وفي محاولاااة لنشااار ثقافاااة الإشاااراف المتناااوع كنماااوذج إشااارافي مهااام في تطاااوير أداء المعلماااات والارتقااااء  ،الاااال
تنااوع ومحاولة دعم المشاارفات التربااويات لتبااني الإشااراف الم ،بمستواهن عن طريق الممارسات التطبيقية للنموذج

في إيجاد مدرسة متعلمة عن طريق توطين أنشطة النمااو المهااني داخاال المدرسااة وتفعياال دور المعلمااين في هااذه 
ماااا واقاااع الإشاااراف المتناااوع في فقاااد تحاااددت مشاااكلة البحاااث الحاااالي بالساااؤال الااارئيس التاااالي:  ،اةنشاااطة

 المدارس الثانوية بمنطقة جازان ودوره في تطوير أداء المعلمات؟
 لبحث الحالي عن هذا السؤال الرئيس من خلال الإجابة عن اةسئلة الفرعية التالية:ويجيب ا

الساااؤال اةول: ماااا تقااااديرات معلماااات الماااادارس الثانوياااة في مكتاااب تعلاااايم صااابيا بمنطقااااة جاااازان لواقااااع 
 الإشراف المتنوع؟

متوسااطات ( بااين 0،05السااؤال الثااا : هاال توجااد فااروق ذات دلالااة إحصااائية عنااد مسااتوى الدلالااة )
تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لواقااع الإشااراف المتنااوع تعاازى إلى 

 ماجستير/ دكتوراه(؟ ،دبلوم عالي ،المتغير التصنيفي المؤهل العلمي )بكالوريوس
طات ( بااين متوساا 0،05السااؤال الثالااث: هاال توجااد فااروق ذات دلالااة إحصااائية عنااد مسااتوى الدلالااة )

تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لواقااع الإشااراف المتنااوع تعاازى إلى 
ساانوات  10 ،ساانوات 10أقاال ماان  -5ماان ،ساانوات5المتغير التصاانيفي ساانوات الخاابرة في التعلاايم )أقاال ماان 

 فأكثر(؟
يم صااابيا بمنطقاااة جاااازان لاااادور الساااؤال الراباااع: ماااا تقاااديرات معلمااااات المااادارس الثانوياااة في مكتاااب تعلاااا 

 الإشراف المتنوع في تطوير أداء المعلمات أنفسهن؟
( بااين متوسااطات 0.05السؤال الخامس: هل توجااد فااروق ذات دلالااة إحصااائية عنااد مسااتوى الدلالااة )

تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع في تطااوير 
ماجساااتير/  ،دبلاااوم عاااالي ،أداء المعلمااات أنفساااهن تعااازى إلى المتغاااير التصااانيفي المؤهااال العلماااي )بكاااالوريوس

 دكتوراه(؟
( بااين متوسااطات 0.05السؤال السادس: هل توجد فروق ذات دلالااة إحصااائية عنااد مسااتوى الدلالااة )
الإشااراف المتنااوع في تطااوير تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لاادور 

أقاال  -5من ،سنوات5أداء المعلمات أنفسهن تعزى إلى المتغير التصنيفي سنوات الخبرة في التعليم )أقل من 
 سنوات فأكثر(؟ 10 ،سنوات 10من 

 :أهداف البحث
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المعلمات الوقوف على واقع الإشراف المتنوع في المدارس الثانوية بمنطقة جازان ودوره في تطوير أداء   -
 أنفسهن.
الكشف عن الفروق الدالة إحصائياً بين متوسطات تقديرات واقع الإشااراف المتنااوع علااى معلمااات  -

 المدارس الثانوية عينة البحث التي تعزى إلى المتغيرات التصنيفية.
 :أهمية البحث

 ،اف التربااويتتمثل أهمية البحااث الحااالي في أنااه قااد تشااكل نتائجااه إضااافة جااادة للمعرفااة في مجااال الإشاار 
 إضافة إلى ما يلي:

 تحقيق أهداف البحث. -
تزويد إدارة التعليم بصبيا والقائمين على مكاتب الإشراف التربوي التابعة لها بنتائج البحث وتوصياته  -

 لتبني الإشراف المتنوع في المدارس التابعة لها.
هة نظر زميلاتهن أفراد عينة تعريف معلمات المدارس الثانوية في مكتب تعليم صبيا بمنطقة جازان بوج -

 البحث حول واقع الإشراف المتنوع.
ويمكن أن يستخدمها باحثون آخرون  ،تقديم أداة يتحقق لها الخصائص السيكومترية الصدق والثبات -

 في تطبيق دراسات وبحوث ذات صلة.
 :مصطلحات البحث

رْفْ( وأشاارف الشاايء: عاالا وارتفااع الإشااراف لًااة : رفْ  ،مصاادر )أْشااَ علااى الشاايء: اطلااع عليااه ماان وأْشااَ
ر بااه )اباان منظااور  ،فوق  ،هااا1300 ،وأْشَرفْ لْ  الشيء: أمَْكْن  وشارْف الشيءْ: دنا منه وقارب أْن يْظفااّ
 : فصل الشين المعجمة(.171ص

التربوي بأنه: "عملية قياديااة  ( الإشراف15ص ،2016تعرّف أمر الله )الإشراف التربوي اصطلاحا :  
 ،تعُنى بالموقف التعليمي بجميااع عناصااره ماان مناااهج ووسااائل وبيئااة ومعلاام وطالااب ،ديمقراطية تعاونية منظمة

وتهاادف إلى دراسااة العواماال المااؤثرة في ذلاا  الموقااف للعماال علااى تحسااينها وتنظيمهااا ماان أجاال تحقيااق أفضاال 
 (.15ةهداف التعليم والتعلم" )ص

 لمتنوع:الإشراف ا
( الإشراف المتنوع بأنه " وذج حديث في الإشااراف التربااوي يقااوم علااى فرضااية 2012يعرّف المعايطة ) 

أن المعلمين مختلفين في قدراتهم وأ ا  تدريبهم فلا بد من تنوع الإشراف بحيث يعطى المعلم ثلاثة خيااارات 
 (.75إشرافية لتطوير قدراته وتنمية مهاراته ليختار منها ما يناسبه" )ص
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( بأنه: " وذج إشاارافي يبُاانى علااى التخطاايط الصااحيت والعلاقااات الإنسااانية 2016كما تعرّفه أبو ربيع )
 ،ويهتم بالقضايا الفنية والإداريااة ،ويهدف إلى تحسين أداء المعلمين وتطوير قدراتهم العلمية والمهنية  ،المتبادلة

ابيااات والساالبيات في أدائااه لتطااويره بأساالوب حيث يقوم القائد بتقديم التغذية الراجعة للمعلاام موضااحاً الإيج
 (.18إنسا  رفيع" )ص

ا بأناااه:  اااوذج إشااارافي يهااادف إلى تصااانيف المعلماااات في المااادارس الثانوياااة بصااابيا  وتعرفاااه الباحثاااة إجرائياااً
وذلاا  ماان خاالال تقااديم ثاالاث  ،لفئات وفقاً لمستوى المساعدة التي متاجوةا لتنمية أنفسهن مهنياااً بفعاليااة

 والنمو الموجه ذاتياً. ،والنمو المهني التعاو  ،ت إشرافية هي: التطوير المكثف لذداءخيارا
 :حدود البحث

 تتمثل حدود البحث الحالي بما يلي:
 .واقع الإشراف المتنوع الحدود الموضوعية: -
 بمنطقة جازان.المدارس الثانوية بمكتب تعليم صبيا التابعة لإدارة تعليم صبيا  الحدود المؤسسية: -
 معلمات المدارس الثانوية بمكتب تعليم صبيا التابعة لإدارة تعليم صبيا بمنطقة جازان.  الحدود البشرية: -
 مكتب تعليم صبيا بمنطقة جازان. الحدود المكانية: -
 -هااا 1438الحاادود الزمانيااة: طبُقاات الاسااتبانة خاالال الفصاال الدراسااي اةول ماان العااام الدراسااي ) -
 ها(.1439
 :اسات السابقةالدر 
( بعنااوان: دمااده إسااهاا الإشااراف المتنااوع في تقاادير مهنيااة المعلاا  2007دراسة العبد الجبااار   .1

 من وجهة نظر معلمي المدارسد
وإلى معرفااة  ،هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى إسهام الإشراف المتنوع في جعل المعلاام مقاادراً لمهنيتااه

وإلى معرفااة الفااروق ذات الدلالااة  ،ة المدرسية مقاادرة لمهنيااة المعلااممدى إسهام الإشراف المتنوع في جعل البيئ
ولتحقيااق هااذه اةهااداف  ،حكااومي( ،الإحصائية بين استجابات المعلمين تعزى لمتغير نوعيااة التعلاايم )أهلااي

والااتي طبقاات علااى عينااة تكوناات ماان  ،واسااتخدمت الاسااتبانة أداة لهااا ،اعتماادت الدراسااة الماانهج الوصاافي
وقااد توصاالت الدراسااة إلى أن أعلااى إسااهامات الإشااراف المتنااوع في تقاادير  ،بمنطقااة الااريا ( معلماااً 433)

وأقلهااا أن يجااد المعلاام  ،مهنية المعلم هااي إتاحااة الفرصااة لااه بتنميااة واكتساااب معارفااه المهنيااة بأساااليب متعااددة
يااة المعلاام داخاال الشااكر والثناااء علااى عطائااه داخاال المدرسااة وتااوفير المعلومااات وتسااهيل مصااادرها لتنميااة مهن

( باااااين 0،05كماااااا توصااااالت إلى وجاااااود فاااااروق ذات الدلالاااااة الإحصاااااائية عناااااد مساااااتوى دلالاااااة )  ،المدرساااااة
 أهلي( لصالح التعليم الحكومي. –استجابات المعلمين أفراد العينة تعزى إلى نوعية التعليم )حكومي 
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( بعنوان: دالإشراف التربوي الداخلي المتنوع في مدارس التعلي  العاااا 1429   دراسة الزغيبي .2
 نموذج مقترحد

هاادفت هااذه الدراسااة إلى معرفااة أ ااا  الإشااراف التربااوي الااداخلي المتنااوع وتحديااد مهامااه وآليااة عملااه  
وإلى معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين آراء أفراد عينة الدراسة من المعلمين   ،ومدى إمكانية تطبيقه

والماادراء والمشاارفين التربااويين في مناااطق الشاارقية والااريا  وجاادة تجاااه أهميااة مهااام الإشااراف التربااوي الااداخلي 
اةهاااداف اعتمااادت ولتحقياااق هاااذه  ،وإلى بنااااء  اااوذج مقاااترح للإشاااراف الترباااوي الاااداخلي المتناااوع ،المتناااوع

( 759والاااتي طبقااات علاااى عيناااة تكونااات مااان ) ،واساااتخدمت الاساااتبانة أداة لهاااا ،الدراساااة المااانهج الوصااافي
وقااد توصاالت الدراسااة إلى أن هناااك فااروق ذات دلالااة إحصااائية   ،( مشرفاً 131و)  ،( مديراً 150و)  ،معلماً 

ولصاااالح إدارو التعلااايم في الاااريا   ،باااين أراء العيناااة لصاااالح المعلااام مقابااال المشااارف الترباااوي ومااادير المدرساااة
ولصااالح مؤهاال بكااالوريوس وبكااالوريوس تربااوي مقاباال مؤهاال ماجسااتير  ،والشاارقية مقاباال إدارة تعلاايم جاادة

 ودكتوراه في بعض محاور أداة الدراسة.
( بعناااوان: دةرباااة المملكاااة العربياااة الساااعودية في تطبيااا  الإشاااراف 2008دراساااة السااالامي   .3

 ميه في ضوء أهدافهادالمتنوع دراسة تقيي
هاادفت هااذه الدراسااة إلى تقياايم تجربااة المملكااة العربيااة السااعودية في تطبيااق الإشااراف المتنااوع ماان حيااث  

التعرف على اةسس النظرية للإشراف التربوي المتنوع في ضوء بعض التجارب العالمية ومدى تحقق أهداف 
ة الفااروق ذات الدلالااة الإحصااائية بااين آراء أفااراد وإلى معرفاا  ،التجربة وأبرز الصااعوبات الااتي واجهاات التطبيااق

ولتحقيااق هااذه  ،عينااة الدراسااة حااول ماادى تحقااق أهااداف تجربااة تطبيااق الإشااراف المتنااوع وفقاااً لمتغااير المنطقااة
والتي طبقت على عينة تكونت  ،اةهداف اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي واستخدمت الاستبانة أداة لها

 ،بإدارات التربية والتعليم التي طبقت تجربااة الإشااراف المتنااوع وهااي: منطقااة الااريا ( مشرفاً تربوياً  177من )
وقد توصاالت الدراسااة إلى أن معظاام أهااداف تجربااة تطبيااق  ،ومحافظة محايل  ،ومحافظة الطائف  ،ومنطقة جدة

م جاااءت وأن فاعليااة تجربااة الإشااراف المتنااوع في ماادارس التعلاايم العااا ،الإشراف المتنااوع تحققاات بدرجااة عاليااة
كمااا توجااد صااعوبات واجهاات تطبيااق التجربااة أهمهااا في خيااار التطااوير المكثااف وهااو شااعور   ،بدرجااة عاليااة

ذات  اً وأن هناااك فروقاا  ،معلمي فئااة التطااوير المكثااف بالحاارج أمااام زملائهاام ماان الفئااات اةخاارى وقلااة الحااوافز
ة تبعاااً لمتغااير المنطقااة الااتي تم دلالة إحصائية بين وجهات نظر عينة الدراسة حول مدى تحقق أهداف التجرب

 فيها التطبيق لصالح الإدارة العامة للتربية والتعليم بمحافظة جدة.
: ددور تطبياا  الإشااراف المتنااوع نلاا  النمااو المهاا  لمعلمااات ( بعنااوان1430دراسااة الموساا    .4

 المدارس الحكومية للبنات بمنطقة الرياض من وجهة نظر الإداريات والمعلمات والمشرفاتد
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هااادفت هاااذه الدراساااة إلى معرفاااة دور تطبياااق الإشااااراف المتناااوع علاااى النماااو المهاااني لمعلماااات الماااادارس  
وإلى معرفااة الفااروق ذات  ،الحكومية للبنات بمنطقة الااريا  ماان وجهااة نظاار الإداريات والمعلمااات والمشاارفات
 ،وسااانوات الخااابرة( ،لعلمااايالدلالاااة الإحصاااائية باااين آراء أفاااراد العيناااة تعااازى إلى متغااايرات الدراساااة )المؤهااال ا

والااتي طبقاات علااى عينااة  ،واسااتخدمت الاسااتبانة أداة لهااا ،ولتحقيق أهداف الدراسة اعتمااد الماانهج الوصاافي
وقااد توصاالت الدراسااة أن الاسااتجابات عاان  ،( مشاارفات10( مااديرات و)5( معلمااة و)148تكونت من )

كما جاءت   ،آلية تطبيق الإشراف المتنوع في المدارس الحكومية للبنات في مستوى الموافقة كانت عالية جداً 
استجابات أفااراد مجتمااع الدراسااة عاان آليااة تطبيااق الإشااراف المتنااوع في خيااار الإشااراف المكثااف لااذداء عاليااة 

كمااا توصاالت إلى عاادم   ،مااو الموجااه ذاتياااً في مسااتوى الموافقااة بدرجااة عاليااةجااداً بينمااا جاااءت في خيااار الن
وجود فروق دالة إحصائياً في محور آليات تطبيق الإشراف المتنااوع وخيااار النمااو الموجااه ذاتياااً ومحااور معوقااات 

تطبيااق  بينمااا توجااد فااروق دالااة إحصااائياً في محاااور آليااة ،تطبيااق الإشااراف المتنااوع تعاازى لمتغااير ساانوات الخاابرة
 الإشراف المتنوع لصالح مؤهل بكالوريوس فأعلى. 

( دراسة بعنوان: دنموذج الإشراف المتنوع: الطري  لتطوير القيادة 2014دراسة العبد الكريم   .5
 المدرسية بالمملكة العربية السعوديةد

رس بالمملكااة هدفت هذه الدراسة إلى تقييم مبادرة الإشراف المتنااوع الااتي تم تطبيقهااا في عاادد ماان الماادا 
ولتحقيااق أهااداف الدراسااة اعتمااد الماانهج الوصاافي وتحلياال  ،العربية السعودية كوسيلة لتطوير القيادة المدرسية

وقد توصلت الدراسة إلى أن ايع التقارير اتفقت   ،التقارير التي كتبها مشرفو القطاعات المشاركة في المبادرة
وأن هااذا النمااوذج  ،د على تحسين التعليم والبيئااة المدرساايةعلى أن  وذج الإشراف المتنوع  وذج فعال يساع

يعااازز دور المشااارف التربااااوي في الجاناااب التعليماااي للماااادارس وزيادة قدرتاااه في التركياااز علااااى عااادد قليااال ماااان 
 المدارس.
( بعناااوان: ددرجاااة إساااهاا الإشاااراف المتناااوع في تطاااوير ا داء المهااا  1435دراساااة السااالمي   .6

 من وجهة نظر المعلمات والمشرفات التربويات د لمعلمة اللًة الإنجليزية
هااادفت هاااذه الدراساااة إلى معرفاااة درجاااة إساااهام الإشاااراف المتناااوع في تطاااوير اةداء المهاااني لمعلماااة اللغاااة  

وإلى معرفاااة الفاااروق ذات  ،الإنجليزياااة مااان وجهاااة نظااار المعلماااات والمشااارفات الترباااويات بمنطقاااة مكاااة المكرماااة
والخاابرة  ،والعماال الحااالي ،أفراد العينة تعزى إلى متغاايرات الدراسااة )المؤهاال العلماايالدلالة الإحصائية بين آراء 

 ،واسااتخدمت الاسااتبانة أداة لهااا ،ولتحقيااق هااذه اةهااداف اعتماادت الدراسااة الماانهج الوصاافي ،التعليميااة(
وقااد توصاالت الدراسااة إلى أن  ،( مشاارفة تربويااة15و) ،( معلمااة130والتي طبقت علااى عينااة تكوّناات ماان )

الإشاااراف المتناااوع يسااااهم في تطاااوير اةداء المهاااني لمعلماااة اللغاااة الإنجليزياااة لدرجاااة عالياااة في الاااالات التالياااة: 
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كمااا توصاالت إلى   ،والنمو المهني ،التقويم ،إدارة الصف ،تقنيات التعليم ،تنفيذ الدروس  ،التخطيط للتدريس
راساااة تعااازى إلى متغااايرات الدراساااة: عااادم وجاااود فاااروق دالاااة إحصاااائياً باااين متوساااطات اساااتجابات عيناااة الد

 والخبرة التعليمية(. ،والمؤهل العلمي ،)العمل الحالي
بعنوان: دفعالية برنامج تدريبي قائ  نل  الإشراف المتنااوع في تنميااة   (2011دراسة الخطيب   .7

 المهارات المهنية لده مشرفي اللًة الإنجليزية بالمرحلة الثانويةد
تأثاااير وفعالياااة بااارنامج تااادري  قاااائم علاااى الإشاااراف المتناااوع في تنمياااة  هااادفت هاااذه الدراساااة إلى معرفاااة 

ولتحقيق هااذا الهاادف اعتماادت الدراسااة  ،المهارات المهنية لدى مشرفي اللغة الإنجليزية بالمرحلة الثانوية بمصر
( مشرفاً للغة 36وطبقت على عينة تكوّنت من ) ،واستخدمت الاستبانة أداة لها ،المنهج الوصفي التجري 

وأن فعاليااة  ،وقااد توصاالت الدراسااة إلى وجااود علاقااة ارتباطيااه موجبااة بااين أداء المعلمااين والمشاارفين ،الإنجليزيااة
وأن أسلوب النمو التعاااو  ماان  ،الإشراف المتنوع في تحسين اةداء المهني للمعلم جاءت بدرجة تقدير كبيرة

 شراف المتنوع من وجهة نظر أفراد العينة.أفضل أساليب الإ
( دراسااة بعنااوان: د دور الإشااراف المتنااوع في تنميااة أداء معلمااي 2012دراسااة أبااو الكاااس   .8

 المرحلة ا ساسية الدنيا من وجهة نظر المشرفين والمعلمين في مدارس محافظات غزةد
تنميااااة أداء معلمااااي المرحلااااة  هاااادفت هااااذه الدراسااااة إلى معرفااااة درجااااة تقاااادير دور الإشااااراف المتنااااوع في 

وإلى معرفاااة الفاااروق ذات  ،اةساساااية الااادنيا مااان وجهاااة نظااار المشااارفين والمعلماااين في مااادارس محافظاااات غااازة
 ،الدلالااة الإحصااائية بااين متوسااطات تقااديرات آراء أفااراد العينااة تعاازى إلى متغاايرات الدراسااة )المؤهاال العلمااي

واسااتخدمت الاسااتبانة أداة  ،الدراسااة الماانهج الوصاافي ولتحقيق هذه اةهداف اعتماادت  ،وسنوات الخدمة(
( مشاارفاً ماان الجنسااين ماان أفااراد التماااع 35( معلماااً و )710والااتي طبقاات علااى عينااة تكوّناات مااان ) ،لهااا

وقاااد توصاالت الدراسااة إلى أن الدرجااة الكليااة لااادور  ،اةصاالي العاااملين في وزارة التربيااة والتعلاايم الفلسااطينية
( %72و) ،( ماان وجهااة نظاار المشاارفين%77.1نميااة أداء المعلمااين جياادة بااوزن نساا  )الإشااراف المتنااوع في ت
وجاءت مجالات الإشراف مرتبة تنازلياً من وجهااة نظاار المشاارفين كمااا يلااي: ) أهميااة  ،من وجهة نظر المعلمين

بااوي المتنااوع دور المشاارف التربااوي في الإشااراف التر  –تطبيق الإشراف التربوي المتنوع في تنميااة أداء المعلمااين 
الصااعوبات المتوقعااة الااتي تحااد ماان  –قدرة المشرف التربوي على ممارسااة دوره في الإشااراف التربااوي المتنااوع   –

أما ترتيبها تنازلياً من وجهة نظر المعلمين )أهمية تطبيق الإشراف التربااوي   ،فاعلية الإشراف التربوي المتنوع (
دور  –رف التربوي على ممارسة دوره في الإشراف التربوي المتنوع قدرة المش –المتنوع في تنمية أداء المعلمين 

الصااعوبات المتوقعااة الااتي تحااد ماان فاعليااة الإشااراف التربااوي  –المشاارف التربااوي في الإشااراف التربااوي المتنااوع 
المتنااوع(. كمااا توصاالت إلى عاادم وجااود فااروق دالااة إحصااائياً بااين متوسااطات آراء أفااراد العينااة تعاازى لمتغااير 
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 10 -5بينمااا توجااد فااروق دالااة إحصااائياً بينهااا تعاازى لمتغااير ساانوات الخدمااة لصااالح )ماان ،ل العلماايالمؤهاا 
 سنوات(.
( بعنوان: دتصااور مقااترح لتفعياال الإشااراف التربااوي بماادارس التعلااي  مااا 2014دراسة العلوية   .9

 بعد ا ساسي بمحافظة مسقط في ضوء نموذج الإشراف المتنوعد
يم تصور مقترح لتفعيل الإشراف التربوي بمدارس التعليم ما بعد اةساسي هدفت هذه الدراسة إلى تقد 

وذلاا  ماان خاالال معرفااة واقااع ممارسااات  ،بمحافظة مسقط في سلطنة عُمان في ضوء  وذج الإشراف المتنااوع
وإلى  ،المشرفين التربويين للإشااراف المتنااوع بماادارس التعلاايم مااا بعااد اةساسااي والصااعوبات الااتي تواجااه تطبيقااه

 ،والمسااامى الااااوظيفي ،معرفاااة الفاااروق ذات الدلالاااة الإحصاااائية باااين آراء أفااااراد العيناااة وفقااااً لمتغااايرات )الناااوع
واسااااتخدمت  ،ولتحقيااااق هااااذه اةهااااداف اعتماااادت الدراسااااة الماااانهج الوصاااافي ،وساااانوات الخاااابرة الوظيفيااااة(

توصاالت الدراسااة إلى وقااد  ،( معلماااً ومعلمااة300والااتي طبقاات علااى عينااة تكوّناات ماان ) ،الاستبانة أداة لها
أن واقااااع ممارسااااات المشاااارفين التربااااويين للإشااااراف المتنااااوع بماااادارس التعلاااايم مااااا بعااااد اةساسااااي جاااااء بدرجااااة 

وأن أباارز الصااعوبات الااتي  ،وأن أقل أساليب الإشراف المتنوع ممارسةً هو أسلوب التطااوير المكثااف  ،متوسطة
علمااين لتنفيااذ أنشااطة النمااو المهااني التعاااو . كمااا تواجه تطبيق الإشراف المتنوع هي قلة توفر الوقت لاادى الم

بينمااا توجااد فااروق  ،توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً تعُزى لمتغير النااوع وساانوات الخاابرة الوظيفيااة
 دالة إحصائياً وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي لصالح المعلمين اةوائل.

طبياا  الإشااراف التربااوي المتنااوع في ( بعنااوان: دتصااور مقااترح لت2015دراسااة نبااد الحكااي    .10
 التعلي  قبل الجامعي بمصرد

ومعرفة واقع  ،واةسس التربوية التي يستند إليها  ،هدفت هذه الدراسة إلى معرفة فلسفة الإشراف المتنوع
وتقااديم تصااور مقااترح لتطبيااق الإشااراف  ،التحليل البيئي ةساااليب الإشااراف التربااوي المتبعااة مياادانياً في مصاار

 ،وإلى معرفااة الفااروق ذات الدلالااة الإحصااائية بااين آراء أفااراد العينااة حااول محاااور الدراساااة ،وع في مصاارالمتناا 
واستخدمت الاستبانة  ، SWOTسواتولتحقيق هذه اةهداف اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي و وذج 

وقد توصلت الدراسة إلى أن فعاليااة الإشااراف  ،( معلماً 240والتي طبقت على عينة تكوّنت من )  ،أداة لها
المتنااااوع جاااااءت بدرجااااة متوسااااطة. كمااااا توصاااالت إلى عاااادم وجااااود فااااروق دالااااة إحصااااائياً بااااين متوسااااطات 

 لتعليمية(.والمرحلة ا ،وسنوات الخبرة ،والجنس ،استجابات أفراد العينة تعزى لمتغيرات الدراسة )نوع المؤهل
بعنوان: دتطبي  الإشراف المتنااوع في الماادارس اابتدائيااة ماان  (Ilan، 2008)دراسة إيلان  .11

 وجهة نظر المديرين والمعلميند
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هاادفت هااذه الدراسااة إلى معرفاااة واقااع تطبيااق الإشاااراف المتنااوع ماان وجهاااة نظاار المااديرين والمعلماااين في  
واستخدمت الاستبانة  ،اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي  ولتحقيق هذه اةهداف  ،المدارس الابتدائية بتركيا

وقااد توصاالت الدراسااة إلى أن  ،( معلماااً 205( مشاارفاً و)35والتي طبقت على عينة تكوّناات ماان )  ،أداة لها
وأن اسااتجابة المااديرين جاااءت بدرجااة  ،قابلية المعلمين للتطبيق الإشراف المتنوع جاءت بدرجااة تقاادير عاليااة

بينمااا كاناات  ،اسااتجابة المعلمااين بدرجااة تقاادير متوسااطة في خيااار التطااوير المكثااف وجاااءت ،تقاادير عاليااة
وبدرجااة تقاادير  ،ةعالياا  من المديرين والمعلمين على خيااار التنميااة المهنيااة التعاونيااة بدرجااة تقاادير  استجابة كل ّ 

 متوسطة في خيار النمو المهني الموجه ذاتياً.
بعنوان: دأثر الإشراف المتنوع في تطوير الخبرة المهنية لمعلمااي  (Hill، 2009) دراسة هيل .12

 المرحلة الثانوية في إيلينويد
هدفت هااذه الدراسااة إلى معرفااة أثاار الإشااراف المتنااوع في تطااوير المعلمااين المثبتااين في مدرسااتين في ولايااة  

واسااتخدمت المقابلااة الشخصااية  ،ولتحقيق هااذا الهاادف اعتماادت الدراسااة الماانهج الوصاافي  ،إيلينوي بأمريكا
لى أن الماادارس الااتي تطبااق وقااد توصاالت الدراسااة إ ،والااتي طبقاات علااى معلمااي مدرسااتين في الولايااة ،أداة لهااا

وأن الإشااراف المتنااوع  ،الإشراف المتنوع تعمل على إشراك أعضاااء هيئااة التاادريس في تحسااين أنشااطة المدرسااة
يساعد المعلمين على إيجاد رؤية واضااحة في التخطاايط للاادرس وتنفيااذ اسااتراتيجيات جدياادة والتعاااون حااول 

 حل القضايا التعليمية المتخلفة.
بعنوان: دأثر تخصيص الموارد المالية للمدارس انتمااادا    (Adrian،2010)  دراسة أدريان .13

 نل  نموذج الإشراف المتنوعد
هاادفت هاااذه الدراساااة إلى معرفااة أثااار تخصااايص المااوارد المالياااة للمااادارس اعتماااداً علاااى  اااوذج الإشاااراف  

اعتماادت الدراسااة ولتحقيااق هااذه اةهااداف  ،المتنااوع في ايااع الماادارس الحضاارية في ولايااة جورجيااا بأمريكااا
والااتي طبقاات علااى ايااع مااديري الماادارس في  ،واسااتخدمت المقااابلات الشخصااية أداة لهااا ،الماانهج الوصاافي

والتموياال  ،والحالة الاجتماعيااة والاقتصااادية ،وقد توصلت الدراسة أن سنوات الخبرة لمديري المدارس  ،الولاية
وأن الماادارس ذات  ،ع علااى تحسااين الماادارسيااؤثر بشااكل ملحااور في قاادرة  ااوذج الإشااراف المتنااو  ،النقاادي

 اةداء المنخفض في بداية  وذج التصنيف تتحسن بمستويات أعلى من المدارس ذات اةداء المرتفع اةولي.
بعنااوان: دتعزيااز الفانليااة  (Elizabeth et. Al.، 2010) وآخااروندراسااة إليزابيااث  .14

 الذاتية للمعلمين الجدد: دليل مديري المدارس للتوجيه والإشراف المتنوعد
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة كيفيااة تعزيااز الفاعليااة الذاتيااة للمعلمااين الجاادد مهنياااً ماان خاالال مااديري  

لتحقيااق هااذه اةهااداف و  ،مدارس في ثلاث مقاطعات جنوب غرب ولاية فلوريدا بأمريكا كمشرفين علاايهم
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والتي طبقت على عينة تكوناات  ،واستخدمت الاستبانة أداة لها ،اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي والكمي
وقااد توصاالت الدراسااة إلى أنااه بالإمكااان تنفيااذ أنشااطة التوجيااه والإشااراف المتنااوع علااى   ،( معلماااً 194من )

وتعزيااز بيئااة داعمااة مفياادة يمكاان  ،وزيادة كفاااءتهممستوى المدارس لتحسين قدرة المعلمين في ايااع الااالات 
 من خلالها تعزيز الفاعلية الذاتية للمعلمين الجدد.

( بعنااوان: دالإشااراف المتنااوع: بااديل للنمااو المهاا  والتطااوير Kono،2012دراسااة نونااو   .15
 لجميع المعلميند

الإكلينيكااي )العيااادي( هدفت هذه الدراسة إلى تعزيز وتطوير نظام الإشراف المتنوع كبااديل للإشااراف  
ولتحقياااق هاااذه اةهاااداف  ،في ولاياااة لاس فيغااااس بأمريكاااا K-12والمساااتخدم بشاااكل واساااع في مااادارس 
وقاااد توصااالت  ،واساااتخدمت المقابلاااة الشخصاااية والاساااتبانة أداتاااين لهاااا ،اعتمااادت الدراساااة المااانهج الوصااافي

 ،ة لتحسين التدريس داخاال الصاافالدراسة إلى أن الإشراف المتنوع يعتمد على توظيف  اذج تقييم متعدد
وأن النمااو المهااني  تلااف ماان معلاام  ،ويتطلب إيجاد مبادئ تساعد على الفهم العميق لدى المعلمين لتطبيقه

 لآخر تبعاً للفروق الفردية.
الماادارس: الإشااراف ا لااي  بعنااوان: دتاادريب مشاارفي (Rachel، 2012)دراسااة راشاايل  .16

 المتنوع المرتكز نل  خبرات العمل السابقةد
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع ممارسة المشرفين المحليين في ولاية فيرجينيا بأمريكااا للإشااراف المتنااوع 

هج ولتحقيق هااذه اةهااداف اعتماادت الدراسااة الماان ،في المدارس بناءً على تجارب العمل السابقة للمرؤوسين
وقااد  ،( مشاارفاً 102وطبقاات علااى عينااة تكوّناات ماان ) ،واستخدمت الاستبانة والمقابلة أداتااين لهااا  ،الوصفي

وأن الإشااراف في هااذه  ،توصلت الدراسة إلى أن العديااد ماان مشاارفي الماادارس في الولايااة لم يتلااق تاادريباً رسمياااً 
 التربوي. المدارس بما يتضمن الإشراف المتنوع يرتبط بالخبرة السابقة للمشرف

بعنوان دالتأماال الااذام للمااديرين ل شااراف  (Ian et. Al.،2014) وآخروندراسة إيان  .17
 المتنوع والتقيي : العملية الإدرانية لمديري المدارس في ضوء الإصلاحات للقيادة المدرسيةد

يااة في هاادفت هااذه الدراسااة إلى معرفااة واقااع تصااورات ماادراء الماادارس والمعلمااين في  ااان ماادارس ابتدائ 
ولتحقيااق هااذه اةهااداف اعتماادت الدراسااة الماانهج  ،الغرب اةوسط بأمريكا حول الإشراف المتنوع والتقياايم

وطبقااات علاااى اياااع ماااديري مااادارس ومعلماااين في  ،واساااتخدمت الاساااتبانة والمقابلاااة أداتاااين لهاااا ،الوصااافي
ية في اسااتجابات أفااراد العينااة ذات دلالااة إحصااائ اً وقد توصلت الدراسة إلى أن هناااك فروقاا  ،المدارس الثمانية

وأن مااديري الماادارس يفتقاارون إلى  ،ساانوات(3-1لصالح المتغير التصنيفي سنوات الخاابرة في مجااال التاادريس )
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وأن الإشااراف المتنااوع يااؤدي إلى بناااء علاقااات ثقااة وردود  ،المهارات التشخيصية لتقياايم احتياجااات المعلمااين
 المعلمين الفردية.فعل إيجابية ويساعد على تلبية احتياجات 

 رابعا / التعقيب نل  الدراسات السابقة:
 جوانب ااتفاق وااختلاف بين البحث الحالي والدراسات السابقة: -1

اتفاااق البحاااث الحاااالي ماااع اياااع الدراساااات الساااابقة في هااادفها العاااام الاااذي وُجاااه نحاااو دراساااة الإشاااراف 
وماان حيااث الماانهج فقااد اتفااق البحااث الحااالي مااع معظاام الدراسااات السااابقة في اسااتخدامها الماانهج  ،المتنااوع
الااتي اسااتخدمت الماانهج  (Elizabeth et. Al.، 2010) وآخاارونباسااتثناء دراسااة إليزابيااث  ،الوصفي

ا داة فقد اتفق البحث الحالي مااع معظاام الدراسااات السااابقة في اسااتخدامه اةومن حيث    ،الوصفي والكمي
 ،(Rachel، 2012)ودراسااة راشاايل  ،(Kono، 2012إلا أن دراسااة كونااو ) ،للاسااتبانة أداة لهااا
 ،أضااافت المقابلااة الشخصااية مااع الاسااتبانة أداة للدراسااة  (Ian et. Al.،2014)وآخاارونودراسااة إيان 

المقابلااة الشخصااية   (Adrian، 2010)ودراسااة أدراياان ،(Hill، 2009)بينمااا اعتماادت دراسااة هياال 
والعلويااة  ،(2007وماان حيااث العينااة فقااد اتفااق البحااث الحااالي مااع دراسااات العبااد الجبااار ) ،ط أداة لهااافقاا 
 .Elizabeth et) وآخاارونوإليزابيااث  ،(Hill، 2009)وهياال  ،(2015وعبااد الحكاايم ) ،(2014)

Al.، 2010)، ( وكونوKono، 2012)، كما اتفقت جزئياً مع دراسات   ،في أن عينتها هي المعلمين
في أن العينة نذه الدراسات كاناات  (Ilan، 2008)وإيلان  ،(1435والسلمي ) ،(2012أبو الكاس )

في أن عينتهااا كاناات معلمااين   (Ian et. Al.، 2014) وآخاارونودراسااة إيان  ،معلمااين ومشاارفين
كانت معلمااين ومااديرين ومشاارفين   ( في أن عينتهما1430والموسى )  ،(1429ودراستي الزغي  )  ،ومديرين
ودراسة  ،(2011ودراسة الخطيب ) ،(2008فيما اختلف البحث الحالي مع دراسات السلامي )  ،تربويين
ودراساااااة أدريان  ،حياااااث كانااااات عيناااااة هاااااذه الدراساااااات مشااااارفين ترباااااويين Rachel) ،2012) راشااااايل

(2010،  (Adrian .في أن عينتها كانت مديري المدارس فقط 
 :إجراءات البحث

 منهج البحث:  
 استخدم البحث المنهج الوصفي لكونه أكثر مناهج البحث ملائمة لطبيعة هذا البحث.

 مجتمع البحث:
اللواو تكوّن مجتمع البحث من ايع معلمات المدارس الثانوية التابعة لمكتب تعليم صبيا بمنطقة جازان 
 -1438كُنَّ على رأس عملهن أثناء فترة تطبيق أداة البحث في الفصل الدراسي اةول من العام الدراسي 

 (:1( معلمة، وهو ما يبيّنه الجدول التالي )363ها، وقد بلغ عددهن )1439
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قة (: عدد مدارس ومعلمات المدارس الثانوية أفراد مجتمع البحث في مكتب تعليم صبيا بمنط1جدول )
 جازان

 مكتب التعليم 
 عدد مدارس ومعلمات المرحلة الثانوية 

 عدد المعلمات  عدد المدارس 

 363 17 صبيا  

ا أثناء 2017/2018ها ا  1438/1439*من واقع بيانات إدارة تعلي  صبيا في العاا الجامعي 
 تطبي  أداة البحث. 
 :نينة البحث

( معلمااة في الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان تم 242تكوناات عينااة البحااث ماان )
%( تقريباااً ماان حجاام مجتمااع البحااث، وفيمااا 67اختيارهن بالطريقة العشوائية البسيطة وهااي تمثااّل مااا نساابته )

ساانوات الخاابرة في  يلااي عاار  لخصااائص عينااة البحااث في ضااوء المتغاايرين التصاانيفيين )المؤهاال العلمااي، وعاادد
 التعليم(.
 توزعّ أفراد نينة البحث حسب متًير المؤهل العلمي: .1

 (: توزعّ أفراد عينة البحث حسب متغير المؤهل العلمي2جدول )
 النسبة المئوية  التكرار المؤهل العلمي 

 84،3 204 بكالوريوس

 12،4 30 دبلوم عالي 

 3،3 8 ماجستير /دكتوراه

 100 242 المجموع 

 توزعّ أفراد نينة البحث حسب متًير سنوات الخبرة في التعلي :  .2
 (: توزعّ أفراد عينة البحث حسب متغير سنوات الخبرة في التعليم 3جدول )

 النسبة المئوية  التكرار سنوات الخبرة في التعليم 

 18،6 45 سنوات  5أقل من 

 37،6 91 سنوات  10أقل من  -5من 

 43،8 106 سنوات فأكثر  10

 100 242 المجموع 

 أداة البحث:
وقااااد تكوناااات  ،تمثلاااات أداة البحااااث في اسااااتبانة تم إعاااادادها لجمااااع البيااااانات المتعلقااااة بموضااااوع البحااااث

( محكماااً ماان ذوي 19بعااد ذلاا  تم عاار  الاسااتبانة علااى ) ،( فقاارة40الاسااتبانة في صااورتها اةوليااة ماان )
الخاابرة والكفاااءة ماان أعضاااء الهيئااات التدريسااية المتخصصااين في الإدارة التربويااة والإشااراف التربااوي وأصااول 
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 ،وقاااد أخاااذت الباحثاااة لرائهااام وملحوظااااتهم ،التربياااة والقيااااس والتقاااويم واللغاااة العربياااة بعااادد مااان الجامعاااات
 ين:ءوصممّت في جز  ،( فقرة35في صورتها النهائية من ) فتكونت الاستبانة

 الجزء اةول: ويهدف إلى التعريف بالبحث وتعليمات تعبئة الاستبانة وبيانات أفراد العينة. -
الجاااازء الثااااا : ويهاااادف إلى معرفااااة تقااااديرات وجهااااة نظاااار أفااااراد عينااااة البحااااث علااااى مضااااامين فقاااارات  -

وأدوار الإشااراف  ،توزّعت إلى مجالين هما: )فاعلية الإشراف المتنااوع( فقرة 35الاستبانة التي اشتملت على )
 ،المتنوع في تطوير اةداء( وتوزع الال الثا  إلى ثلاثة محاور هي: )دور الإشراف المتنوع في التطوير المكثف

اً( مقرونااة بساالم ودور الإشااراف المتنااوع في النمااو الموجااه ذاتياا  ،ودور الإشراف المتنوع في النمو المهني التعاااو 
بحيااث يجيااب أفااراد العينااة  ،وقليلااة( ،ومتوسااطة ،إجااابات وفااق  ااوذج )ليكاارت( ذي التاادرج الثلاثااي: )كباايرة

( داخاال الخانااة عن كل فقرة باختيار درجة موافقة واحاادة ماان بااين باادائل الإجابااة الثلاثااة بوضااع علامااة )
 (:4كما في الجدول التالي )  وقد توزّعت هذه الفقرات إلى مجالاتها ومحاورها ،المناسبة

 (: توزعّ فقرات الاستبانة حسب مجالات ومحاور البحث 4جدول)

 الفقرات الإيجابية  عدد الفقرات  المحور المجال 

الفقرات  

السلبية في 

 الأصل 

فاعليةةةةةة ا  ةةةةةرا  

 المتنوع

فاعليةةةةةةة ا  ةةةةةةرا  

 المتنوع
 فقرة  14

1، 2، 3، 4،  5، 6، 8،  10،  

11 .12، 13 
7، 9، 14 

أدوار ا  ةةةةةةةةةةرا  

المتنةةوع فةةي ر ةةوير 

 الأداء

دور ا  ةةرا  المتنةةوع 

 في الت وير المكثف
 22 ،16 21 ،20  ،19  ،18 ،17 ،15 فقرات 8

دور ا  ةةرا  المتنةةوع 

فةةةةي النمةةةةو الم نةةةةي 

 التعاوني

 26 ،23 27 ،25 ،24 فقرات 5

دور ا  ةةرا  المتنةةوع 

 في النمو الموجه ذاريا  
 33 ،32 ،29 35  ،34  ،31 ،30 ،28 فقرات 8

 :خامسا : صدق أداة البحث
 صدق أداة البحث:

 يلي:تم التحقق من صدق أداة البحث كما 
 ا كمين:صدق  (أ

( ماااان اةساااااتذة المتخصصااااين وبشااااكل خاااااص في مجااااال الإدارة التربويااااة 19تم توزيااااع الاسااااتبانة علااااى )
الاسااتبانة للهاادف المعاادة ماان أجلااه، وكااذل  والإشراف التربوي، وذلاا  ناادف إبااداء الاارأي حااول صاالاحية 

وتعاااديل  ،مناسااابة الفقااارات للمجاااال وللمحاااور الاااذي تنتماااي إلياااه، ومااادى دقاااة الصاااياغة اللغوياااة للفقااارات
الاساااتبانة بإضااااافة أو حااااذف بعااااض الفقااارات، وقااااد تراوحاااات نساااابة الاتفااااق بااااين المحكمااااين حااااول فقاااارات 

 %(، وهي نسب اتفاق عالية مما يشير إلى صلاحية الاستبانة للتطبيق. 80%ا 75الاستبانة ما بين )
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 الداخلي:ااتساق    (ب
تنتمي إليه، وكذل  بين درجة الفقاارة  تم حساب قيم معاملات ارتبا  فقرات اةداة بدرجة المحور الذي

( معلمااة يمااثلن 50والدرجااة الكليااة للاسااتبانة، وذلاا  بعااد تطبيااق الاسااتبانة علااى عينااة اسااتطلاعية بلغاات )
 ( يوضت ذل .5نفس أفراد التمع اةصلي لعينة البحث ولكن من خارج عينة البحث، والجدول )

 (50جة المحور وبالدرجة الكلية للاستبانة )ن=(: قيم معاملات ارتبا  فقرات اةداة بدر 5جدول )
دور الإشراف المتنوع في   فاعلية الإشراف المتنوع

 التطوير المكثف

دور الإشراف المتنوع في  

 النمو المهني التعاوني

دور الإشراف المتنوع في  

 النمو الموجه ذاتيا  

رة 
فق
ال
م 
رق

ط  
با
رت
لا
 ا
مل
عا
م

ال
ج
لم
 ا
جة
در
ع 
م

 

ط 
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لا
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م ع 
م

ية 
كل
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ة 
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رة 
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م 
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ور 
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رة 
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 ا
جة
در
ع 
م

 

ط 
با
رت
لا
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م 
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ور 
ح
لم
 ا
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ع 
م

 

ط 
با
رت
لا
 ا
مل
عا
م

ية 
كل
ال
ة 
ج
در
ال
ع 
م

 

1 0.634 0.588 15 0.615 0.524 23 0.611 0.595 28 0.561 0.531 

2 0.610 0.573 16 0.622 0.610 24 0.577 0.503 29 0.519 0.510 

3 0.580 0.511 17 0.717 0.689 25 0.622 0.519 30 0.583 0.540 

4 0.602 0.499 18 0.688 0.659 26 0.499 0.456 31 0.693 0.632 

5 0.518 0.510 19 0.656 0.597 27 0.570 0.519 32 0.615 0.599 

6 0.653 0.497 20 0.608 0.602    33 0.550 0.541 

7 0.637 0.601 21 0.602 0.599    34 0.615 0.607 

8 0.712 0.679 22 0.539 0.512    35 0.532 0.521 

9 0.690 0.644          

10 0.603 0.589          

11 0.593 0.546          

12 0.621 0.513          

13 0.580 0.538          

14 0.671 0.651          

( أن معاملات الارتبا  بين درجة الفقرة ودرجااة المحااور الااذي تنتمااي إليااه وكااذل  5يتضت من جدول )
يشير ( مما 0.01معاملات الارتبا  بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للاستبانة دالة إحصائيا عند مستوى )

 إلى صدق الاستبانة.
( يوضت 6كما تم حساب معامل الارتبا  بين درجة الال/ المحور والدرجة الكلية للاستبانة والجدول )

 ذل .
 (: قيم معاملات الارتبا  بين درجة الال/ المحور والدرجة الكلية للاستبانة6جدول )

 معامل الارتباط المحور م

 0،735 المتنوع فاعلية ا  را    1

 0،711 دور ا  را  المتنوع في الت وير المكثف   2

 0،657 دور ا  را  المتنوع في النمو الم ني التعاوني   3

 0،715 دور ا  را  المتنوع في النمو الموجه ذاريا    4
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للاسااتبانة ( أن قاايم معاااملات الارتبااا  بااين درجااة الااال/ المحااور والدرجااة الكليااة 6يتضاات ماان جاادول )
 ( مما يشير إلى صدق الاستبانة.0،01دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 ثبات أداة البحث:
كرونبااااااك وذلااااا  بعاااااد تطبيقهاااااا علاااااى العيناااااة   -تم حسااااااب ثباااااات الاساااااتبانة باساااااتخدام معامااااال ألفاااااا

ك لمحاااور كرونبااا   -( يوضاات قاايم معاااملات الثبااات لااذداة باسااتخدام معادلااة ألفااا7الاسااتطلاعية، والجاادول )
 الاستبانة والدرجة الكلية.

كرونباااك لمحاااور الاسااتبانة والدرجااة   -(: قاايم معاااملات الثبااات لااذداة باسااتخدام معادلااة ألفااا7جاادول )
 .الكلية
 معامل ألفا كرونباخ المحور م

 0،736 فاعلية ا  را  المتنوع  1

 0،713 دور ا  را  المتنوع في الت وير المكثف   2

 0،799 دور ا  را  المتنوع في النمو الم ني التعاوني   3

 0،756 دور ا  را  المتنوع في النمو الموجه ذاريا    4

 0،879 الدرجة الكلية  5

( وهااااي 0.879 – 0.713( أن معاااااملات الثبااااات لااااذداة تراوحاااات مااااا بااااين )7يتضاااات ماااان جاااادول )
 وهذا يشير إلى ثبات الاستبانة وإمكانية الوثوق في النتائج التي يمكن التوصل إليها. ،معاملات مرتفعة

 متًيرات البحث:
 الإشراف المتنوع.  المتًير المستقل: -1
 أداء المعلمات.  المتًير التابع:   -2
 المتًيرات التصنيفية:   -3
 وماجستير/دكتوراه(. ،ودبلوم عالي ،وله ثلاث فئات: )بكالوريوس  ،المؤهل العلمي -
 ،سنوات  10أقل من    -5ومن    ،سنوات  5ولها ثلاث فئات: )أقل من    ،سنوات الخبرة في التعليم  -
 سنوات فأكثر(. 10و 

 معيار الحك  نل  فقرات أداة البحث:
معلمااات الماادارس الثانويااة لواقااع  يتمثل معيار الحكم على درجة المتوسط الحسااابي لتقااديرات وجهااة نظاار
 (:8الإشراف المتنوع في المدارس الثانوية بمنطقة جازان كما يظهر في الجدول )

( درجة  8جدول  على  الحكم  معيار  تقديرات(:  لواقع    متوسط  الثانوية  المدارس  معلمات  نظر  وجهة 
 الإشراف المتنوع في المدارس الثانوية بمنطقة جازان 

 ة تقديرات وجهة النظر درج المتوسط الحسابي 
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 درجة قليلة  66،1  – 1

 درجة متوس ة 33،2   – 67،1

 درجة كبيرة 3 – 34،2

 المعالجات الإحصائية المستخدمة: 
 استخدم البحث للإجابة عن أسئلته اةساليب الإحصائية التالية: 

للإجابااة عاان  2المعياريااة واختبااار كاااالتكاارارات والنسااب المئويااة والمتوسااطات الحسااابية والانحرافااات  .1
السؤال اةول المتعلق بتقديرات معلمات المدارس الثانوية لواقااع الإشااراف المتنااوع في الماادارس الثانويااة بمنطقااة 

 جازان ودوره في تطوير أداء المعلمات.
الثااا  ( لمعرفة الفروق الظاااهرة في إجابااة السااؤال Kruskal-wallisويلز )  -اختبار كروسكال .2

 والسؤال الثالث المتعلقة بمتغير سنوات الخبرة في التعليم. ،المتعلقة بمتغير المؤهل العلمي
  :نتائج البحث

ه: مااا تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلااي   أوا : نرض نتااائج السااؤاو ا وو ونصااّ
 .ومناقشتها صبيا بمنطقة جازان لواقع الإشراف المتنوع؟

للإجابة عن هذا السؤال، والمتمثل في معرفة تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا 
تم اسااااتخراج التكاااارارات والنسااااب المئويااااة والمتوسااااطات الحسااااابية  ،بمنطقااااة جااااازان لواقااااع الإشااااراف المتنااااوع

 (:9الجدول التالي )لتقديرات وجهة نظرهن، وقد جاءت النتائج كما في  2والانحرافات المعيارية وكا
  لتقديرات   2(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة كا9جدول )

 معلمات المدارس الثانوية في مكتب تعليم صبيا بمنطقة جازان لواقع الإشراف المتنوع.

 كبيرة متوسطة قليلة   الفقرات  م
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 2كا

12 

يجعةةةةةةةةةةةةةةل 
ا  ةةةةةةةةةرا  

المتنةةةةةةةةةةةةوع 

المعلمةةة أكثةةر 

رقةةةبل  للةةةرأ  

الآخةةةةةر فةةةةةي 

 أدائ ا

 124 105 13 ك

45،2  

 

597،0  

 

 كبيرة 

 

1 

 

87،380* 

 

٪ 5،4 ٪ 43،4 ٪ 51،2 ٪ 

11 

يشةةةةةةةةةةةةةةج   

ا  ةةةةةةةةةرا  

المتنةةوع علةة  

إنتةةةات وروليةةةد 

 المعرفة

38،2 115 106 21 ك  

 

642،0  

 

 كبيرة 

 

2 

 

66،702* 

 

٪ 8،7 ٪ 43،8 ٪ 47،5 ٪ 

35،2 114 100 28 كيتيح ا  ةرا   3  680،0  *52،793 3 كبيرة  
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 كبيرة متوسطة قليلة   الفقرات  م
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فرصا   المتنوع 

للمشةةاركة فةةي 

رحديةةد أسةةاليب 

 ر وير الأداء

٪ 11،6 ٪ 41،3 ٪ 47،1 ٪ 

 

13 

يسةةةةةةةةةةةةةاعد 

ا  ةةةةةةةةةرا  

المتنةةوع علةة  

اكتشةةةةةةةةةةةا  

ال اقةةةةةةةةةةةات 

والقةةةةةةةةةدرات 

 الكامنة

 108 104 30 ك

32،2  684،0  *47،835 4 متوس ة  
٪ 12،4 ٪ 43،0 ٪ 44،6 ٪ 

1 

يراعةةةةةةةةةةةةةي 

ا  ةةةةةةةةةرا  

المتنةةةةةةةةةةةةوع 

الفروق الفردية 

 بين المعلمات

 101 117 24 ك
31،2  645،0  *61،298 5 متوس ة  

٪ 9،9 ٪ 48،3 ٪ 41،7 ٪ 

10 

يسةةةةةةةةةةةةةاعد 

ا  ةةةةةةةةةرا  

المتنةةوع علةة  

إيجاد بيئة نمةو 

م نةةةي داخةةةل 

 المدرسة

 99 119 24 ك

30،2  643،0  *62،190 6 متوس ة  
٪ 9،9 ٪ 49،2 ٪ 40،9 ٪ 

8 

ن  يمكةةةةةةةةةةةةةةة 

ا  ةةةةةةةةةرا  

المتنةةةوع مةةةن 

م ةارات  رنمية 

إدارة بيئةةةةةةةةةة 

  بفاعليةالتعلم  

 96 123 23 ك

30،2  634،0  *66،355 6 متوس ة  

٪ 9،5 ٪ 50،8 ٪ 39،7 ٪ 

5 

ا  را   يوف ر 

المتنةةةةةةةةةةةةوع 

متعددة  أساليب 

لتنميةةةةةةةةةةةةةةة 

المعةةةةةةةةةةار  

 الم نية

 92 123 27 ك

26،2  649،0  *59،512 8 متوس ة  

٪ 11،2 ٪ 50،8 ٪ 38،0 ٪ 

6 

يُتيح ا  ةرا  

فرصا   المتنوع 

عميقةةةة لتنفيةةة  

رعليمية  مواقف 

 متنوعة

26،2 98 109 35 ك  

 
695،0  *93،529 8 متوس ة  

٪ 14،5 ٪ 45،0 ٪ 40،5 ٪ 

2 

يُس م ا  را  

المتنةةةوع فةةةي 

رصةةةةةةةةةةةنيف 

مسةةةةةتوء أداء 

المعلمةةةةةةةةةات 

 91 119 32 ك
24،2  671،0  *48،901 10 متوس ة  

٪ 13،2 ٪ 49،2 ٪ 47،6 ٪ 
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 كبيرة متوسطة قليلة   الفقرات  م

ط 
س
و
مت
ال
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اب
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ح
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ف   
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ة 
ج
در

ر 
دي
تق
ال

ب  
تي
تر
ال

 
 2كا

 بمعايير دقيقة

4 

يجعةةةةةةةةةةةةةةل 

ا  ةةةةةةةةةرا  

زيةارة  المتنوع 

المشةةةةةةةةةةةرفة 

زيارة  التربوية 

رقييم  ر وير لا 

 فقط

 94 102 46 ك

19،2  735،0  *22،744 11 متوس ة  
٪ 19،0 ٪ 42،1 ٪ 38،8 ٪ 

7 

يُس م ا  را  

المتنةةةوع فةةةي 

رنميةةةةةةةةةةةةةةةة 

الارجاهةةةةةةةات 

ا يجابيةةة نحةةو 

 ** م نة التعليم

 79 122 41 ك

84،1  687،0  *40،719 12 متوس ة  
٪ 16،9 ٪ 50،4 ٪ 32،6 ٪ 

9 

ا  را   يرف  

المتنةةةةةةةةةةةةوع 

مسةةتوء الثقةةة 

المتبادلةةةة مةةة  

المشةةةةةةةةةةةرفة 

 ** التربوية

 90 103 49 ك

83،1  740،0  *91،694 13 متوس ة  

٪ 20،2 ٪ 42،6 ٪ 37،2 ٪ 

14 

يدف  ا  ةرا  

المتنةةوع نحةةةو 

رجريةةةةةةةةةةةةب 

أسةةاليب جديةةدة 

 ** في التدريس

 105 98 39 ك

72،1  723،0  *32،587 14 متوس ة  
٪ 16،1 ٪ 40،5 ٪ 43،4 ٪ 

 
العةام  المتوسط 

 للمجال
    2،19 544،0    متوس ة  

 0.05داو نند مستوه  *
 .نبارة سلبية في ا صل **

 ( ما يلي: 9يتبيّن من جدول )
حيااث بلااغ  ،جاءت تقديرات فقرات الال اةول )فاعلية الإشراف المتنااوع( بدرجااة تقاادير )متوسااطة( -أ

وقاااااد تراوحااااات المتوساااااطات  ،(0،544( وبانحاااااراف معيااااااري )2،19المتوساااااط الحساااااابي للمجاااااال ككااااال )
(. وتاااادل هاااذه النتيجااااة علاااى الفاعليااااة المتوسااااطة 2،45 – 1،72الحساااابية لفقاااارات هاااذا الااااال ماااا بااااين )

ازان. وقااد اتفااق للإشراف المتنوع من وجهة نظر معلمات المدارس الثانوية في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جاا 
( حيااث جاااءت فاعليااة الإشاااراف 2015البحااث الحااالي في نتيجتااه هااذه مااع نتيجااة دراساااة عبااد الحكاايم )
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والسااااالامي  ،(2011فيماااااا اختلفاااات نتيجتااااه مااااع نتيجاااااة دراسااااتي الخطيااااب ) ،المتنااااوع بدرجااااة )متوسااااطة(
(2008.) 

( 12هااي الفقاارة رقاام ) ،)كباايرة(فقاارات( ماان بااين فقاارات الااال بدرجااة تقاادير   3جاءت تقديرات ) -ب
( 2،45ونصّها" يجعاال الإشااراف المتنااوع المعلمااة أكثاار تقاابلاً للاارأي الآخاار في أدائهااا" بمتوسااط حسااابي بلااغ )

ها "يشااجّع الإشااراف المتنااوع علااى إنتاااج وتوليااد 11تليها الفقرة رقاام ) ،(0،597وبانحراف معياري ) ( ونصااّ
ها "يتاااايت 3تليهااااا الفقاااارة رقاااام ) ،(0،642معياااااري )( وبانحااااراف 2،38المعرفااااة" بمتوسااااط حسااااابي ) ( ونصااااّ

( وبانحااراف 2،35الإشراف المتنوع فرصاً للمشاركة في تحديد أساليب تطااوير اةداء" بمتوسااط حسااابي بلااغ )
 (.0،680معياري )

رأيهااا ويمكاان أن تعاازى هااذه النتيجااة إلى أن الإشااراف المتنااوع يتاايت أمااام المعلمااة الفرصااة المناساابة لإبااداء 
تفضاال الحصااول علااى  ةفالمعلمااة المبتدئاا  ،حول آلية الإشراف التي تتناسب مع ما تحتاج إلى تطويره في أدائها

في حين أن المعلمة ذو الخبرة التربوية تمتل  المهارات اةساسية اللازمة    ،إشراف إكلينيكي )عيادي( مكثف
 فتحتاج فقط دعم ومساعدة المشرفة التربوية.

( 14( فقاارات وبدرجااة تقاادير )متوسااطة( هااي: الفقاارة رقاام )3رات فقاارات الااال )جاااءت أقاال تقاادي-ج
ها "ياااادفع الإشااااراف المتنااااوع نحااااو تجريااااب أساااااليب جدياااادة في التاااادريس" بمتوسااااط حسااااابي ) ( 1،72ونصااااّ

ها "يرفااع الإشااراف المتنااوع مسااتوى الثقااة المتبادلااة 9تليهااا الفقاارة رقاام ) ،(0،723وبانحااراف معياااري ) ( ونصااّ
ها 7تليهااا الفقاارة رقاام ) ،(0،740( وبانحراف معياري )1،83شرفة التربوية" بمتوسط حسابي )مع الم ( ونصااّ

( 1،84"يُسااااهم الإشااااراف المتنااااوع في تنميااااة الاتجاهااااات الإيجابيااااة نحااااو مهنااااة التعلاااايم" بمتوسااااط حسااااابي )
 (.0،687وبانحراف معياري )

د على اةساليب الحديثة في التدريس ندف ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن الإشراف المتنوع يعتم
تحسااين العمليااة التعليميااة ولاايس علااى اةساااليب التقليديااة الااتي قااد لا تناسااب ايااع المعلمااات وتخصصاااتهن 

كمااا يمكاان أن تعاازى هااذه النتيجااة إلى تااد  مسااتوى الثقااة المتبادلااة بااين المشاارفة التربويااة والمعلمااة   ،المختلفااة
تمااام المشاارفة التربويااة بإيجاااد علاقااة إيجابيااة تعاونيااة مشااتركة مااع المعلمااة لإثااراء والااذي قااد يعااود إلى ضااعف اه

 مناك تعاو  صحي يساعد على رفع مستوى قدرة المعلمة في التجاوب معها.
ثانيا : نرض نتائج السؤاو الثاني ونصّه: هل توجد فروق ذات دالة إحصائية نند مسااتوه دالااة 

علمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلااي  صاابيا بمنطقااة جااازان ( بااين متوسااطات تقااديرات م0،05 
ماجستير/  ،دبلوا نالي ،لواقع الإشراف المتنوع تعزه إلى المتًير التصنيفي المؤهل العلمي  بكالوريوس

 دنتوراه(؟
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للإجابة عن هذا السؤال، والمتمثّل في معرفة الفروق بين متوسطات تقديرات معلمااات الماادارس الثانويااة 
دبلااوم  ،مكتب تعليم صبيا بمنطقة جازان لواقااع الإشااراف المتنااوع وفقاااً لمتغااير المؤهاال العلمااي )بكااالوريوسفي  
( وهااو اةساالوب Kruskal-wallisويلااز ) -تم استخدام اختبااار كروسااكال  ،ماجستير/ دكتوراه(  ،عالي

المناااظر لتحلياال التباااين أحااادي الاتجاااه وذلاا  نظااراً لتفاااوت حجاام العينااة في ضااوء  الإحصااائي الاالا بارامااتري
 (:10وقد جاءت النتائج كما في الجدول التالي ) ،متغير المؤهل العلمي

لمعرفة الفروق في مجال )فاعلية الإشااراف المتنااوع(  الااتي تعاازى إلى متغااير المؤهاال  2(: قيمة كا10جدول )
 (Kruskal-wallisويلز ) -كروسكال  العلمي باستخدام معادلة

 العدد المؤهل العلمي 
متوسط  

 الرتب
مستوى   2قيمة كا 

 الدلالة 

 103،86 204 بكالوريوس

 212،83 30 دبلوم عالي  0،05 83،104

 228،81 8 ماجستير /دكتوراه

 ( ما يلي:10يتبين من جدول )
لمعرفااة الفااروق في مجااال )فاعليااة الإشااراف المتنااوع( بااين متوسااطات تقااديرات معلمااات  2أن قيمااة كااا  -

المدارس الثانوية في مكتب تعليم صبيا بمنطقة جازان على فقرات الال والتي تعزى إلى متغير المؤهل العلمي 
وهااي قيمااة دالااة إحصااائياً عنااد مسااتوى  (83.104بلغاات )  ،دكتوراه(ماجستير/    ،دبلوم عالي  ،)بكالوريوس
وقااد  ،وهااذا يشااير إلى وجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية بااين متوسااطات هااذه التقااديرات ،(0.05الدلالااة )

 جاءت هذه الفروق لصالح فئة المؤهل العلمي اةعلى )ماجستير/ دكتوراه(.
علمة وتنمية المعارف والمهارات وقد تعزى هذه النتيجة إلى أهمية التأهيل العلمي لرفع مستوى كفايات الم

وهذا  ،ويجعلها أكثر قدرة على تحليل الصعوبات التي قد تواجهها ،اللازمة من أجل تفعيل الإشراف المتنوع
الااذي يهاادف إليااه الإشااراف التربااوي. وقااد اختلفاات نتيجااة البحااث الحااالي مااع نتيجااة دراسااة عبااد الحكاايم 

 ائياً.( التي أظهرت عدم وجود فروق دالة إحص2015)
ه: هاال توجااد فااروق ذات دالااة إحصااائية ننااد مسااتوه  ثالثااا : ناارض نتااائج السااؤاو الثالااث ونصااّ

( باااين متوساااطات تقاااديرات معلماااات المااادارس الثانوياااة في مكتاااب تعلاااي  صااابيا بمنطقاااة 0،05دالاااة  
 ،سنوات5جازان لواقع الإشراف المتنوع تعزه إلى المتًير التصنيفي سنوات الخبرة في التعلي   أقل من 

 سنوات فأنثر(؟ 10 ،سنوات 10أقل من  -5من
للإجابة عن هذا السؤال، والمتمثّل في معرفة الفروق بين متوسطات تقديرات معلمااات الماادارس الثانويااة 
في مكتب تعليم صاابيا بمنطقااة جااازان لواقااع الإشااراف المتنااوع وفقاااً لمتغااير ساانوات الخاابرة في التعلاايم )أقاال ماان 
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ويلااااز  -تم اساااتخدام اختبااااار كروساااكال ،سااانوات فااااأكثر( 10 ،ساااانوات 10مااان أقاااال  -5مااان ،سااانوات5
(Kruskal-wallis)،  ( 11وقد جاءت النتائج كما في الجدول التالي:) 

لمعرفة الفروق في مجال )فاعلية الإشراف المتنااوع( الااتي تعاازى إلى متغااير ساانوات   2(: قيمة كا11جدول )
 (Kruskal-wallisويلز ) -الالخبرة في التعليم باستخدام معادلة كروسك

سنوات الخبرة في  

 التعليم 
مستوى   2قيمة كا  متوسط الرتب  العدد

 الدلالة 

 26،00 45 سنوات 5أقل من 

168،368 0،05 
 10أقةةةل مةةةن  -5مةةةن 

 سنوات
91 99،95 

 180،55 106 سنوات فأكثر 10

 ( ما يلي:11يتبين من جدول )
لمعرفااة الفااروق في مجااال )فاعليااة الإشااراف المتنااوع( بااين متوسااطات تقااديرات معلمااات  2أن قيمااة كااا  -

الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لواقااع الإشااراف المتنااوع الااتي تعاازى إلى متغااير ساانوات 
ممااا  ،(0.05وهااي قيمااة دالااة إحصااائياً عنااد مسااتوى الدلالااة ) ،(168.368علااى ) التعلاايم بلغااتالخاابرة في 

وقاااد جااااءت هاااذه الفاااروق  ،يشاااير إلى وجاااود فاااروق ذات دلالاااة إحصاااائية باااين متوساااطات هاااذه التقاااديرات
 سنوات فأكثر(. 10لصالح فئة سنوات الخبرة اةطول في التعليم )

وقد تعزى هذه النتيجة إلى أن المعلمات ذوات الخبرة الطويلة لااديهن القاادرة علااى تقباال المسااتجدات في 
وهاااذا مااا تفساااره  ،ة والتعامااال معهااا بكفااااءة في ضااوء ماااا اكتسااا مااان خاابرة في هاااذا الااالالساااحة التعليمياا 

في حااين  ،النظرية الحديثة للتعلم )البنائية( التي تشير إلى بناء المعااارف ذاتياااً بالاسااتفادة ماان الخاابرات السااابقة
علااى تجربااة مااا هااو جديااد في أن المعلمات ذوات فئات الخبرة اةخرى قااد لا يمااتلكن المهااارة الكافيااة والقاادرة 

( الااتي أظهاارت 2015الميدان التعليمي. وقد اختلفت نتيجة البحث الحالي مع نتيجااة دراسااة عبااد الحكاايم )
 عدم وجود فروق دالة إحصائياً. 

ه: مااا تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلااي   رابعا : نرض نتائج السؤاو الرابع ونصااّ
 الإشراف المتنوع في تطوير أداء المعلمات أنفسهن؟ صبيا بمنطقة جازان لدور
والمتمثل في معرفة تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا  ،للإجابة عن هذا السؤال

بمنطقااة جااازان ةدوار الإشااراف المتنااوع في تطااوير أداء المعلمااات أنفسااهن تم حساااب المتوسااطات الحسااابية 
 ،ثااة للمجااالوالانحرافات المعيارية لال )أدوار الإشراف المتنوع في تطوير اةداء( ولكل محور من المحاااور الثلا

 (:12وقد جاءت النتائج كما في الجدول التالي )
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات معلمات المدارس الثانوية في مكتب 12جدول )
 تعليم صبيا بمنطقة جازان لال )أدوار الإشراف المتنوع في تطوير اةداء( ولكل محور من محاوره الثلاثة

 المتوسط الحسابي  المحور
الانحراف  

 المعياري
 الترتيب درجة التقدير 

دور ا  ةةةرا  المتنةةةوع 

 في الت وير المكثف 
2،38 311،0  1 كبيرة 

دور ا  ةةةرا  المتنةةةوع 

 في النمو الم ني التعاوني 
2،08 251،0  3 متوس ة 

دور ا  ةةةرا  المتنةةةوع 

 في النمو الموجه ذاريا  
2،24 334،0  2 متوس ة 

422،0 2،23 المجال ككل   متوس ة 

( أن تقاااديرات فقااارات الاااال الثاااا  )أدوار الإشاااراف المتناااوع في تطاااوير اةداء( 12يتباااين مااان جااادول )
وبانحاااااراف معيااااااري ( 2،23جااااااءت بدرجاااااة )متوساااااطة( حياااااث بلاااااغ المتوساااااط الحساااااابي للمجاااااال ككااااال )

(0،422.) 
كمااا يتبااين أن أعلااى محاااور الااال تقااديراً هااو محااور )دور الإشااراف المتنااوع في التطااوير المكثااف( وبدرجااة 

وفي المرتبااة  ،(0،311( وبانحااراف معياااري )2،38حيااث بلااغ المتوسااط الحسااابي للمحااور ) ،تقاادير )كباايرة(
الموجه ذاتياً( وبدرجة تقدير )متوسطة( حيث بلغ المتوسط الثانية جاء محور )دور الإشراف المتنوع في النمو 

في حاااااين جااااااء في المرتباااااة الثالثاااااة محاااااور )دور  ،(0،334( وبانحاااااراف معيااااااري )2،24الحساااااابي للمحاااااور )
الإشراف المتنااوع في النمااو المهااني التعاااو ( وبدرجااة تقاادير )متوسااطة( حيااث بلااغ المتوسااط الحسااابي للمحااور 

 (.0،251( وبانحراف معياري )2،08)
لمتنااوع ولمعرفة تقديرات معلمات المدارس الثانوية في مكتب تعليم صبيا بمنطقة جااازان ةدوار الإشااراف ا

في تطااوير أدائهاان حسااب كاال محااور ماان محاااور الااال تم اسااتخراج التكاارارات والنسااب المئويااة والمتوسااطات 
 ، وقد جاءت النتائج كما يلي:2الحسابية والانحرافات المعيارية وكا

  :ا ور ا وو: دور الإشراف المتنوع في التطوير المكثف
الثانوية في مكتب تعليم صاابيا بمنطقااة جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع جاءت تقديرات معلمات المدارس 

 (:13في التطوير المكثف ةداء المعلمات أنفسهن كما في الجدول التالي )
 2(: التكاااارارات والنسااااب المئويااااة والمتوسااااطات الحسااااابية والانحرافااااات المعياريااااة وقيمااااة كاااااا13جاااادول )
ب تعليم صبيا بمنطقااة جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع في التطااوير معلمات المدارس الثانوية في مكت  لتقديرات

 المكثف ةداء المعلمات أنفسهن مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية.
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22 

عل   أحرص 

العمةةةةةةةةةةةةل 

المسةةةةةةةةتمر 

لت ةةةةةةةةةوير 

أدائي الصفي 

كنتيجةةة للنقةةد 

البنةةةاء الةةة   

يقدمةةةةه لةةةةي 

ا  ةةةةةةةرا  

 ** المتنوع

 15 80 147 ك

54،2  *108،008 1 كبيرة  0.611 
٪ 60،7 ٪ 33،1 ٪ 6،2 ٪ 

15 

يُسةةةةةةةاعدني 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع فةةي 

ر ةةةةةةةةةةوير 

فةي  م اراري 

التخ ةةةةةةةيط 

الجيةةةةةةةةةةةةد 

للتةةةةةةةةدريس 

 بشكل مستمر

 122 98 22 ك

41،2  652،0  *67،570 2 كبيرة  
٪ 9،1 ٪ 40،5 ٪ 50،4 ٪ 

18 

يُتةةةةةةةةةةةةةةيح 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع لةةي 

رحليةةةةةةةةةةةل 

الزيةةةةةةةةةةارة 

الصةةفية مةة  

المشةةةةةةةةرفة 

التربويةةةةةةةةة 

بشةةةةةةةةةةةةكل 

 رفصيلي

 126 87 29 ك

40،2  694،0  *59،066 3 كبيرة  
٪ 12،0 ٪ 36،0 ٪ 52،1 ٪ 

20 

يجعلنةةةةةةةةةي 

ا  ةةةةةةةرا  

عل   المتنوع 

لع  اطةةةةةةةةةة 

واضح بخ ة  

الزيةةةةةةةةةةارة 

الصةةةةةةةةةفية 

اللحقةةة ممةةا 

يمكننةةةةةةةةةةي 

ل ا  الاستعداد 

 بشكل أكبر

 123 95 24 ك

40،2  664،0  *64،570 3 كبيرة  
٪ 9،9 ٪ 39،3 ٪ 50،8 ٪ 

19 

يمك ننةةةةةةةةةةي 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع مةةن 

أدائي  ر وير 

وفةةةط خ ةةةة 

 114 106 22 ك

38،2  647،0  *64،397 5 كبيرة  
٪ 9،1 ٪ 43،8 ٪ 47،1 ٪ 
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إسةةةةتراريجية 

 مرسومة

21 

يت لةةةةةةةةةةب 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةةةةةةةةوع 

البحةةع عةةن 

مصةةةةةةةةةادر 

معرفة جديدة 

رعُيننةةي علةة  

 رحسين أدائي

 116 104 22 ك

38،2  648،0  *64،893 5 كبيرة  
٪ 9،1 ٪ 43،0 ٪ 47،9 ٪ 

17 

يةةةتم ر ةةةوير 

أداة 

الملحظة في 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةةةةةةةةوع 

بشةةةةةةةةةةةةكل 

يجعلنةةةةةةةةةي 

ر  أطةةةةةةةةةةةةو 

سةةةةةةلوكياري 

في ةا  المحددة 

 باستمرار

 106 115 21 ك

35،2  634،0  *66،702 7 كبيرة  
٪ 8،7 ٪ 47،5 ٪ 43،8 ٪ 

16 

يُسةةةةةةةاعدني 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع فةةي 

ر ةةةةةةةةةةوير 

استراريجياري  

التةدريس  في 

بشةةةةةةةةةةةةكل 

 ** مستمر

 38 122 82 ك

18،2  681،0  *43،769 8 متوس ة  
٪ 33،9 ٪ 50،4 ٪ 15،7 ٪ 

 
المتوسط 

 العام للمحور 
    2،38 311،0 كبيرة       

 0.05داو نند مستوه  *
 .نبارة سلبية في ا صل **

 ( ما يلي:13يتبين من جدول )
جااااءت تقاااديرات فقااارات المحاااور اةول )دور الإشاااراف المتناااوع في التطاااوير المكثاااف( بدرجاااة تقااادير  -أ

وقااد تراوحاات  ،(0،311( وبانحراف معياري )2،38حيث بلغ المتوسط الحسابي للمحور ككل )  ،)كبيرة(
(. وتاادل هااذه النتيجااة علااى أهميااة دور 2،54 – 2،18سااابية لفقاارات هااذا المحااور مااا بااين )المتوسااطات الح
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الإشااراف المتنااوع في التطااوير المكثااف ةداء معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان 
 من وجهة نظرهن.

( 22ها الفقرة رقم )أعلا ،فقرات( من بين فقرات المحور بدرجة تقدير )كبيرة( 7جاءت تقديرات ) -ب
ها "أحاارص علااى العماال المسااتمر لتطااوير أدائااي الصاافي كنتيجااة للنقااد البناااء الااذي يقدمااه لي الإشااراف  ونصااّ

تليهاااا في المرتباااة الثانياااة الفقااارة رقااام  ،(0،611( وبانحاااراف معيااااري )2،54المتناااوع" بمتوساااط حساااابي بلاااغ )
او في التخطاايط الجيااد للتاادريس بشااكل مسااتمر" ( ونصّها "يُساعد  الإشراف المتنااوع في تطااوير مهااار 15)

ها 18ثم في المرتبااة الثالثااة الفقاارة رقاام ) ،(0،652( وبانحااراف معياااري )2،41بمتوسط حسااابي بلااغ ) ( ونصااّ
"يتُااايت الإشاااراف المتناااوع لي تحليااال الااازيارة الصااافية ماااع المشااارفة التربوياااة بشاااكل تفصااايلي" بمتوساااط حساااابي 

ها "يجعلااني الإشااراف المتنااوع علااى اطااّلاع 20والفقاارة رقاام ) ،(0،694( وبانحااراف معياااري )2،40) ( ونصااّ
( 2،40واضااات اطاااة الااازيارة الصااافية اللاحقاااة مماااا يمكناااني الاساااتعداد لهاااا بشاااكل أكااابر" بمتوساااط حساااابي )

(. وقااااد اتفقاااات نتيجااااة البحااااث الحااااالي في دور الإشااااراف المتنااااوع في التطااااوير 0،664وبانحااااراف معياااااري )
فيمااا اختلفاات نتيجتااه مااع  ،(1430ودراسااة الموسااى ) ،(1429المكثااف لااذداء مااع نتيجااة دراسااة الاازغي  )

 .((Ilan،2008)ودراسة إيلان  ،(2014نتيجة دراسة العلوية )
تنوع يشااجع المعلمااة علااى تطااوير مهاراتهااا في التخطاايط ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن الإشراف الم

حيث تقوم المشاارفة التربويااة بتكثيااف جهودهااا  ،للتدريس من خلال النقد البنّاء الذي تقدمه المشرفة التربوية
مااع المعلمااات ماان خاالال وضااع خطااة واضااحة للاازيارة الصاافية يتحاادد فيهااا المهااارات التدريسااية الااتي يجااب 

وهذا يساعد كاال معلمااة علااى التركيااز في تحسااين  ،تحليل هذه الخطة بعد الزيارة الصفيةوالعمل على    ،إتقاةا
 وبالتالي قيامها بشكل مستمر على تطوير أدائها. ،نقا  ضعفها لتجنبها في الزيارات الصفية اللاحقة

ها "يُساااعد  16جاءت أقل تقديرات فقرات المحااور وبدرجااة تقاادير )متوسااطة( الفقاارة رقاام ) -ج ( ونصااّ
( 2،18شااااراف المتنااااوع في تطااااوير اسااااتراتيجياو في التاااادريس بشااااكل مسااااتمر" بمتوسااااط حسااااابي بلااااغ )الإ

 (.0.681وبانحراف معياري )
ويمكاان أن تعاازى هااذه النتيجااة إلى أن مسااتوى إدراك المشاارفة التربويااة ةهميااة تاادريب المعلمااة علااى إتقااان 

وقااد  ،الإشاارافية بشااكل عااام لا زال متاااج إلى رفعااهأدائهااا التدريسااي في بدايااة عملهااا والتركيااز علااى الخطااة 
وورش عماال لإطلاعهاان علااى  ،يكااون ذلاا  بعقااد دورات تدريبيااة تطويريااة لتطااوير أداء المشاارفات التربااويات

المسااتجدات في مجاااال الإشااراف الترباااوي ماان  ااااذج حديثاااة واسااتراتيجيات تسااااعدهن علااى القياااام بعملهااان 
 فروق الفردية بين المعلمات.بمراعاة ال الاهتماموااصة زيادة 

  :ا ور الثاني: دور الإشراف المتنوع في النمو المه  التعاوني 
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جاءت تقديرات معلمات المدارس الثانوية في مكتب تعليم صاابيا بمنطقااة جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع 
 (:14في النمو المهني التعاو  لتطوير أداء المعلمات أنفسهن كما في الجدول التالي )

 2(: التكاااارارات والنسااااب المئويااااة والمتوسااااطات الحسااااابية والانحرافااااات المعياريااااة وقيمااااة كاااااا14جاااادول )
دور الإشااراف المتنااوع في النمااو معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لاا  لتقااديرات

 طات الحسابيةالمهني التعاو  لتطوير أداء المعلمات أنفسهن مرتبة تنازلياً حسب المتوس
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25 

يُتيح ا  را  

المتنةةةةةةةةةةوع 

الفةةرص أمةةام 

المعلمةةةةةةةةات 

بالمدرسةةةةةةةةة 

لتنظةةةيم ور  

عمل وأنشة ة 

ذاريةةةة لتبةةةادل 

التجةةةةةةةةةار  

 والخبرات

 128 95 19 ك

45،2  637،0  *77،463 1 كبيرة  
٪ 7،9 ٪ 39،3 ٪ 52،9 ٪ 

24 

يةةةةةةةةةةةدفعني 

ا  ةةةةةةةةرا  

المتنةةوع إلةة  

مة   المشاركة 

المعلمةةات فةةي 

إيجةةةاد فقافةةةة 

رشةةةةةةةةةاركية 

 بالمدرسة

 122 103 17 ك

43،2  622،0  *77،612 2 كبيرة  
٪ 7،0 ٪ 42،6 ٪ 50،4 ٪ 

27 

يُتيح ا  را  

المتنةةةةةةةةةةوع 

المجةةال أمةةام 

المعلمةةةةةةةةات 

فةي  للمشاركة 

ب اقات  إعداد 

الملحظةةةةةةةة 

الصةةفية التةةي 

ر أدائ ن  ر و 

 113 93 36 ك

31،2  718،0  *39،579 3 متوس ة  
٪ 14،9 ٪ 38،4 ٪ 46،7 ٪ 

26 

يُتيح ا  را  

المتنةةةةةةةةةةوع 

الفرصةةة أمةةام 

المعلمةةةةةةةةات 

لتبةةةةةةةةةةةةةادل 

الزيةةةةةةةةارات 

الصةةةةةةةةةةةفية 

والةةةةةةةدروس 

 33 92 117 ك

65،1  708،0  *46،124 4 قليلة 
٪ 48،3 ٪ 38،0 ٪ 13،6 ٪ 
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 كبيرة متوسطة قليلة   الفقرات  م

ط 
س
و
مت
ال

ي
اب
س
ح
ال

ف   
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

ير 
قد
لت
 ا
جة
در

 

ب 
تي
تر
ال

 
 2كا

وفط  الت بيقية 

مةةةا رقت ةةةيه 

حاجةةةةةةةةة أ  

مةةةةةةةةةةةةةةن ن 

 ** الم نية

23 

يةةةةةةةةةةةدفعني 

ا  ةةةةةةةةرا  

المتنةةوع إلةة  

التعةةةاوع مةةة  

المعلمةةةةةةةةات 

لتبةةةةةةةةةةةةةادل 

المعةةةةةةةةار  

والتجةةةةةةار  

 ** والخبرات

 23 90 129 ك

56،1  661،0  *71،264 5 قليلة 
٪ 53،3 ٪ 37،2 ٪ 9،5 ٪ 

 
المتوسط العام 

 للمحور
    2،08 251،0  

 متوس ة 

 
  

 0.05داو نند مستوه  *
 .نبارة سلبية في ا صل **

 ( ما يلي:14يتبين من جدول )
جاءت تقديرات فقرات المحور الثا  )دور الإشااراف المتنااوع في النمااو المهااني التعاااو ( بدرجااة تقاادير  -أ

وقااااد  ،(0،251( وبانحااااراف معياااااري )2،08حيااااث بلااااغ المتوسااااط الحسااااابي للمحاااور ككاااال ) ،)متوساااطة(
(. وتاادل هااذه النتيجااة علااى 2،45 – 1،56وسااطات الحسااابية لفقاارات هااذا المحااور مااا بااين )تراوحاات المت

والحااارص علاااى إيجااااد بيئاااة تعليمياااة ثقافياااة يمكااان  ،ضااارورة زيادة الاهتماااام باةنشاااطة التعاونياااة باااين المعلماااات
لمدرسااة للجميع المشاركة فيها وتقديم المساااعدة ناادف الارتقاااء بمسااتوى المعلمااات بشااكل خاااص ومسااتوى ا

فيمااا اختلفاات نتيجتااه  ،(2014بشكل عام. وقد اتفقاات نتيجااة البحااث الحااالي مااع نتيجااة دراسااة العلويااة )
 ،Ilanوإياااااااالان  ،(1435والساااااااالمي ) ،(1430والموسااااااااى ) ،(1429مااااااااع نتيجااااااااة دراسااااااااات الاااااااازغي  )

2008)). 
( 25أعلاهااا الفقاارة رقاام ) ،جاءت تقديرات )فقاارتين( ماان بااين فقاارات المحااور بدرجااة تقاادير )كباايرة( -ب

ها "يتُاايت الإشااراف المتنااوع الفاارص أمااام المعلمااات بالمدرسااة لتنظاايم ورش عماال وأنشااطة ذاتيااة لتبااادل  ونصااّ
( 24تليهااااا الفقاااارة رقاااام ) ،(0،637( وبانحااااراف معياااااري )2،45التجااااارب والخاااابرات" بمتوسااااط حسااااابي )



  
 

  (م2022 رفبراي /يناير) والعشرون التاسع: العدد التاسعةالسنة   388

 دارس الثانوية بمنطقة جازان ودوره في تطوير أداء المعلماتواقع الإشراف المتنوع في الم أ.هديل فهمي إدريس دحلان

 محكَّمة(-دورية –مجلة القلم )علميَّة 
 

ها "يااادفعني الإشاااراف المتناااوع إلى المشااااركة ماااع المعلمااا  ات في إيجااااد ثقافاااة تشااااركية بالمدرساااة" بمتوساااط ونصاااّ
 (. 0.622( وبانحراف معياري )2،43حسابي )

ويمكااان أن تعااازى هاااذه النتيجاااة إلى أن أنشاااطة النماااو المهاااني التعااااو  يعُاااد مااان اةنشاااطة المألوفاااة لااادى 
علمااات أفااراد وبالتااالي وافقاات الم ،وهي قااد تااتم دون توجيااه أو إشااراف مباشاار ماان المشاارفة التربويااة  ،المعلمات

عينة البحث على أهمية هااذه اةنشااطة في تطااوير أدائهاانف فالإشااراف المتنااوع ياادعم الحااوار المتبااادل والمشاااركة 
وبالتااالي وجااود ثقافااة تشاااركية  ،وتبااادل الخاابرات والتجااارب واكتساااب المعااارف فيمااا بياانهن ،بااين المعلمااات

ا قاااد تعااازى هاااذه النتيجاااة إلى أنّ المعلماااة أكثااار قااارباً تااادعم المنااااك الإيجاااابي للعملياااة التعليمياااة بالمدرساااة. كمااا 
وبالتالي يمكاان تقبااّل التغذيااة الراجعااة ماانهن بشااكل أفضاال ماان المشاارفة   ،واتصالاً بزميلاتها من المشرفة التربوية

 التربوية.
ها "ياادفعني الإشااراف 23جاءت أقل تقديرات فقاارات المحااور وبدرجااة تقاادير )قليلااة( الفقاارة ) -ج ( ونصااّ

( وبانحااراف 1،56لى التعاون مع المعلمات لتبااادل المعااارف والتجااارب والخاابرات" بمتوسااط حسااابي )المتنوع إ
ها "يتُاايت الإشااراف المتنااوع الفرصااة أمااام المعلمااات لتبااادل 26تليهااا الفقاارة رقاام ) ،(0،661معياااري ) ( ونصااّ

( 1،65سااط حسااابي )الاازيارات الصاافية والاادروس التطبيقيااة وفااق مااا تقتضاايه حاجااة أي ماانهن المهنيااة" بمتو 
 (.0.708وبانحراف معياري )

ويمكن أن تعزى هااذه النتيجااة إلى قلااة اهتمااام المشاارفة التربويااة بتشااجيع المعلمااة علااى الاسااتعانة بزميلاتهااا 
وبالتالي فإن اهتمام المشرفة التربوية قلياال بتوجيااه المعلمااات نحااو وضااع خطااة لتطااوير أدائهاان   ،والتعاون معهن

بناءً على التجارب والخبرات والزيارات الصفية والدروس التطبيقية وتقييم زماايلاتهن ممااا قااد يااؤدي إلى اكتفاااء 
 بعض المعلمات بالتوجيهات المباشرة في العملية الإشرافية. 

 دور الإشراف المتنوع في النمو الموجه ذاتيا   ا ور الثالث:
جاءت تقديرات معلمات المدارس الثانوية في مكتب تعليم صاابيا بمنطقااة جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع 

 (:15في النمو الموجه ذاتياً لتطوير أداء المعلمات أنفسهن كما في الجدول التالي )
 2طات الحسااااابية والانحرافااااات المعياريااااة وقيمااااة كاااااا(: التكاااارارات والنسااااب المئويااااة والمتوساااا 15جاااادول )
دور الإشااراف المتنااوع في النمااو معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لاا  لتقااديرات

 الموجه ذاتياً لتطوير أداء المعلمات أنفسهن مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية
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31 

يت لةةةةةةةةةةةب 

ا  ةةةةةةةرا  

ي  المتنةوع منة 

إعةةداد خ ةةةة 

لتنمية  خاصة 

أدائةةةي ذاريةةةا  

للتوافةةةط مةةة  

الخ ةةةةةةةةةةةة 

 التعاونية

 110 109 23 ك

35،2  649،0  *61،843 1 كبيرة  
٪ 9،0 ٪ 45،0 ٪ 45،5 ٪ 

30 

يُثيةةةةةةةةةةةةةةةر 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع لةةد   

العمةةل بةةرو  

الاستكشةةةةا  

والبحةةع عةةن 

الحلةةةةةةةةةةةول 

لةةةةةةةةةةةبع  

المشةةةةةةكلت 

التي رواج ني 

فةةةي ر ةةةوير 

 أدائي

 105 113 24 ك

33،2  650،0  *60،107 2 متوس ة  
٪ 9،9 ٪ 46،7 ٪ 43،4 ٪ 

28 

يشةةةةةةةةجعني 

ا  ةةةةةةةرا  

علة   المتنوع 

العمةةةةل فةةةةي 

بعةةةةةةةةةةةة  

المجةةةةةةةالات 

بشكل مسةتقل 

 لت وير أدائي

 109 100 33 ك

31،2  700،0  *42،752 3 متوس ة  
 ٪ 0و45 ٪ 41،3 ٪ 13،6 ٪

35 

يُسةةةةةةةةاعدني 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع فةةي 

رحديةةةةةةةةةةةةد 

الاحتياجةةةةات 

الملئمةةةةةةةةةة 

 لت وير أدائي

 96 117 29 ك

27،2  

 

664،0  

 
 متوس ة 

4 

 

52،372* 

 ٪ 12،0 ٪ 48،3 ٪ 39،7 ٪ 

34 

يةةةةةةةةةوج  ني 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع إلةة  

رقةةارير كتابةةة 

دوريةةةة عةةةن 

مةةةدء رنفيةةة  

ال ارية  خ تي 

 لت وير أدائي

 96 106 40 ك

2.23 714،0  *31،372 5 متوس ة  
٪ 16،5 ٪ 43،8 ٪ 39،7 ٪ 
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33 

يُعتبةةر إعةةداد 

الملةةف الةة   

يت لبةةةةةةةةةةةه 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةةةةةةةةةوع 

لتوفيةةةةةةةةةةةط 

إنجةةةةةةةازاري 

مرجعةةةا  لةةةي 

لتقيةةيم أدائةةي 

بشكل  مرحليا  

 ** ذاري

 91 108 43 ك

19،2  718،0  *28،174 6 متوس ة  
٪ 17،8 ٪ 44،6 ٪ 37،6 ٪ 

32 

يمك ننةةةةةةةةةةي 

ا  ةةةةةةةرا  

المتنةةوع مةةن 

الكشةةف عةةن 

رحديد جوانب 

القةةةةةوة فةةةةةي 

أدائةةةةةةةةةةةةةي 

لتعزيزهةةةةةةةا 

 **  ذاريا  

 85 112 45 ك

16،2  715،0  *82،174 7 متوس ة  
٪ 18،6 ٪ 46،3 ٪ 35،1 ٪ 

29 

يةةةةةةةةةةةدفعني 

ا  ةةةةةةةرا  

علة   المتنوع 

رنميةةةةةةةةةةةةةة 

الممارسةةةةةةةة 

التأمليةةةةةةةةةةة 

لت ةةةةةةةةةةوير 

بع  جوانب 

 ** أدائي ذاريا  

 79 114 49 ك

12،2  718،0  *26،240 8 متوس ة  
٪ 20،2 ٪ 47،1 ٪ 32،6 ٪ 

 
المتوسط 

 العام للمحور 
    2،24 334،0    متوس ة  

 0.05داو نند مستوه  *
 .نبارة سلبية في ا صل **

 ( ما يلي:15يتبين من جدول )
جاااءت تقااديرات فقاارات المحااور الثالااث )دور الإشااراف المتنااوع في النمااو الموجااه ذاتياااً( بدرجااة تقاادير  -أ

وقااااد  ،(0،334( وبانحااااراف معياااااري )2،24حيااااث بلااااغ المتوسااااط الحسااااابي للمحاااور ككاااال ) ،)متوساااطة(
(. وتاادل هااذه النتيجااة علااى 2،35 – 2،12ا المحااور مااا بااين )تراوحاات المتوسااطات الحسااابية لفقاارات هااذ

وجود معلمات لديهن القدرة على تطوير أدائهن بشكل ذاو من خلال تحليل خاابراتهن والقاادرة علااى اتخاااذ 
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بالإضافة إلى كتابة تقااارير  ،القرار ووضع خطة زمنية للرجوع إليها دون الاعتماد الكلي على المشرفة التربوية
لخطااة الذاتيااة توثااّق في ملااف إنجاااز المعلمااة كمرجااع لهااا مااع تشااجيعها علااى اسااتخدام الطاارق الااتي دوريااة عاان ا

فيمااا  ،(2014تساعد على الممارسة التأملية. وقد اتفقت نتيجة البحااث الحااالي مااع نتيجااة دراسااة العلويااة )
 .(Ilan،2008)وإيلان  ،(1430والموسى ) ،(1429اختلفت مع نتيجة دراسات الزغي  )

( 31هااي الفقاارة ) ،جاااءت تقااديرات فقاارة واحاادة ماان بااين فقاارات المحااور بدرجااة تقاادير )كباايرة( -ب
ها "يتطلااب الإشااراف المتنااوع ماانّي إعااداد خطااة خاصااة لتنميااة أدائااي ذاتياااً للتوافااق مااع الخطااة التعاونيااة"  ونصااّ

 (.0.649( وبانحراف معياري )2،35بمتوسط حسابي بلغ )
أهمياااة وجاااود مهاااارات خاصاااة للمعلماااات تمكااانهن مااان نجااااح تطبياااق  ويمكااان أن تعااازى هاااذه النتيجاااة إلى

ومنها كيفية إعداد ملف إنجاز وخطة خاصة بكل منهن يمكن للمشرفة التربوية متابعااة مااا   ،الإشراف المتنوع
 ،وبالتااالي ماانت المعلمااة الثقااة بأدائهااا ،تم تحقيقه منها على فااترات متباعاادة دون الحاجااة إلى الإشااراف المباشاار

يشجعها على تطااوير أدائهااا وقيامهااا بشااكل مسااتمر باستكشاااف الحلااول وإيجاااد الباادائل للمشااكلات وهذا  
 والتي يمكن للمشرفة التربوية نقلها وتطبيقها على معلمات أخريات. ،التي قد تواجهها

ها "يااادفعني 29جااااءت أقااال تقاااديرات فقااارات المحاااور وبدرجاااة تقااادير )متوساااطة( الفقااارة رقااام )-ج ( ونصاااّ
( 2،12تنوع على تنمية الممارسة التأملية لتطااوير بعااض جوانااب أدائااي ذاتياااً" بمتوسااط حسااابي )الإشراف الم

ها "يمكّنااني الإشااراف المتنااوع ماان الكشااف عاان 32تليهااا الفقاارة رقاام ) ،(0،718وبانحااراف معياااري ) ( ونصااّ
تليها  ،(0،715( وبانحراف معياري )2،16تحديد جوانب القوة في أدائي لتعزيزها ذاتياً" بمتوسط حسابي )

( ونصّها "يعُتبر إعداد الملف الذي يتطلبه الإشراف المتنوع لتوثيااق إنجااازاو مرجعاااً لي لتقياايم 33الفقرة رقم )
 (.0،718( وبانحراف معياري )2،19أدائي مرحلياً بشكل ذاو" بمتوسط حسابي )

 ،الممارسااة التأمليااة لتطااوير أداء المعلمااةويمكن أن تعزى هااذه النتيجااة إلى أن النمااو الااذاو يتطلااب وجااود 
وبالتالي فإن الممارسة التأملية ماان  ،حيث إن دور المشرفة التربوية يكاد ينحصر في متابعة خطة المعلمة فقط

اةسااااليب المهماااة الاااتي تسااااعد المعلماااة علاااى متابعاااة أدائهاااا في غرفاااة الصاااف مااان خااالال تساااجيله والعاااودة 
وهو بالتالي يمكّن من التعرف على مواطن  ،لديها والعمل على تحسينهالمشاهدته واكتشاف نقا  الضعف 

القااوة والعماال علااى تعزيزهااا وتسااجيل ذلاا  في ملااف إنجاااز يمكاان الرجااوع إليااه لمتابعااة ماادى تطااور المعلمااة في 
وبالتااالي فااإن الجهااد يقااع بشااكل   ،إمااا بشااكل فصاالي أو مرحلااي ،أدائهااا وتقياايم المسااتوى الااتي وصاالت إليااه

المعلمة في محور النمو الموجااه ذاتياااً وهااذا مااا يتطلااب وجااود مهااارات عاليااة للمعلمااات المصاانفات   كامل على
 ضمنه.
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هل توجد فااروق ذات دالااة إحصااائية ننااد مسااتوه : خامسا : نرض نتائج السؤاو الخامس ونصّه
ة ( بااين متوسااطات تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلااي  صاابيا بمنطقاا 0،05الدالااة  

جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع في تطااوير أداء المعلمااات أنفسااهن تعاازه إلى المتًااير التصاانيفي المؤهاال 
 ماجستير/ دنتوراه(؟ ،دبلوا نالي ،العلمي  بكالوريوس

للإجابة عن هذا السؤال، والمتمثّل في معرفة الفروق بين متوسطات تقديرات معلمااات الماادارس الثانويااة 
نطقااة جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع في تطااوير أداء المعلمااات أنفسااهن وفقاااً لمتغااير في مكتااب تعلاايم صاابيا بم

ويلااااز  -تم اسااااتخدام اختبااااار كروسااااكال ،ماجسااااتير/ دكتااااوراه( ،دبلااااوم عااااالي ،المؤهاااال العلمااااي )بكااااالوريوس
(Kruskal-wallis وهااو اةساالوب الإحصااائي الاالا بارامااتري المناااظر لتحلياال التباااين أحااادي الاتجاااه )
وقااد جاااءت النتااائج كمااا في الجاادول التااالي  ،  نظراً لتفاوت حجم العينة في ضوء متغااير المؤهاال العلماايوذل
(16:) 

لمعرفااة الفااروق في محاااور مجااال )أدوار الإشااراف المتنااوع في تطااوير اةداء( لاادى  2(: قيمااة كااا16جاادول )
 (Kruskal-wallisويلز ) -كروسكالالمعلمات التي تعزى إلى متغير المؤهل العلمي باستخدام معادلة  

مستوى   2قيمة كا متوسط الرتب العدد  المجموعات  المحور

 الدلالة

دور ا  را  المتنوع في الت ةوير 

 المكثف 

 105،69 204 بكالوريوس

 201،32 30 دبلوم عالي  0،05 68،104

 225،44 8 ماجستير/دكتوراه 

دور ا  ةةرا  المتنةةوع فةةي النمةةو 

 الم ني التعاوني 

 112،00 204 بكالوريوس

 161،35 30 دبلوم عالي  0،05 29،771

 214،38 8 ماجستير/دكتوراه 

دور ا  ةةرا  المتنةةوع فةةي النمةةو 

 الموجه ذاريا  

 103،84 204 بكالوريوس

 213،87 30 دبلوم عالي  0،05 83،911

 225،56 8 ماجستير/دكتوراه 

 ( ما يلي:16يتبين من جدول )
لمعرفة الفروق في محاور مجال )أدوار الإشااراف المتنااوع في تطااوير اةداء( بااين متوسااطات  2أن قيمة كا -

تقديرات معلمات المدارس الثانوية في مكتب تعليم صبيا بمنطقة جازان التي تعزى إلى متغااير المؤهاال العلمااي 
( 83،911 -68،104 -29،771ماجستير/ دكتوراه( بلغت على الترتيااب ) ،دبلوم عالي  ،)بكالوريوس

وهااذا يشااير إلى وجااود فااروق ذات دلالااة إحصااائية  ،(0،05وهااي قاايم دالااة إحصااائياً عنااد مسااتوى الدلالااة )
هاال العلمااي وقااد جاااءت هااذه الفااروق لصااالح فئااة المؤ  ،بين متوسطات هذه التقااديرات في ايااع محاااور الااال

 اةعلى )ماجستير/ دكتوراه(.
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وقاااااد تعااااازى هاااااذه النتيجاااااة إلى أن المعلماااااات أفاااااراد عيناااااة البحاااااث مااااان ذوات المؤهااااال العلماااااي اةعلاااااى 
 ،)ماجسااتير/ دكتااوراه( هاان أكثاار متابعااة للمسااتجدات التعليميااة والدراسااات والبحااوث التربويااة ماان غاايرهن

نهن ماان وضااع أهاادا ووضااع خطااة  ،ف للنمااو المهااني خاالال الساانة الدراساايةوبالتالي لديهن اطلاع كاااف  يمكااّ
بااد ماان اسااتثمار  لااذا لا ،وتطبيااق الخطااة وكتابااة تقرياار عاان ماادى التقاادم فيهااا ،زمنية لتحقيااق هااذه اةهااداف

قدرات هؤلاء المعلمات في تطبيق الإشااراف المتنااوع. وقااد اتفقاات نتيجااة البحااث الحااالي مااع نتيجااة دراسااات 
بينمااا اختلفاات نتيجتااه مااع نتيجااة دراسااتي  ،(1429والاازغي  ) ،(1430)والموسااى  ،(2012أبااو الكاااس )
دالااة إحصااائياً تعاازى إلى متغااير  حيااث لم تظهاار فيهمااا فااروق   ،(1435والساالمي ) ،(2015عبااد الحكاايم )
 المؤهل العلمي.

هل توجد فروق ذات دالة إحصائية ننااد مسااتوه : سادسا : نرض نتائج السؤاو السادس ونصّه
بين متوسطات تقديرات معلمات المدارس الثانوية في مكتب تعلي  صبيا بمنطقة جازان  (0.05دالة  

لاادور الإشااراف المتنااوع في تطااوير أداء المعلمااات أنفسااهن تعاازه للمتًااير التصاانيفي ساانوات الخاابرة في 
 ؟فأنثر(سنوات  10 ،سنوات 10أقل من  -5من ،سنوات5التعلي   أقل من 

تمثّل في معرفة الفروق بين متوسطات تقديرات معلمااات الماادارس الثانويااة للإجابة عن هذا السؤال، والم
في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان لاادور الإشااراف المتنااوع في تطااوير أداء المعلمااات أنفسااهن وفقاااً لمتغااير 

تم  ،ساااانوات فااااأكثر( 10 ،ساااانوات 10أقاااال ماااان  -5مااان ،ساااانوات5سااانوات الخاااابرة في التعلاااايم )أقاااال ماااان 
وقااد جاااءت النتااائج كمااا في الجاادول التااالي  ،(Kruskal-wallisويلااز ) -اسااتخدام اختبااار كروسااكال

(17:) 
لمعرفااة الفااروق في محاااور مجااال )أدوار الإشااراف المتنااوع في تطااوير اةداء( لاادى  2(: قيمااة كااا17جاادول )

-Kruskalويلااز ) -كروسااكالالمعلمات التي تعزى إلى متغير سنوات الخبرة في التعليم باسااتخدام معادلااة  
wallis) 

مستوى   2قيمة كا متوسط الرتب العدد  المجموعات  المحور

 الدلالة

دور ا  ةةرا  المتنةةوع فةةي 

 الت وير المكثف 

 34،66 45 سنوات  5أقل من 

 94،16 91 سنوات 10أقل من   -5من 0،05 164،427

 181،83 106 سنوات فأكثر  10

دور ا  ةةرا  المتنةةوع فةةي 

 النمو الم ني التعاوني 

 69،08 45 سنوات  5أقل من

 108،43 91 سنوات 10أقل من   -5من 0،05 56،869

 154،98 106 سنوات فأكثر  10

دور ا  ةةرا  المتنةةوع فةةي 

 النمو الموجه ذاريا  

 35،38 45 سنوات  5أقل من 

 97،20 91 سنوات 10أقل من   -5من 0،05 152،245

 178،92 106 سنوات فأكثر  10
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 ( ما يلي:17يتبين من جدول )
لمعرفاااااة الفاااااروق في محااااااور مجاااااال )أدوار الإشاااااراف المتناااااوع في تطاااااوير اةداء( باااااين  2أن قيماااااة كاااااا -

متوسااطات تقااديرات معلمااات الماادارس الثانويااة في مكتااب تعلاايم صاابيا بمنطقااة جااازان الااتي تعاازى إلى متغااير 
ساانوات فااأكثر( بلغاات  10 ،ساانوات 10أقاال ماان  -5ماان  ،ساانوات 5ساانوات الخاابرة في التعلاايم )أقاال ماان 

وهااي قاايم دالااة إحصااائياً عنااد مسااتوى الدلالااة  ،(152.245 – 56.869 – 164.427ترتيااب ) علااى ال
وهذا يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات هااذه التقااديرات في ايااع محاااور   ،(0،05)

 سنوات فأكثر(. 10وقد جاءت هذه الفروق لصالح فئة سنوات الخبرة اةعلى )  ،الال
ساانوات  10النتيجة إلى أن المعلمات أفااراد عينااة البحااث ذوات ساانوات الخاابرة اةعلااى )وقد تعزى هذه  

فيعملن على وضع خطة  ااو مهااني  ،فأكثر( لديهن القدرة على توظيف مهاراتهن وخبرتهن في تطوير أدائهن
وبالتااالي  ،نحيث إن النمو المهني لهذه الفئة دو أساساً من خلال مبااادرته  ،تتناسب مع احتياجاتهن المهنية

وهااو مااا يظُهاار ضاارورة الاهتمااام بالمعلمااات ذوات الخاابرة  ،يقتصاار دور المشاارفة التربويااة علااى المساااندة فقااط
اةقل وتوجيههن لاختيار ما يناسبهن من خيارات الإشراف المتنوع لتطوير أدائهن. كما تاادل هااذه النتيجااة 

في تحديااد مااواطن القااوة ونقااا  الضااعف في علااى ضااعف الخاابرة الكافيااة لاادى المعلمااات ذوات الخاابرة اةقاال 
لااذا فااإن دور المشاارفة التربويااة يعااد ضاارورياً لمساااعدتهن ومتابعااة تقاادم أدائهاان  ،أدائهاان والعماال علااى تحسااينها

وتعزيااز التغذيااة الراجعااة واةنشااطة التعاونيااة للمعلمااات. وقااد اتفقاات  ،داخاال غرفااة الصااف بشااكل مسااتمر
 ،(1435والساالمي ) ،(1429والاازغي  ) ،(2012ت أبااو الكاااس )نتيجة البحث الحالي مع نتيجااة دراسااا

والعلوية  ،(1430بينما اختلفت مع نتيجة دراسات الموسى ) ،((Ian et. al.،  2014  وآخرونوإيان  
الااتي لم تظهاار فروقاااً دالااة إحصااائياً تعاازى إلى متغااير ساانوات الخاابرة في  ،(2015وعبااد الحكاايم ) ،(2014)

 التعليم.
 توصيات البحث:

 في ضوء نتائج البحث توصي الباحثة بما يلي:
 التوصيات المتعلقة بنتائج السؤاو ا وو: .1
ضاارورة زيادة اهتمااام مكاتااب الإشااراف التربااوي بنمااوذج الإشااراف المتنااوع ماان خاالال تقااديم دورات  •
وأن تحاارص علااى تااوفير المتطلبااات  ،والتعريف بأهمية هااذا النمااوذج الإشاارافي وفوائااده  ،فة للمشرفة التربويةمكث

والمهااام المساااندة  ،اللازمة لنجاحه من ضاامنها: إعااداد دلياال إجرائااي بالممارسااات الإشاارافية للإشااراف المتنااوع
ناادف تحقيااق  ،ة عاان الإشااراف المتنااوعبالإضافة إلى تصميم حقائب تدريبيااة إلكترونياا  ،لذطراف الفاعلة فيه

 التنمية المستدامة للمعلمات وتوطين أنشطة التنمية المهنية بالمدارس.
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 التوصيات المتعلقة بنتائج السؤاو الثاني:  .2
ضااارورة الإفاااادة مااان المعلماااات ذوات فئاااة المؤهااال العلماااي اةعلاااى بتعرياااف باقاااي المعلماااات بفاعلياااة  •

ن في أنشااطة التنميااة المهنيااة. وةن هااؤلاء المعلمااات اكتسااا الخاابرة ماان الإشراف المتنوع ماان خاالال مشاااركته 
خلال البحث والدراسة فإن الباحثة توصي أيضاً بالاهتمااام بالبحااث العلمااي وتقااديم التسااهيلات للراغبااات 

 في مواصلة تعليمهن أو إجراء البحوث والدراسات المناسبة.
 التوصيات المتعلقة بنتائج السؤاو الثالث: .3
ة الإفااااادة ماااان المعلمااااات ذوات فئااااة ساااانوات الخاااابرة اةطااااول في التعلاااايم بمساااااعدة المعلمااااات ضاااارور  •

 الإشاارافية،اةخريات على إدراك فاعلية  وذج الإشراف المتنااوع ماان خاالال جعلهاان طاارف فاعاال في العمليااة 
اةفكااااار وإنشاااااء وساااايلة تواصاااال لتبااااادل  ،وتباااني مقترحاااااتهن الااااتي قااااد تساااااعد في تحسااااين العملياااة التعليميااااة

 والمقترحات والمستجدات في الميدان التعليمي.
 التوصيات المتعلقة بنتائج السؤاو الرابع:  .4
استمرار الاهتمام بتمكين المعلمة المستجدة من الاستفادة من المشرفة التربوية من خلال وضع آليااة  •

 توضت دور كلا الطرفين وتكثيف البرامج التطويرية.
 ،وعقاااد لقااااءات تربوياااة منظماااة باااين المعلماااات ،أنشاااطة النماااو المهااانيضااارورة وضاااع وتنفياااذ خطاااط  •

 وتشجيع المعلمات على إعداد البحوث التعاونية المشتركة.
 ،ضاارورة توجيااه المعلمااات إلى كيفيااة إعااداد ملااف إنجاااز تراكمااي خاااص ناان لمتابعااة تطااورهن المهااني •

 شرافية وخططها المستقبلية. ومنحهن ثقة أكبر من خلال المشاركة في صياغة أهداف العملية الإ
 التوصيات المتعلقة بنتائج السؤاو الخامس: .5
ضااااارورة تاااااوفير مااااانت دراساااااية للمعلماااااات الراغباااااات بإكماااااال دراساااااتهن في مجاااااالات التخصاااااص  •

والاهتمااام بالتأهياال العلمااي للمعلمااات ماان خاالال تفعياال دور الشااراكة بااين طاارفي  ،وتشااجيعهن علااى ذلاا 
  دورات تدريبية وورش عمل مستمرة لرفع مستوى كفايتهن.التعليم: العالي والعام بتقديم

 التوصيات المتعلقة بنتائج السؤاو السادس: .6
تخصااايص وقااات للمعلماااات ذوات فئاااة سااانوات الخااابرة اةطاااول في التعلااايم تحااات مسااامى  ضااارورة •

مااي بالإضااافة إلى تطااوير الهيكاال التنظي ،)ساااعات مهنيااة( لمساااعدة المعلمااات اةُخااريات في تطااوير أدائهاان
بالمدرسااة بحيااث يُساامت للمعلمااات ذوات ساانوات الخاابرة اةطااول في التعلاايم بالإشااراف علااى أنشااطة النمااو 

 المهني داخل المدرسة.
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 المقترحات
 استكمالاً للجهد المبذول في هذا البحث تقترح الباحثة إجراء بحوث تهتم باِ:

 لمملكة العربية السعودية.إجراء دراسات مماثلة عن واقع الإشراف المتنوع بمناطق أخرى في ا -
إجراء دراسات تجريبية عن دور الإشراف المتنوع في تطوير أداء معلمات المرحلة الابتدائية   -

 والمتوسطة. 
 تناول متغيرات تصنيفية أخرى. -

 قائمة المراجع 
 أوا : المراجع العربية

 حورس الدولية.. الإسكندرية: مؤسسة الإشراف التربوي(. 2016سهام محمد ) ،أمر الله -
. الاااريا : اةاهاااات حديثاااة في الإشاااراف الترباااوي(. 2004عباااد العزياااز عباااد الوهااااب ) ،الباااابطين -
 المؤلف.
. الإشااراف التربااوي المفهااوا والممارسااة(. 2017أحمااد فتحااي ) ،صااالح علااي وأبااو كااريم ،البيضااا  -

 الريا : مكتبة الرشد ناشرون.
وع تجرباااة إشااارافية جديااادة باااين الإيجابياااات والسااالبيات. (. الإشاااراف المتنااا 2006منصاااور ) ،الحساااين -

علاااااااااااااااااااااااااااااى الاااااااااااااااااااااااااااااارابط  2/2/1438تم الاساااااااااااااااااااااااااااااترجاع ،(13765ع) ،صاااااااااااااااااااااااااااحيفة الااااااااااااااااااااااااااارياض
http://www.alriyadh.com/134883 

المتنااوع في تطااوير فعاليااة باارنامج تاادريبي يعتمااد نلاا  الإشااراف (. 2011محمااد نجيااب )  ،الخطيب  -
جامعااة  ،. رسااالة ماجسااتير غااير منشااورةالمهارات المهنية لده مشرفي اللًة الإنجليزية في المدارس الثانويااة

 كلية التربية: القاهرة.  ،القاهرة
ان: دار أمجااااد للنشاااار الإشاااراف الترباااوي المعاصااار(. 2016فتحياااة عبااااد القاااادر ) ،أباااو ربيااااع - . عماااّ
 والتوزيع.
الإشاااراف الترباااوي الاااداخلي المتناااوع في مااادارس التعلاااي  العااااا (. 1429باااراهيم )عمااار إ ،الااازغي  -

 كلية التربية: الريا .  ،جامعة المل  سعود ،. رسالة دكتوراه غير منشورةنموذج مقترح
واقع تطبي  أساليب الإشراف التربوي من قبل مشرفي الصفوف (. 1429عبدالله محمد ) ،زكري -

 كلية التربية: مكة المكرمة.  ،جامعة أم القرى ،. رسالة ماجستير غير منشورةمحافظة صبياا ولية في تعلي  

http://www.alriyadh.com/134883
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ان: دار وائااال وأسااااليبه ،ونظرياتاااه ،الإشاااراف الترباااوي: مفهوماااه(. 2007راتاااب ) ،الساااعود - . عماااّ
 للنشر.
وي المملكة العربية السعودية في تطبياا  الإشااراف الترباا  ةةرب  (.1429موسى بروجي )  ،السلامي  -
 كلية التربية: أنا.  ،جامعة المل  خالد ،. رسالة ماجستير غير منشورةالمتنوع
درجااة إسااهاا الإشااراف المتنااوع في تطااوير ا داء المهاا  (. 1435مها عزيز عبد العزيااز )  ،السلمي  -

 ،. رسااالة ماجسااتير غااير منشااورةلمعلمااة اللًااة الإنجليزيااة ماان وجهااة نظاار المعلمااات والمشاارفات التربااويات
 كلية التربية: مكة المكرمة.  ،جامعة أم القرى

 . الدمام: المؤلف.ةديد الإشراف التربوي(. 1435خالد محمد )  ،الشهري -
مده إسهاا الإشراف المتنوع في تقدير مهنية المعل  (. 2007عبد الرحمن عبد الله )  ،العبد الجبار  -

  ،جامعااة الإمااام محمااد باان سااعود الإساالامية ،. رسالة ماجستير غير منشااورةمن وجهة نظر معلمي المدارس
 كلية العلوم الاجتماعية: الريا .

(. "تصور مقترح لتطبيق الإشراف التربوي المتنوع في التعليم قبل 2015فاروق جعفر ) ،عبد الحكيم  -
 .367 – 334ص ص  ،(2)16 ،مجلة العلوا التربوية والنفسية: البحرينالجامعي بمصر".  

ان: الااوراق  ووظائفااه. ،وأساااليبه ،الإشراف التربوي مفهومااه(. 2013حمد )رمزي أ  ،عبد الحي  - عمااّ
 للنشر والتوزيع.

الإشااااراف التربااااوي المتنااااوع رطيااااة جدياااادة لتطااااوير أداء (. 2005راشااااد حسااااين ) ،العبااااد الكااااريم -
 . الريا : المؤلف.المعلمين
لتطااوير قيااادة الماادارس في . " ااوذج الإشااراف المتنااوع: طريقااة (2014راشااد حسااين ) ،العبااد الكااريم -

 .192-186ص ص   ،(3)4 ،المجلة التربوية ا مريكية الصينيةالمملكة العربية السعودية". 
تصااور مقااترح لتفعياال الإشااراف التربااوي بماادارس التعلااي  مااا بعااد (. 2014ماانى ساايس ) ،العلويااة -

  ،جامعة نزوى ،ماجستير غير منشورة. رسالة ا ساسي بمحافظة مسقط في ضوء نموذج ا شراف المتنوع
 كلية العلوم والآداب: سلطنة عمان.

رائااااد فتحااااي  ،خالااااد أحمااااد وزياااادان ،عاليااااة كمااااال وساااانداوي ،ساااالمان صااااالح وأبااااو رياااا  ،عليااااان -
 . عمّان: دار زهران للنشر.الإشراف التربوي بين النظرية والتطبي (. 2009)
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 ممارسااات ماادير المدرسااة والمشاارف التربااوي في واقع التكامل بين(. 2009مرضي مهنا )  ،العنزي  -
جامعااة أم  ،. رسااالة ماجسااتير غااير منشااورةبعااا المسااؤوليات الإشاارافية في ضااوء آليااة الإشااراف المباشاار

 كلية التربية: مكة المكرمة.  ،القرى
دور الإشاااراف المتناااوع في تنمياااة أداء معلماااي المرحلاااة (. 2012فااااتن عباااد الااارازق ) ،أباااو الكااااس -
. رسااالة ماجسااتير غااير ية الاادنيا ماان وجهااة نظاار المشاارفين والمعلمااين في ماادارس محافظااات غاازةا ساساا 
 كلية التربية: فلسطين.  ،جامعة اةزهر ،منشورة
ان: دار وائاال اةاهااات حديثااة في الإشااراف التربااوي(. 2012عبد العزيااز عطااا الله )  ،المعايطة  - . عمااّ
 للنشر.
 . بيروت: دار صادر.لسان العرب(. 1300)اال الدين أبو الفضل  ،ابن منظور -
دور تطبياااا  الإشااااراف التربااااوي المتنااااوع نلاااا  النمااااو المهاااا   (.1430أسماااااء إبااااراهيم ) ،الموسااااى -

. لمعلمات المدارس الحكومية للبنات بمنطقة الاارياض ماان وجهااة نظاار الإداريات والمعلمااات والمشاارفات
 ة التربية: الريا .كلي  ،جامعة المل  سعود ،رسالة ماجستير غير منشورة

 . الريا .الدليل العملي لتطبي  الإشراف المتنوع(. 1427وزارة التربية والتعليم ) -
 :ثانيا : المراجع ا جنبية
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