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 ملخص البحث:

هدفت الدراسةةةةةةةة إة  معرفة دور المسةةةةةةةؤولية الاجتماعية م) خلال أدعادها )الاقت ةةةةةةةاد ،  

الاجتمةةةةااي، البيوا، والقةةةةانونق( في تحقيق اسةةةةةةةةةةةةةتةةةةدامةةةةة المنظمةةةةات غير الحكوميةةةةة العةةةةاملةةةةة في 

( منظمةةة، وقةةد اعتمةةدت الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة عل  أسةةةةةةةةةةةةةلوا العينةةة 13محةةافظةةة إا، والبةةالا عةةددهةةا )

الإداريين في الإدارة العليا والوسةةةةةةةةةةةةةطا والتن ي  ة المتم لة    الطبقية، وتشةةةةةةةةةةةةةمل كل المسةةةةةةةةةةةةةؤولين 

بةةةةةةةةةةةةةةةة:)مد ر الممت،، مد ر البرامت، مسةةةؤول العلاقات، قادة ال رغ، المشةةةرفيين( البالا عددهم 

(  102( م ردة، كما بلا عدد الاسةةةةةةةةلمبانات المسةةةةةةةةلرجعة وال ةةةةةةةةالحة للتحليل الإح ةةةةةةةةا ق )118)

النتائت أهمها: وجود تأثير ذو دلالة إح ةةةةةةةةةةائية اسةةةةةةةةةةلمبانة. وتوةةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةةة إة  العد د م) 

للمسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة الاجتمةاعيةة في الاسةةةةةةةةةةةةةتةدامة في المنظمةات غير الحكوميةة في محةافظةة إا، وك ل   

وجود تأثير ذو دلالة معنوية لجميع أدعاد المسةةةةةةةةةةةؤولية الاجتماعية )الاقت ةةةةةةةةةةةاد ، الاجتمااي، 

وةةت الدراسةة بالعد د م) التوةةيات،  البيوا، والقانونق( في اسةتدامة المنظمات المبحوثة. وأ

أهمهةا: المييةد م) الاهتمةام بةأدعةاد المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة الاجتمةاعيةة م) خلال تقةد م الةدعم ل نشةةةةةةةةةةةةةطةة 

ال قافية والاجتماعية والرياضةية، وتص ةيف فرع عمل ل و  الاحتياجات الصاةةة، ودعم  

وخلق فرع عمل  المشةةةةةارقع الاقت ةةةةةاد ة للمجتمع المحلي ال ا تسةةةةةهم في التص ي  م) ال قر،

 .للحد م) البطالة، وضرورة الاللزام بقواعد الصحة والسلامة أثناء العمل.

 .المسؤولية الاجتماعية، الاستدامة، المنظمات غير الحكومية.: الكلمات المفتاحية

 ه ه المقالة عبارة ع) مقالة ذات وةول م توح وموزعة بموج، شروط وأحكام ترخيف
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abstract 

     This article aims to identify the role of social responsibility through its 

dimensions (economic, social, environmental, legal) in achieving the 

sustainability of non-governmental organizations operating in Ibb 

Governorate, numbering (13) organizations. The study employs the stratified 

sample method, and included all administrative officials in the upper, middle 

and executive management represented by: (Office Director, Program 

Director, Relations Officer, Team Leaders, Supervisors) numbering (118) 

individuals. The number of returned questionnaires valid for statistical 

analysis amounted to (102). The study reached many results, the most 

important of which are: There is a statistically significant impact of social 

responsibility on sustainability in non-governmental organizations in Ibb 

Governorate, and there is a significant impact of all dimensions of social 

responsibility (economic, social, environmental, legal) on the sustainability of 

the organizations studied. The study made several recommendations, most 

notably: greater attention to the dimensions of social responsibility by 

providing support for cultural, social, and sports activities; allocating job 

opportunities for people with special needs; supporting local community 

economic projects that contribute to poverty alleviation; creating job 

opportunities to reduce unemployment; and adhering to health and safety 

regulations at work. 

Keywords Social responsibility, sustainability, NGOs. 
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 المقدمة:

ا  صلق  دا نخجق عج
ن
تسةة   منظمات الأعمال عل  اختلاط طبيعة نشةةاطها إة  تحقيق الاسةةتدامة ال ا ت

قيمة طويلة الأجل لأصةةةةةةحاا الم ةةةةةةلحة، وذل  بلمن ي  اسةةةةةةلراتيجية عمل تأخ  دعين الاعتبار الأدعاد 

بنا  الاقت ةةةةةةةةةةةةةاد ةة والاجتمةاعيةة والبيديةة، ولتحقيق اسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة هة ه المنظمةات تسةةةةةةةةةةةةة   هة ه الأخيرة لت

دا م) الم اهيم الإدارية الحد  ة ال ا ظهرت نلميجة تيا د الضغوط عل   عج
ن
المسؤولية الاجتماعية ال ا ت

المنظمةةات )زيةةادة حةةدة المنةةافسةةةةةةةةةةةةةةة، التطور التمنولوقي السةةةةةةةةةةةةةرقع، والعولمةةة(، فقةةد كةةانةةت مسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةة  

فلم تم)   منظمةةةةةات الأعمةةةةةال تتم ةةةةةل في تحقيق الرلى ح ا لو كةةةةةان عل  حسةةةةةةةةةةةةةةةةةاا المجتمع والب  ةةةةةة،

ا في الوقت الراه) فقد أةةةةةةةةةبحت ه ه المنظمات   مَّ
ج
ا م) قبل، أ ا مهمًّ المسةةةةةةةةؤولية الاجتماعية موضةةةةةةةةوعق

: 2020مطالبة أكثر م) أ  وقت مضةةةةةةما بتحمل جيء م) مسةةةةةةؤولية.ا الاجتماعية. )رحمونق، ورويبى، 

 (1ع

ا نخذ أو نموذس جد د تسةةةةةةةة ي م) خلالج المنظمات إة  دمت الإدارة   .ج جَّ
ج
أ م) هنا بات  نظر للاسةةةةةةةةتدامة ب 

ا إة  جن، مع الجوان، الاقت ةةةةةاد ة ل سةةةةةهام في تحقيق   الممنوحة للجوان، الاجتماعية والبيدية جنبق

ت ةةةةةاد الملي  وهو ما الأعمال التجارية المسةةةةةتدامة ن سةةةةةها، وك ا الإسةةةةةهام في التنمية المسةةةةةتدامة للاق

نَّ الاهتمةةةةام بةةةةالأداء الاجتمةةةةااي والبيوا هو جيء لا  تجيأ م) الأداء الاقت ةةةةةةةةةةةةةةةةاد  للمنظمةةةةات  
ج
يعنا أ

ا لج.  )شاد ، استالنونق،   (1: ع2021ول س منافسق

ا   ل ل   تسةةةةةةةةةةة ي المنظمات عل  اختلاط طبيعة نشةةةةةةةةةةةاطها إة  تحقيق الاسةةةةةةةةةةةتدامة بوةةةةةةةةةةةة ها توجهق

ا  صلق قيمةة طويلةة الأجةل، وذلة  بلمن ية  اسةةةةةةةةةةةةةلراتيجيةة عمةل تةأخة  دعين الاعتبةار الأدعةاد  اسةةةةةةةةةةةةةلراتيجيةًّ

 الاقت ةةةةاد ة والاجتماعية والبيدية لتحقيق الاسةةةةتدامة له ه المنظمات  حيث تسةةةة ي ه ه الأخيرة إة 

دا م) الم ةةاهيم الإداريةةة الحةةد  ةةة ال ا ظهرت نلميجةةة للتطورات  عةةج
ن
تبنا المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةة الاجتمةةاعيةةة ال ا ت

التمنولوجيةة والتغيرات الملمسةةةةةةةةةةةةةارعةة في شةةةةةةةةةةةةة ا المجةالات ب عةل ظةاهرة العولمةة ال ا تسةةةةةةةةةةةةة   م) خلالهةا 

 لتحقيق أهداط المنظمات وعل  رأسها هدط استدامة.ا.

 ويتضم) محوري)  تم عرضها عل  النحو الآتق:  الإطار النظري:

 المحور الأول: الاستدامة: 

 مفهوم الاستدامة: 

وفي  عام،  دشكل  مجتمعاتنا  في  تداولها  الحيوية  تم  المواضيع  أكثر  م)  الاستدامة  م هوم  وقعتبر 

ةياغة   وإعادة  توازن  حالة  ع)  تعبير  هي  البيدية  فالاستدامة  خاع.  دشكل  المؤسسما  القطاع 

للمحددات والاهداط البيدية والاقت اد ة والاجتماعية والسياسية للدول، وتجمع ما بين استدامة  

لموارد الطبيعية والاستدامة التقنية والاقت اد ة والاجتماعية. أن الاستدامة تتطل، تعييي القيم  ا
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للموارد   التوزقع المن    بما  ضم) تحقيق  بيديا  المقبولة  في الحدود  ال ا تحدد معا ير الاسة.لاك 

 ( 189: 2021الطبيعية ل جيال المصتل ة في تطبيق التنمية المستدامة. )حس)، والب ر ، 

ا: تحسين نوعية الحياة البشرية بالع ش ضم)   .ج جَّ
ج
أ رفت م) قبل الاتحاد الدوةي لح ظ الطبيعة ب 

وعن

الطاقة الاسلميعابية للنظم البيدية الداعمة، فالاستدامة تشمل صحة الأرض، الهواء، والماء )مجيد  

 (.382،  2019وإسماعيل، 

ا: "الاستغلال الأم ل للموارد والإمكانات المتاحة سواء كانت دشرية أو ماد ة   .ج وتعرط الاستدامة بةأجَّ

إهدار مملمسبات  الإدامة دون  استمرارية  ا لضمان  ا وعمرانيًّ بيديًّ أو طبيعية دشكل فعال ومتوازن 

 (.Adam Ritchie, 2009, p22الأجيال القادمة" )

الموارد  وتص يف  استصدام  في  مسؤولة  قرارات  اتصاذ  عل   "القدرة  بأج.ا  الاستدامة  تعرط  كما 

الاقت اد ة والأنشطة غير الاقت اد ة في محاولة لتحقيق دعض النتائت الاجتماعية والاقت اد ة 

 (Ozili, 2022, p. 4. )"والبيدية المنشودة

وقد تم الإشارة إة  م هوم الاستدامة في المؤتمر العالمق للتنمية والب  ة وقد تم ةياغة الاستدامة  

في  احتياجات.م  لسد  القادمة  الأجيال  عل   التأثير  دون  الحاضر  في  الناس  حاجات  "سد  ا:  .ج جَّ
ج
أ ب 

 ( United Nations, 2020, p42المستقبل". )

رفت م) قبل الاتحاد الدوةي لح ظ الطبيعة باج.ا: تحسين نوعية الحياة البشرية بالع ش ضم)   وعن

الطاقة الاسلميعابية للنظم البيدية الداعمة، فالاستدامة تشمل صحة الارض، الهواء، الماء. )مجيد،  

 (382: 2019وإسماعيل، 

وتعرط بأج.ا طريقة ومنخذ حياة مستمر ود ناميكق ومتطور، ول ست نلميجة محددة وم هومة  مم)  

تحقيقها دعد مدة زمنية معينة، بل أساسا هيا عملية ونخذ سياسما أكثر من.ا مشكلة ت ميمة. )غيال، 

 ( 7: ع2019

 خصائص استدامة المنظمات: 

 (:31، ع2016تتم ل استدامة المنظمات بجملة م) الص ائف تتم ل في الآتق )مليحة، 

العملية   -1 نجاح  معيار  ا  .ج جَّ
ج
لأ  التنمية   في  والتواةل  الاستدامة  عملية  ب.ا  المق ود  الاستمرارية: 

 التنموية وتنمية المجتمع في جميع مجالاتج وتكامل جميع غا اتج لتحقيق النمو المنشود. 

الأجيال   -2 حق  بما  ضم)  والمتجددة  للن اذ  القابلة  خاةة  الطبيعية:  الموارد  استصدام  تنظيم 

القادمة في.ا، وذل  باسلم مار الم ادر المتجددة بمعدل مساوٍ لمعدل ما  تجدد في.ا، وأن  كون  

لمعدل   مساو  بمعدل  المتجددة  غير  الم ادر  واسلم مار  اسلميعابج،  عل   الب  ة  قدرة  حدود  في 

 بدائل متجددة. اكلمشاط
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تحقيق التوازن البيوا: هو المعيار الضابط للتنمية المستدامة، أ : المحافظة عل  سلامة الحياة   -3

 الطبيعية وإنتاس ثروات متجددة، مع الاستصدام العادل للثروات غير المتجددة.

أنظمة   -4 ل لاث  مصتل ة  أهداط  بين  والتبادل  التكامل  تحقيق  عل   تلركي  فالاستدامة  التكامل: 

 أساسية هي النظام الاقت اد ، النظام الاجتمااي، والنظام البيوا. 

 الأعمال:أهمية استدامة منظمات 

ا م) خلال الأهداط ال ا ت بوا إلي.ا وال وائد ال ا تتحقق   تتجل  أهمية استدامة المنظمات أ ضق

 (:32-31، 2011م) جرائ.ا وال ا  مم) تلصيف أهمها عل  النحو الآتق )راشما، 

ا تسةةهم في تحد د الصيارات ووضةةع الاسةةلراتيجيات ورسةةم السةةياسةةات التنموية بر ية مسةةتقبلية    .ج جَّ
ج
أ

.
ق
ا وعدلا  أكثر توازنق

ا تنطلق م) أهمية تحليل الأوضةةةةةةةةةةاع الاقت ةةةةةةةةةةاد ة، والسةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةية والاجتماعية، والإدارية ور ية   .ج جَّ
ج
أ

 شمولية وتكاملية وتجن، الأنانية في التعامل مع الموارد والطاقات.

تشةةةةةةةةةةةجع عل  توحيد الجهود والتعاضةةةةةةةةةةةد بين القطاعات الحكومية والصاةةةةةةةةةةةةة حول ما  تم الات اغ   

 عليج م) أهداط ولرامت تسهم في تلبية حاجيات جميع ف ات المجتمع الحالية والقادمة.

تنشةةةةةةةةةةةةةط وتوفر فرع المشةةةةةةةةةةةةةةةاركةةة في تبةةادل الصبرات والمهةةارات وتلمسةةةةةةةةةةةةةم بت عيةةل التعليم والتةةدريةة،   

 والتوعية لتح يز الإبداع.

ا تجعل م) المؤسةةةةسةةةةة أكثر   نَّ هناك أسةةةةبابق
ج
اسةةةةتدامة ومسةةةةؤولية،  وقد أظهرت دعض الدراسةةةةات أ

ا اللرابط والتكامل بين ه ه الأسةةةةباا وما تحتويج مبادا حوكمة الشةةةةركات والمسةةةةؤولية   ويبدو واضةةةةحق

 (:261، 2018الاجتماعية للشركات م) معا ير لاستدامة الشركة، وهي كالآتق )بلبع، 

 وزيادة الإنتاجية ع) طريق تص يض الآثار البيدية الضارة والمعاملة الجيدة للموظ ين.تص يض التكالي   

 دخول عملاء وتوفير أسواغ جد دة، وذل  م) خلال التحس نات البيدية وال وائد الاقت اد ة. 

 تقليل المصاطر م) خلال الاندماس والتداخل مع الجهات المهتمة بالمؤسسة. 

 بناء السمعة ع) طريق الم اءة البيدية. 

 تطوير رأس المال البشر  م) خلال الإدارة الجيدة للموارد البشرية. 

 .تطوير مدخل رأس المال ع) طريق حوكمة أفضل 

 العوامل المؤثرة على تحقيق الاستدامة التنظيمية:

تعتمةةد الاسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة التنظيميةةة عل  مجموعةةة م) العوامةةل ال ا تؤثر عل  قةةدرة المنظمةةة عل  تحقيق  

 النمو والاستمرارية وتشمل العوامل الاتية:
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القيةةةادة والإدارة ال عةةةالةةةة: القةةةادة القةةةادرون عل  تح يز فرغ العمةةةل، تعييي ثقةةةافةةةة الابتكةةةار،   -1

وتطبيق مبادا الإدارة المستدامة يسهمون دشكل كبير في ضمان بقاء المنظمة ونموها. كما أن توفير 

ح اظ  ب  ة عمل تشةةجع عل  التطوير المسةةتمر يسةةاعد في تحقيق التمي  مع المتغيرات الصارجية وال

 عل  القدرة التنافسية. 

الابتكار والتمنولوجيا: تعتمد المنظمات الناجحة عل  تحليل البيانات، ال كاء الاةةةةةةةةةةةةةطنااي،   -2

وأتمتة العمليات لتوفير حلول مسةةتدامة تحسةة) الأداء وتقلل الهدر. فالتحول الرقاا والاسةةلم مار في 

واسةةةةةةةةةةةةةتةةةدامةةةة. )الرميةةةد ،  التقنيةةةات الحةةةد  ةةةة  لميحةةةان للمنظمةةةات تطوير نمةةةاذس أعمةةةال أكثر مرونةةةة  

2025  :20) 

ا في تعييي الاسةةةةةةةةةةةةةتةةةةدامةةةةة. وتعتمةةةةد  -3 ا مهمةةةةق ال قةةةةافةةةةة التنظيميةةةةة: تلعةةةة، ال قةةةةافةةةةة التنظيميةةةةة دورق

المنظمات المسةتدامة عل  ثقافة مؤسةسةية تشةجع عل  المسةؤولية الاجتماعية، التعاون، والتمي  مع 

 المتغيرات.

الموارد البشةةةةرية ورأس المال ال مر : تعتمد الاسةةةةتدامة عل  تطوير مهارات الموظ ين، وتعييي   -4

ب  ةةةةة عمةةةةل مح ية، وتوفير فرع تةةةةدريةةةة، مسةةةةةةةةةةةةةتمرة لضةةةةةةةةةةةةةمةةةةان تحقيق إنتةةةةاجيةةةةة عةةةةاليةةةةة والاحت ةةةةاظ  

بالم اءات. المنظمات ال ا تسلم مر في تنمية رأس المال البشر  تكون أكثر قدرة عل  مواكبة التغيرات  

 (15: 2024حقيق استدامة طويلة الأجل. )الرااي، وت

إدارة المصاطر والتصطيط الاسةلراتييي: تحتاس المنظمات إة  تحليل المصاطر المحتملة، ووضةع  -5

خطط اسةةةةةةلمباقية للتعامل مع التحد ات المسةةةةةةتقبلية. يشةةةةةةمل ذل  التصطيط الماةي، تقييم الأوضةةةةةةاع  

الاقت ةةةةةةةةةةةةةةاد ةة، وتحليةل تةأثير المتغيرات السةةةةةةةةةةةةةيةاسةةةةةةةةةةةةةيةة والتمنولوجيةة، ممةا يسةةةةةةةةةةةةةةاعةد في اتصةاذ قرارات  

 امة تقلل م) تأثير الأزمات.مستد

ال كاء التنافسةةةةةةةةةةةةةما: يسةةةةةةةةةةةةةاعد المنظمات عل  تحليل ب  ة الأعمال، وفهم سةةةةةةةةةةةةةلوك المنافسةةةةةةةةةةةةةين،   -6

واسةةةةةةةةةةةةةلمشةةةةةةةةةةةةةراط ال رع والتحةةةد ةةةات المسةةةةةةةةةةةةةتقبليةةةة. م) خلال اسةةةةةةةةةةةةةتصةةةدام تقنيةةةات تحليةةةل البيةةةانةةةات 

واسةةةةةةةةةةةلراتيجيات اللمسةةةةةةةةةةةويق ال كق،  مم) للمنظمات تحسةةةةةةةةةةةين أدائ.ا وتعييي مكانة.ا في السةةةةةةةةةةةوغ، مما  

 (482، 2023عل  المدى الطويل. )الحميد ،   دعم تحقيق الاستدامة

 أبعاد استدامة المنظمات:

 تم تحد د الأدعاد الرئ سية لاستدامة منظمات الأعمال وال ا تتم ل في الادعاد التالية: 

تحسةةين القدرة التنافسةةية: أغل، المنظمات ال ا تسةة   للح ةةول عل  الاسةةتدامة في المسةةتقبل   -1

علي.ا أن ت مر في كي ية الح ةةةةول عل  أرلاح ضةةةةم) المدى الطويل وذل  ع) طريق ك اءة اسةةةةتصدام  
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ت ةةةةةةةةةميم منتجات ةةةةةةةةةةد قة للب  ة  ال ا تضةةةةةةةةةم) للمنظمة ميزة تنافسةةةةةةةةةية، أو اعتماد معا ير الجودة 

 العالمية ال ا تساهم في تعييي ح ة المنظمة.

إضةةةةةة اء الشةةةةةةرعية: ه ا البعد  ركي عل  مجالات متعددة لإضةةةةةة اء الشةةةةةةرعية عل  عمل المنظمة   -2

م ةةل إعةةادة ت ةةةةةةةةةةةةةميم الوظةةائ  والهيكةةل التنظياا ومعرفةةة تقييم الأداء المنظمةةة عةةالميةةا، وهةة ا  حتم  

علي.ةةةا توةةةةةةةةةةةةةةي  دقيق للوظةةةائ  وتحةةةد ةةةد المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةةات ومعرفةةةة الأهةةةداط البيديةةةة والاقت ةةةةةةةةةةةةةةةاد ةةةة 

 (.44، 2022ال ا تس   المنظمة لتحقيقها. )دقة، والاجتماعية 

تحقيق المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةة الاجتمةةاعيةةة: اكلمسةةةةةةةةةةةةةة، هةة ا البعةةد أهميتةةج م) الأهميةةة الاجتمةةاعيةةة ومةةدى   -3

الةدور ال عةال للمنظمةة ومةا تحةاول أن تحققةج م) غةا ةات اجتمةاعيةة وهة ه الغةا ةات تعةد اللزامةات عل  

المنظمةةةة ولا تقةةةل أهميةةةة ع) الأهةةةداط الاقت ةةةةةةةةةةةةةةةاد ةةةة، لةةة ا سةةةةةةةةةةةةةيقع عل  عةةةاتق المنظمةةةة البةةةاح ةةةة ع) 

 ة أن تلرجم كل المتغيرات ال ا لها علاقة ب.ا.الاستدام

البعد الاقت ةةاد :  تم ل البعد الاقت ةةاد  بالعمل عل  خ ض متواةةةل في اسةةة.لاك الطاقة  -4

 والموارد الطبيعية وإحداث تغيير عميق في أنماط الاسة.لاك والإنتاس. 

البعةد الاجتمةااي:  ركي هة ا البعةد عل  الإنسةةةةةةةةةةةةةان بوةةةةةةةةةةةةةة ةج جوهر عمليةة الاسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة وهةدفهةا   -5

الأسةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةما ويظهر ه ا م) اهتمامها بمكافحة ال قر وتوفير خدمات اجتماعية لجميع الأفراد بدون 

تمييز وضةةةةةةةةةماج.ا لمشةةةةةةةةةاركة الشةةةةةةةةةعوا في اتصاذ القرارات وتوسةةةةةةةةةيع خيارات.م وفرةةةةةةةةةةهم بدل ت.م شةةةةةةةةهم  

 (213: 2015مة ضريبية عادلة. )الطا ق، وإقامة منظو 

نَّ سةةوء الإدارة البيدية وانعكاسةةج عل  الإنتاجية والصةةحة، كان الهدط الأسةةاسةما   -6 البعد البيوا: إ 

والرئ س لظهور م هوم الاسةةةةةةةةةةةةةتةةةدامةةةة البيديةةةة الةةة   اهتم بةةةالتوازن الا كولوقي والح ةةةاظ عل  الب  ةةة  

لاك  الطبيعيةة والمشةةةةةةةةةةةةةيةدة، والة   تحقق م) خلال المتطلبةات الآتيةة )تقليةل التلوث، ترشةةةةةةةةةةةةةيةد اسةةةةةةةةةةةةةة.

 (.187، ع 2021الموارد، استصدام موارد متجددة(. )حس) والب ر ، 

البعد التمنولوقي:  مم) تحقيق الاسةةةةةةةةتدامة التمنولوجية م) خلال الأخ  بالاعتبارات الآتية: الأخ  

بالتمنولوجيات المحسةةةةةةةةةةةنة، اللمشةةةةةةةةةةةرقعات الياجرة، العمل عل  الحد م) الانبعاثات الغازية المسةةةةةةةةةةةببة  

 (15: 2020للاحتباس الحرار ، حما ة تدهور طبقة الأوزون. )رحمونق، ورويبى، 

 المحور الثاني: المسؤولية الاجتماعية:

 مفهوم المسؤولية الاجتماعية: 

وذل     Semaouneعرط   المجتمع،  تجاه  المؤسسات  "اللزام  ا:  .ج جَّ
ج
أ ب  للمنظمة  الاجتماعية  المسؤولية 

الاهتمام  طادع  علي.ا  يغل،  عد دة  ب ور  والمجسدة  المدى  طويلة  التوقعات  الاعتبار  دعين  بالأخ  
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ا( ومتجاوز الاللزامات المن وع علي.ا   ا )إراد ًّ بالعاملين ولالب  ة دشرط أن  كون ه ا التوجج طوعيًّ

ا" )  (. Semaoune, 2016. P28قانونق

كمةا تعرط المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة الاجتمةاعيةة للشةةةةةةةةةةةةةركةات بةأج.ةا "مجةال واسةةةةةةةةةةةةةع النطةاغ  رتبط بقضةةةةةةةةةةةةةا ةا حوكمة  

الشةركات، والامت ال للقوانين، وخدمة المجتمع، وتقد م الأعمال الصير ة، وحما ة البيدية، وتحسةين  

 (W, 2023, p.20العلاقات السوقية، وتحقيق الرفاهية للمجتمع". )

كما تعرط الم وضةية الأورولية المسةؤولية الاجتماعية للشةركات عل  أج.ا "تمم) وقدرة الشةركات عل  

دمت الاهتمامات البيدية والاجتماعية في عمليات.ا وت اعلها مع أصحاا الم لحة عل  أساس طواي". 

(Balon, Kottala, & Reddy, 2022, p.  10) 

كما عرفت أ ضةةةةةةةةا عل  أج.ا "اللزام طواي لمنظمات الأعمال بالسةةةةةةةةلوك الأخلاقي والمسةةةةةةةةاهمة في التنمية  

الاقت ةةةةةةةةةةةاد ة المسةةةةةةةةةةةتدامة، مع الأخ  دعين الاعتبار الأطراط أصةةةةةةةةةةةحاا الم ةةةةةةةةةةةلحة )العاملين، الب  ة،  

 (5: 2020المجتمع المحلي، المجتمع عامة وغيرها(". )رحمونق، رويبى، 

كما تعرط المسةةؤولية الاجتماعية بأج.ا "عمل تطواي تقوم بج المنظمات في أثناء أدائ.ا لأنشةةطة.ا تجاه 

المجتمع م) خلال برمجةة مجموعةة م) الأعمةال ال ا تسةةةةةةةةةةةةةهم في تنميةة العميةل الةداخلي والصةارقي لهةا 

 (.2020:330وك ا جميع ف ات المجتمع بما  حقق أهدافها ويضم) استمراريتج". )بلعربا وللعور، 

ا لاختلاط توجهات المتاا نحو المسؤولية الاجتماعية،  مما سبق  تضح تتعدد التعاري  وتبا ن.ا تبعق

للقياس  ا قابلا 
ق
ا دسيط ا ول س م هومق ا معقدق الاجتماعية تركيبق اعتبار المسؤولية  يعبر ع)  ما  وه ا 

ا  والسب، في ذل  يعود إة  دخول متغي ا أو ح ا إقليميًّ رات حضارية وثقافية  بمعا ير موحدة عالميًّ

 ود نية وأمور أخرى غيرها.

 عناصر المسؤولية الاجتماعية:

كما أسةةةةةةهم العد د م) الباح ين في تحد د مجموعة م) العناةةةةةةةر ال ا تشةةةةةةير إة  محتوى المسةةةةةةؤولية  

 ( الآتق:1الاجتماعية في المنظمة،  مم) توضيى ه ا العناةر في الجدول رقم )

 (  وضح عناةر المسؤولية الاجتماعية في منظمات الأعمال 1جدول رقم )

 الدور الاجتماعي العنصر
 تعظيم قيمة السهم، تحقيق أكبر ربح، رسم صورة جيدة المالكون 
 )عدالة وظيفية، رعاية صحية، ظروف عمل مناسبة )إسكان نقل، رواتب، أجور العاملون 
 .منتجات ذات نوعية، أسعار مناسبة، إعلان صادق الزبائن

 منافسة عادلة ونزيهة، عدم سحب عاملين بطرق غير نزيهة المنافسون 
 .المشاركة في التعامل، الصدق في التعامل، تسديد الالتزامات المالية الموردون 



 

782 
 م2026، أبريل، 54، العدد:13المجلد: 

 ( ISSN (E) 2708-4981)  - (ISSN (P) 2410-5228)والتطبيقية مجلة القلم للعلوم الإنسانية 

 .أ. جبران المضلع،د. شوقي الحداد   دور المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية دراسة ميدانية

خلق فرص عمل جيدة، احترام العادات والتقاليد، توظيف المعوقين، دعم الأنشطططططة  المجتمع
 الاجتماعية، دعم البنية التحتية والصدق والإسهام.

الاسططططططططططططططتوطدام الأمدطل للموارد، الحطد من التلو ، تدعيم المنتجطات الو ططططططططططططططرا  وغير  البيئة
 ال ارة، حماية البيئة

التعامل بالتشطططططططططريعات والقوانين، الإسطططططططططهام في حل الق طططططططططايا الاجتماعية، تسطططططططططديد   الحكومة
 الالتزامات ال ريبية وعدم التهرب الإسهام في البحث

جططططمطططططططاعطططططططات 
 ال غط

التعامل الجيد مع جمعيات حماية المسططططططططتهلة والبيئة، احترام دور النقابات العمالية 
 وحسن التعامل معها، التعامل الصادق مع الصحافة

 (.71: 2019المصدر: )عباز،  

الم الح،   بأصحاا  فيج  السابقة  العناةر  التعبير ع)  جن  مم)  نَّ
ج
أ السابق  الجدول  م)   تضح 

ا من.ا في ال  )  ج، أن تأخ    ا ل هداط المشلركة وإسهامق المنظمة متطلبات.م دعين الاعتبار تحقيقق

تنمية المجتمع والح اظ عل  العلاقات معهم، فمستوى التأثير لكل عن ر في المؤسسة لج أهمية في 

ال     الاجتمااي  الدور  نَّ  إ 
ج
ف العناةر،  ه ه  أولوية  اختل ت  بقائ.ا، ومهما  نشاطها وضمان  ت عيل 

ن تدركج المنظمات تجاههم لابد أن  حلرم كلٌّ حس، مؤشراتج، فتجاهل دعض الجوان، في  ج، أ 

الاجتمااي  الأداء  وعمق  لتطور  ا  ونظرق الم الح   أصحاا  بم لحة  أن  ضر  العلاقة  مم)  تل  

أن   الدور  مم)  له ا  والمحددة  الجدول  في  الواردة  النقاط  نَّ  إ 
ج
ف الم الح،  أصحاا  تجاه  للمنظمة 

ملات إضافية تشلرطها الظروط البيدية والم اهيم الجد دة ذات العلاقة بحما ة الم الح  تشمل تعا

 (. 72: 2019المشلركة بين المنظمة ولاقي الشركاء، واحلرام قيم وعادات المجتمع.  )عباز، 

 أبعاد المسؤولية الاجتماعية للمنظمة

قدم كارول نموذس للمسؤولية الاجتماعية  تكون م) أربعة أدعاد أو مكونات وهي الاقت اد   

والقةةةانونق والأخلاقي والصير ، وقةةةد ةةةةةةةةةةةةةةور كةةةارول نموذجةةةج عل  شةةةةةةةةةةةةةكةةةل هرم  قع في قةةةاعةةةدتةةةج البعةةةد 

جن الوظي ة الأسةةاسةةية العظاا للمنظمة، وقشةةكل البعد القانونق القسةةم   نَّ
ج
ره عل  أ الاقت ةةاد ، وةةةوَّ

لتةةةةاةي م) الهرم في هةةةة ا النموذس،  ليةةةةج البعةةةةد الأخلاقي، وم) ثم في قمةةةةة الهرم  ةةةةأتق البعةةةةد الصير .  ا

جن في الحقيقة    Carrollوأوضح كارول   نَّ إ 
ج
، ف
ق
نَّ البعد الصير  عامل مرغوا فيج جدا

ج
جن عل  الرغم م) أ نَّ

ج
أ

نَّ 
ج
  نباي الإدراك أ

ق
 ه ه الأدعاد ل سةةةةةةةت متعارضةةةةةةةة عل  أقل أهمية م) المكونات ال لاثة الأوة ، وأ ضةةةةةةةا

 الرغم م) مناقشة.ا كمكونات من  لة. والشكل الآتق  وضح هرم كارول للمسؤولية الاجتماعية:
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 ( للمسؤولية الاجتماعية Carroll( هرم )1شكل رقم )

 ( 19: 2019 المصدر: )بلقايد،

وفيمةا  لي نبة ة م  ةةةةةةةةةةةةةلةة ع) أدعةاد المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة    Carrollوقةد تبنةت هة ه الةدراسةةةةةةةةةةةةةة ت ةةةةةةةةةةةةةني  

 الاجتماعية:

: المسؤولية الاقتصادية: 
ً
 أولا

تشةةةتمل المسةةةؤولية الاقت ةةةاد ة عل  تعظيم الرلحية وحقوغ المسةةةاهمين، والدفع للموظ ين،  

وليع السةةةةةةةةةلع والصدمات بأسةةةةةةةةةعار معقولة، والدفع للمورد ) في الوقت المناسةةةةةةةةة،، في المجتمعات ال ا  

(، وتتطلة، المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة الاقت ةةةةةةةةةةةةةاد ةة أن تكون الشةةةةةةةةةةةةةركةات  Choi & Gray, 2008, p345تعمةل في.ةا )

مرلحة، وتوفر وظائ  جيدة للعاملين وإنتاس السةةةةةةةةةةةةةلع والصدمات ال ا تكون مرغوا في.ا في المجتمع.  

وضةةةةةةةةةةةةةبط إنتةةةاجيةةةة الموظ ين ومراقبةةةة شةةةةةةةةةةةةةكةةةاوى العملاء وجميعهةةةا أم لةةةة م) الأنشةةةةةةةةةةةةةطةةةة الةةةدالةةةة عل  

الشركة في البحث ع) م ادر المواد الصام، لاكلمشاط  المسؤولية الاقت اد ة. وتشتمل ك ل  اللزام  

دة والتحسةةةةةةةةةةةةة نةةات التمنولوجيةةة وتطوير منتجةةات جةةد ةةدة م) خلال الوفةةاء ب.ةة ه الأدوار،  موارد جةةد ةة

 ,Uddin et al., 2008وتعيز الشةةةركات الرفاه الاقت ةةةاد  للمجتمع، وضةةةمان بقاء المنظمة ونموها. )

p203.) 

 ثانيا: المسؤولية القانونية:

وهي أن تللزم الشركات عند ممارسة أنشطة.ا لمنظومة اللمشرقعات والقوانين والبنود الدولية،  

والعمل عل  كسةةةة، ثقة أفراد المجتمع والمحافظة عل  الب  ة والصةةةةحة والسةةةةلامة المهنية وتشةةةةرقعات 

   (273: 2021حما ة المسة.ل  وتحقيق العدالة. )موسما وشرع، 

 المسؤولية الخيرة

 إن التصرف كمواطن صالح يسهم في تعزيز الموارد في المجتمع وتحسين نوعية الحياة فيه

 المسؤولية الأخلاقية

عندما تراعي المنظمة الأخلاق في قراراتها فإنها تعمل ما هو صحيح وحق وعادل وتتجنب 

 .الإضرار بالفئات المختلفة

 المسؤولية القانونية

طاعة القوانين: حيث أن القوانين هي مرأة تعكس ما هو صحيح أو خ طأ في المجتمع ويمثل 

 .قواعد العمل الأساسية

 المسؤولية الاقتصادية

 فإن هذا يمثل قاعدة أساسية للوفاء بالمتطلبات الاجتماعية 
ً
كون المنظمة تحقق ربحا

 .الأخرى 
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نَّ المسةةةةةةةةةةةؤولية القانونية للشةةةةةةةةةةةركات ال ا تم إنشةةةةةةةةةةةا ها م) قبل الهي ات اللمشةةةةةةةةةةةرقعية والهي ات   إ 

التنظيمية والمحاكم، تلزا د باسةةةةةةةةتمرار إة  حد كبير اسةةةةةةةةتجابة للتوقعات الاجتماعية، وتم ل البرامت  

يةة القةانونيةة. التةدريبيةة المتعلقةة بةالعةدالةة في موقع العمةل، والمبةادرات ال ا ت.ةدط إة  تعييي المسةةةةةةةةةةةةةؤول

(Alan, 2011, p233.) 

ونجد أن المسة ولية الاقت ةاد ة والقانونية للشةركات تشةكل) الأسةاس ال    نطلق منج الدور  

 وهي تصلرغ القانون ولا تستطيع 
ق
 اجتماعيا

ق
الاجتمااي للشركات فم) ال ع، أن تلمبنا الشركات دورا

 (Alferaih, 2020القيام بدورها الأساسما في تقد م السلع والصدمات. )

 ثالثا: المسؤولية البيئية: 

والمق ةةةةةةةةةةةةةود بةةةةةالب  ةةةةةة هنةةةةةا الب  ةةةةةة الطبيعيةةةةةة، اللربةةةةةة والمةةةةةاء والهواء ويمم) إجمةةةةةال مؤشةةةةةةةةةةةةةرات  

 (:27، ع2009المسؤولية الاجتماعية الصاةة بالب  ة بالآتق: )عرابق، 

 وجود سياسة بيدية وخطط للمحافظة عل  الب  ة. -

ولروتوكولات مع المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات الحكومية والمدنية للمحافظة التوقيع عل  ات اقيات ومعاهدات   -

 عل  الب  ة.

 وجود قسم خاع بالب  ة، واشلراك مم ل بيوا في مجلس الإدارة. -

 دعم الجمعيات ال ا تعتنا بالب  ة. -

 دعم الموظ ين والعاملين الناشطين في مجال الب  ة. -

 رابعا: المسؤولية الأخلاقية:

الشركة لتحد د ما هو الصحيى والصاطئ، والآن الأخلاغ والقيم أةبحت  وهي معا ير تسلمند علي.ا  

القيمية   اليوم، فإنج  تطل، م) الشركات أن تدرك الجوان،  ال ا  بنا علي.ا الاقت اد  م) الركائي 

كاحلرام   ه  في  تنشط  ال    المجتمع  قيم  مع  بما  توافق  مهامها  تمارس  وأن  للمجتمع،  والأخلاقية 

الأعراط، رموز المجتمع، حقوغ الإنسان وطرح منتجات وسلع تتوافق مع قيم    العادات والتقاليد، 

 ( 8: 2021المجتمع. )زياده، 

ذل    وفي ضوء  لها،  ا  وفقق الشركات  تسير  أن  توليد قواعد أخلاقية  مم)  المسؤولية م) خلال  نَّ 
ج
أ

القانون   في  أو وضعها  الضرورة ترميزها  ال ا ل س م)  النشاطات  تشتمل المسؤولية الأخلاقية عل  

الوا م)  الم روضة  القيود  عل   الأخلاقية  الواجبات  وتتغل،  المجتمع،  أفراد  جبات ولم)  توقعها 

نَّ المسؤولية الأخلاقية هي اللزام وقيم الشركة.   إ 
ن
يْث القانونية ال ا ت.تم فقط بما لا  ج، القيام بج  حج

(Pava, 2008, p807  م) أدعاد المس ولية الاجتماعية 
ق
 هاما

ق
شكل الأخلق دعدا

ن
(. بد ها ان نجد أن ت
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الأساسما   المرجع  الأخلق  تكون  أن  الضرور   فم)  ول ل   علي.ا،  إ جابق  مردود  م)  لها  لما  للشركات 

 لحدوث أ  أضرار مجتمعية. )
ق
 (  Blot, 2020لجميع قرارات الشركة تجنبا

 خامسا: المسؤولية الخيرية: 

خلال   م)  طواي  دشكل  بمبادرات  الشركات  قيام  في  وتتم ل  إليامية  غير  طوعية  إجراءات  تشكل 

تجسيدها لأعمال إضافية كبرامت توعوية وتدريبية خارس الصدمات ال ا تقدمها الشركة للمجتمع أو  

ة ال  ات الصاةة م) كبار الس) والشباا، ولا تس   م) خلال ه ه البرامت تحقيق رلى ماةي أو زياد 

 ( 69: 2021الح ة السوقية أو خدمة لم الحها. )جبار ، 

وم) مكونات.ا أن تؤد  أعمالها بطريقة تت ق مع التوقعات الصير ة للمجتمع، وأن يشلرك المد رون  

للمؤسسات  المساعدة  وتوفير  مجتمعات.م  ضم)  والصير ة  التطوعية  الأنشطة  في  والموظ ون 

المجتمع ت   ه ه  بالن ع عل   ال ا تعود  للمشارقع  ا ومساعدة  الصاةة والعامة، طوعق التعليمية 

قانونية. الم قيود  أو  العقد  نلميجة  قيود  علي.ا  توجد  ولا  الشركة  علي.ا  نشأت  ال ا  الأسس  سؤولية 

(Alan, 2011 , p254.) 

 سادسا: المسؤولية الاجتماعية: 

دا الجوان، الاجتماعية إحدى الأدعاد الرئ سةةةية للمسةةةؤولية الاجتماعية للمنظمات، وتلاقي  عج
ن
ت

ا أكثر بم ير مما سةةةبق فالم ير م) المنظمات زاد نشةةةاطها في معالجة الاهتمامات الاجتماعية    اهتمامق

نَّ العاملين في الشةةةةةركة وفي سةةةةةلسةةةةةلة توريد الشةةةةةركة وفي المجتمع ال
ج
   تعمل فيج وه ا يشةةةةةتمل عل  أ

الشةةةةةةةةةةةةةركة عملاء في الشةةةةةةةةةةةةةركة، وه ا يعنا جميع أصةةةةةةةةةةةةةحاا الم ةةةةةةةةةةةةةالح وتشةةةةةةةةةةةةةير إة  اللزام الإدارة دعمل 

الاختبةارات واتصةاذ الإجراءات ال ا تسةةةةةةةةةةةةةهم في م ةةةةةةةةةةةةةالح المجتمع رفةاهيتةج، وكة لة  م ةةةةةةةةةةةةةالح المنظمةة.  

Choi & Gray, 2008, p 345).) 

لأدعاد المسةةةةؤولية الاجتماعية    ويمم) توضةةةةيى المقارنة بين ت ةةةةني  كارول وت ةةةةني  ولانتوس

 ( كما  لي:2في الجدول رقم )

 ( يوضح مقارنة بين تصنيف كارول ولانتوس2جدول رقم )      

 Lantosت ني   Carrollت ني  

ن تكون الشركة رابحة وتؤم) ظروط  
ج
المسؤولية الاقت اد ة: أ

عمل جيدة وآمنة، بالإضافة إة  تقد م منتجات ذات جودة  

 المسؤولية الأخلاقية: تلبية الاللزامات.  عالية. 

 المسؤولية القانونية: الامت ال للقوانين واللوائى. الاقت اد ة والقانونية والأخلاقية قسرا. 

المسؤولية الأخلاقية: أن تؤد  أعمالها بأسلوا أخلاقي  

 وش افية. 
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ا وأن   المسؤولية الصير ة: أن تدعم الحركات الاجتماعية طوعيًّ

 تسلم مر في رفاه المجتمع عل  المدى الطويل.

المسؤولية الإ  ارية: أن تركي المسؤولية 

 الصير ة عل  رفاه المجتمع.

 
المسؤولية الاسلراتيجية: أن تركي المسؤولية  

 الصير ة عل  الدعا ة الإ جابية للشركة. 

Source: (Regina & Ugne. 2011, p535) 

 (:3المسؤولية الاجتماعية كما هو موضح في الجدول رقم )كما أوضح عيد أدعاد 

 ( يوضح أبعاد المسؤولية الاجتماعية 3جدول رقم ) 

 (.250، ص 2019المصدر: )عيد، 

 

 الدراسات السابقة 

الدراسة   بمتغيرات  المرتبط  العام  الإطار  تكون  ال ا  السابقة  الدراسات  عل   الاطلاع  خلال  م) 

تم   فقد  التطبيق،  بأدعاد  المرتبطة  هدط  والجوان،  تصدم  ال ا  الدراسات  م)  العد د  استعراض 

 الدراسة الحالية بمحوري.ا: المسؤولية الاجتماعية والاستدامة، وهي كالاتق:

 :أولا: الدراسات التي تناولت المسؤولية الاجتماعية 

(، هدفت إة  معرفة وجود تأثير لمستوى تبنا مؤسسة سوناطراك الجيائرية 2023دراسة )بوغ الة، 

( استبيان  300للمسؤولية الاجتماعية عل  تميزها، وال ا تصتف في ةناعة المحروقات. وتم توزقع )

 أدعاد المسؤولية الاجتماعية 

المسؤولية تجاه  المسؤولية تجاه المجتمع

حماية 

 المستهلك

 المسؤولية تجاه حماية البيئة  المسؤولية الأخلاقية  -

 التبين الأساسية إنجاز المشارقع 

 السعر 

 الضمان

 التعب ة 

 التوزقع 

 الإعلان 

 المقا  س 

 النقل 

 التصيي)

تناسةةةةةق أهداط الشةةةةةركة مع  -

 أهداط المجتمع.

 عدم احتكار المنتجات. -

أخةةلاقةةي  - عةةمةةةةةةةل  دلةةيةةةةةةةل  وجةةود 

 للمنظمة.

عةةةلةةة    - الةةةعةةةةةةةامةةةلةةةيةةةن  تشةةةةةةةةةةةةةةةةجةةةيةةةع 

الممةةةةةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات  الإبلاغ ع) 

 السلبية.

إنجاز المشةةةةةةةارقع الأسةةةةةةةاسةةةةةةةية   -

 بالأسعار.عدم التحا ل 

 الاللزام باللمشرقعات البيدية -

 الاقت اد في استصدام الموارد -

الاقت ةةةاد في اسةةةتصدام م ةةةادر  -

 الطاقة.

 تجن، مسببات التلوث. -

 التصلف م) الن ا ات. -

المسةةةةةةاهمة في اكلمشةةةةةةاط م ةةةةةةادر   -

 جد دة للمواد الصام والطاقة.

 تقد م الهبات والتبرعات 

 توفير فرع العمل للشباا 

المساهمة في دعم الأنشطة  

 ال قافية والحضارية

المساهمة في دعم الاقت اد  

 المحلي 
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مناة ة عل  عينة م) الموظ ين بمد رية ال يانة الأغواط ومد رية الإنتاس حاسما الرمل، وقد أكدت 

نتائت الدراسة وجود أثر معنو  لمستوى تبنا المسؤولية الاجتماعية م) طرط مؤسسة سوناطراك  

الصارجية   الاجتماعية  المسؤولية  م)  كل  مستوى  وأن  وموج،،  قو   الأثر  وه ا  تميزها،  عل  

 سؤولية الاجتماعية الداخلية لها تأثير معنو  عل  تميزها. والم

ٍ م) سمعة 2022دراسة سليمان )
ل 
ن
(، هدفت إة  المش  ع) تأثير أدعاد المسؤولية الاجتماعية في ك

المنخذ   الباح ة  اعتمدت  فقد  الهدط  ه ا  ولتحقيق  العملاء،  وثقة  عملائ.ا  منظور  م)  الشركات 

  الوة ق التحليلي، وكان مجتمع الدراسة عملاء شركات الات الات الم رية، وتوةلت الدراسة إة 

ٍ م) سمعة الشركات وثقة  
ل 
ن
العد د م) النتائت اهمها:  وجد تأثير لأدعاد المسؤولية الاجتماعية في ك

ل قة عملاء شركات الات الات عل  سمعة.ا. ووجود دور  تأثير  أ ضا  وجد  العملاء كلا عل  حدة، 

 وسيط ل قة العملاء بين أدعاد المسؤولية الاجتماعية وسمعة الشركة.  

العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية والأداء الماةي للشركة    اكلمشاطهدفت إة     (،2022دراسة حس) )

كورونا   جائحة  وتحد د  الأزمات  أوقات  )2020في  مؤشر  حساا  استصدام  تم   Dow jonesم، 

sustainability Indexنَّ المسؤولية   ( لقياس أدعاد
ج
المسؤولية الاجتماعية، وقد توةلت الدراسة إة  أ

نَّ الت اعل بين.ا ولين رأس المال ال مر  والتقرير الماةي  ؤثر دشكل  
ج
أ الاجتماعية لا تؤثر في الأداء الماةي، وج

 إ جابق وكبير في الأداء الماةي للشركة.

هدفت الدراسة إة  التحقق م) وجود علاقة بين اتجاه تركيز  ،  .Chatzopoulou et al(  2022دراسة )

الهوية   بنظري ا  بالاستعانة  وذل   واللزامج،  الموظ   ورضا  للمؤسسات  الاجتماعية  المسؤولية 

الباح ون   وجد  وقد  العلاقة،  ت سير  في  الاجتمااي  والتبادل  نَّ الاجتماعية 
ج
تركيز    أ اتجاهي  م) 

المسؤولية الاجتماعية )الداخلي والصارقي(، فقط المسؤولية الاجتماعية الصارجية مرتبطة بارت اع  

 مستويات اللزام الموظ  بوساطة الرضا الوظي ق لد ج. 

بين أداء م(،  2021دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة تقرارات، وهلال ) - العلاقةةةةةةة  التعرط عل   الةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة اة   ت.ةةةةةةدط هةةةةةة ه 

المؤسةةةةسةةةةات الاقت ةةةةاد ة وتبني.ا لممارسةةةةات المسةةةةؤولية الاجتماعية  دراسةةةةة حالة مؤسةةةةسةةةةة اسةةةةمنت  

عين المبيرة ال ةةةةةةةةةناعية الجيائرية. وتوةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةة اة  مجموعة م) النتائت  تم ل أهمها في أن  

مؤسةةةةةةسةةةةةةةة اسةةةةةةمنت عين المبيرة حققت أداء جيد م) خلال الأدعاد ال لاثة للمسةةةةةةةؤولية الاجتماعية  

د الاقت ةةةةةةةةةةةةةةةاد   البيوا والاجتمةةااي، وذلةة  راجع للاهتمةةام الةة   توليةةج الشةةةةةةةةةةةةةركةةة لممةةارسةةةةةةةةةةةةةةةات  البعةة

 المسؤولية الاجتماعية.

(، تم ةةل هةةدط هةة ه الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة في إلقةةاء الضةةةةةةةةةةةةةوء عل  مةةدى اللزام  2020دراسةةةةةةةةةةةةةةةة بلعربق، وللعور، )

المسةةةةةةاهمة في المؤسةةةةةةسةةةةةةات الاقت ةةةةةةاد ة ال ةةةةةةناعية بالمسةةةةةةؤولية الاجتماعية للشةةةةةةركات م) أجل  
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التنمية المسةتدامة ضةم) المجتمع ال   تنشةط فيج، حيث تم اختيار مؤسةسةة الأناب ، الناقلة 

للغاز دغردا ة كنموذس، تم وضةةةةةةةةةةع إجراء الدراسةةةةةةةةةةة باسةةةةةةةةةةتصدام المنخذ الوةةةةةةةةةةة ق التحليلي، وتم 

التوةةةةةةةةةةةل إة  نتائت م ادها أن المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة تقوم بممارسةةةةةةةةةةات مسةةةةةةةةةةؤولة اجتماعيا اتجاه كل م) 

 والب  ة والمالمين بدرجات مت اوتة. العاملين والمجتمع

: الدراسات التي تناولت الاستدامة
ً
 :ثانيا

(، هدفت ه ه الدراسةةةةةةةةةةة إة  اسةةةةةةةةةةتمشةةةةةةةةةةاط دور ال كاء التنافسةةةةةةةةةةما في تعييي 2025دراسةةةةةةةةةةة الرميد  ) -

اعتمدت الدراسةةةةةةةةة عل  عينة مكونة م)  الاسةةةةةةةةتدامة التنظيمية لشةةةةةةةةركات السةةةةةةةةياحة الم ةةةةةةةةرية،

ا في شةةةةةةةةةةةةةركات السةةةةةةةةةةةةةياحة الم ةةةةةةةةةةةةةرية، توةةةةةةةةةةةةةةلت النتائت إة  وجود علاقة وتأثير معنو   518 مد رق

وإ جةةابق للةة كةةاء التنةةافس   عل  الاسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة التنظيميةةة، كمةةا أكةةدت النتةةائت أن جميع أدعةةاد 

ا عل  الاستدامة التنظيمية، ولم) بدر   جات مت اوتة.ال كاء التنافسما تؤثر إ جابيق

(، هدط البحث إة  اسةةةتمشةةةاط الدور الوسةةةيط لأدعاد التنمية  2024دراسةةةة: )المنت ةةةر، والمنحيي،   -

المسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة في العلاقةة بين التصطيط اللمشةةةةةةةةةةةةةةاركق وتحقيق أهةداط الاسةةةةةةةةةةةةةلراتيجيةة التعليمةة في 

المعاهد التقنية والمهنية باليم)، اسةةةةةةةةةةتصدم المنخذ الوةةةةةةةةةةة ق المسةةةةةةةةةة ي والمنخذ الارتباطق، وزعت 

( م) المعلمين والمدراء، وعينة عشةةةةةةةوائية طبقية بلغت 16نة عل  عينة ق ةةةةةةةد ة بلغت )الاسةةةةةةةلمبا

( م) قيةةةادات وزارة التعليم ال نا، وتوةةةةةةةةةةةةةةلةةةت إة  وجود علاقةةةة ارتبةةةاطيةةةة بين التصطيط 144)

 اللمشاركق وأهداط اسلراتيجية التعليم وأدعاد التنمية المستدامة.

هدفت الدراسةةةةةةةةة إة  تقد م نظرة عالمية شةةةةةةةةاملة حول توجج الجامعات    ,Trencher)  2023دراسةةةةةةةةة ) -

نحو تكوي) شةةةةةةراكات بين.ا ولين المؤسةةةةةةسةةةةةةات الحكومية وال ةةةةةةناعية والمنظمات المدنية لتحقيق  

الاسةةةةةةةةةةةتدامة الحضةةةةةةةةةةةرية وقد اعتمدت الدراسةةةةةةةةةةةة عل  ت سةةةةةةةةةةةير ه ا الاتجاه م) منظور اجتمااي  

آسيا وأورولا والشرغ الأوسط وأمريكا الشمالية.    ( شركة م)27تاريخي م) خلال إجراء تحليل )

وتوةةةةةلت نتائت الدراسةةةةة اة  وجود عدد م) التحد ات ال ا تواجج كل الشةةةةركات بين الجامعات  

    والمؤسسات الإنتاجية وال ناعية لتحقيق الاستدامة الحضرية.

(، هدفت الدراسةةة إة  معرفة واقع البحث العلاا والتنمية المسةةتدامة، م) 2023دراسةةة، )موسةةما،   -

وجهةةة نظر البةةاح ين في المراكي العلميةةة والبح يةةة ب ةةةةةةةةةةةةةنعةةاء، واسةةةةةةةةةةةةةتصةةدمةةت المنخذ الوةةةةةةةةةةةةةة ق 

عةةةت 23التحليلي، وتكون المجتمع م) المراكي العلميةةةة والبح يةةةة ب ةةةةةةةةةةةةةنعةةةاء لعةةةدد ) ، ووز 
ق
( مركيا

، وخرجت الدراسةةةةةة بأن واقع البحث العلاا 160عل  عينة )غرضةةةةةية( بلغت )الاسةةةةةلمبانة  
ق
( باح ا

في المراكي كان متوسةةةةةةط، وأن واقع التنمية المسةةةةةةتدامة كان بدرجة كبيرة، واتضةةةةةةح وجود علاقة 

 ارتباط طرد ة بين مجالات البحث العلاا ولين )التنمية المستدامة(.



 

789 
 م2026، أبريل، 54، العدد:13المجلد: 

 ( ISSN (E) 2708-4981)  - (ISSN (P) 2410-5228)والتطبيقية مجلة القلم للعلوم الإنسانية 

 .أ. جبران المضلع،د. شوقي الحداد   دور المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية دراسة ميدانية

(، هدفت الدراسةةةةةةةة اة  فحف العلاقة بين تبنا مجتمعات  2023دراسةةةةةةةة حسةةةةةةة)، وعبد المحسةةةةةةة)، ) -

الممارسةة وتمنولوجيات.ا م) اجل تطوير الاسةتدامة المنظمية في شةركات القطاع الن طق شةمال  

العراغ، وتم اسةةةةةةةةةةةةةتصةدام نمة جةة المعةادلةة الهيكليةة في اختبةار الانموذس المقلرح للعلاقةة بين هة ه 

اظهرت نتائت البحث الاولية بأن مجتمعات    .في شةةركات القطاع الن طق شةةمال العراغ  الم اهيم

الممارسةةةةةةة وتمنولوجيات.ا لهما تأثير معنو  وإ جابق )متوسةةةةةةط وكبير( عل  التواةي في الاسةةةةةةتدامة  

 .المنظمية وادعادها

(، هدفت ه ه الدراسةةة إة  اسةةتعراض أبحاث الاسةةتدامة والتنمية المسةةتدامة  Ozili, 2022دراسةةة ) -

في العةةالم. م) خلال تحةةد ةةد م هومق الاسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة والتنميةةة المسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة، وتوةةةةةةةةةةةةةةلةةت إة  نتةةائت 

رئ سةةةةةةةةةةية تتم ل في أن الاسةةةةةةةةةةتدامة والتنمية المسةةةةةةةةةةتدامة تؤد ان إة  تعظيم توافر الموارد، وتتأثر 

حد ات الهيكلية، والاختناقات المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةية، والرغبة السةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةية بالسةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةات الدولية، والت

 لتحقيق أهداط التنمية المستدامة.

(، هدفت ه ه الدراسةةةةةةةةةةة إة  تحد د أهم مؤشةةةةةةةةةةرات الاسةةةةةةةةةةتدامة  2022دراسةةةةةةةةةةة ب) قي ، والعياشةةةةةةةةةةما )

ل ةةةةةةةةةةةةةنةاعةة السةةةةةةةةةةةةةيةارات، وم) خلال   BMW )الاقت ةةةةةةةةةةةةةةاد ةة، البيديةة، والاجتمةاعيةة( في مجموعةة

تم التوةةةةةةةةل إة  أن المجموعة تأكد أحقية.ا في   BMWتحليل مؤشةةةةةةةرات الاسةةةةةةةتدامة في مجموعة  

المركي الأول. حيةث أج.ةا تنتت سةةةةةةةةةةةةةيةارات كهرلةائيةة ةةةةةةةةةةةةةةةد قةة للب  ةة وال ا ت ةةةةةةةةةةةةةجةل ارت ةاع كبير في 

 مبيعات.ا. كما أج.ا تحرع عل  استصدام موارد متجددة في كل العمليات ال ا تقوم ب.ا.

هدفت الدراسةةةة إة  التعرط عل  واقع ممارسةةةة التصطيط الاسةةةلراتييي  م(،  2021دراسةةةة اسةةةتانبوةي )

سةةةةةةةةةةوية، ولتحيق ه ا الهدط اعتمد الباحث   -وأثره في تحقيق اسةةةةةةةةةةتدامة مؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة الأغا خان

نَّ واقع ممارسةةةةةةةةةةة  
ج
المنخذ الوةةةةةةةةةةة ق التحليلي، وتوةةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةةة إة  عدد م) النتائت، أهمها: أ

ا ولدرجة عالية، كما توةةةةةةلت اة  أنج لا مؤسةةةةةسةةةةةة الأغا خان للتصطيط الاسةةةةةلراتييي   كان إ جابيًّ

  وجد تأثير ذو دلالة إح ائية لعناةر التصطيط الاسلراتييي في الاستدامة.

هدفت إة  بيان الدور ال    مم) أن تؤد ج الرقابة البيدية في (،  2021حسةةةةةةةةةةةة) والب ةةةةةةةةةةةةر  )  دراسةةةةةةةةةةةةة

متطلبةات الاسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة، وتم اختيةار عينةة شةةةةةةةةةةةةةةاملةة طبقيةة دسةةةةةةةةةةةةةيطةة تم لةت بةالقيةادات تحقيق 

في دغداد،  1الإدارية والمسةةةةةةةةؤولين الإداريين في الشةةةةةةةةركة العامة ل ةةةةةةةةناعة البطاريات معمل بابل 

وتوةةةةةةةةةةةةةةلةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةة إة  مجموعةة م) الاسةةةةةةةةةةةةةتنتةاجةات أبرزهةا: قلةة اهتمةام إدارة المعمةل دعمليةة 

لاللزام بةةةاللمشةةةةةةةةةةةةةرقعةةةات البيديةةةة ذات ال ةةةةةةةةةةةةةلةةةة بةةةالرقةةةابةةةة البيديةةةة  وهو مةةةا التقييم الةةةدور  لمةةةدى ا

ا في اكلمشاط الانحرافات الحاةلة في العمل البيوا.   نعمس سلبيًّ
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هدفت إة  توةةةةي  وت ةةةني  دوافع وحواجي التكامل المسةةةتدام في    (Portela, et al, 2018)دراسةةةة -

مؤسةسةات التعليم العاةي وفي داخل هياكلها ووظائ ها اللمشةغيلية في أمريكا اللاتينية، م) خلال 

 45تحليةةل الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةات السةةةةةةةةةةةةةةابقةةة، وإجراء مقةةابلات مع قةةادة الاسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة والصبراء المعنيين في  

حاجي  15أمريكا اللاتينية، وخل ةةت الدراسةةة إة  تحد د بلدان في  10مؤسةةسةةة تعليم عاةي م)  

معيق لإضةة اء الاسةةتدامة عل  الطادع المؤسةةسةةما في مؤسةةسةةات التعليم العاةي، وتوةةةلت لأهمية  

  .التصطيط الاسلراتييي ال    وفر إجراءات متكاملة في التوجج نحو الاستدامة

(، وسةةةةعت إة  اسةةةةتمشةةةةاط العلاقة بين ممارسةةةةات الاسةةةةتدامة المؤسةةةةسةةةةية في Weber, 2017دراسةةةةة )

الم ةارط ال ة نية ومؤشةرات.ا المالية. وقد حللت الدراسةة التقارير والمواقع الإلملرونية للبنوك 

ال ةةةةةة نية، وقامت بت ةةةةةةني  مصتل  جوان، الاسةةةةةةتدامة ب.ا، وخل ةةةةةةت الدراسةةةةةةة إة  أن هناك  

ي ال ةةةةينا بالأنشةةةةطة الاجتماعية والبيدية المسةةةةتدامة. تم ل اهتمام متنامق م) القطاع الم ةةةةرف

ا عل  ارت اع مؤشةةرات الأداء الماةي  في تبنا سةةياسةةة الائتمان الأخضةةر، الأمر ال   انعمس إ جابيق

 له ا القطاع.

( ، هدفت إة  تشةجيع الممارسةات ال ةد قة للب  ة، وهي عبارة ع) Ruchismita et al.  (2015دراسةة  

دراسةةةة تحليلية للممارسةةةات المسةةةتدامة، وتكون مجتمع الدراسةةةة م) جميع شةةةركات تمنولوجيا 

المعلومات في الهند، واعتمد الباحث المنخذ الوةةةةةةةةة ق التحليلي. وتوةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةة إة  العد د 

نَّ نظم ا
ج
لإدارة البيدية والممارسةةةةات ال ةةةةد قة للب  ة )الصضةةةةراء( أسةةةةهمت في م) النتائت أهمها: أ

 زيادة ح ة الأرلاح للشركة.

(، هدفت إة  التعرط عل  أولويات ممارسات الاستدامة  Goyal, Rahman & Kazmi,2015دراسة ) -

ممارسةةةةةةةةة مسةةةةةةةةتدامة   12المؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةية المسةةةةةةةة ولة في قطاعات ال ةةةةةةةةناعات التحويلية، وتم تقييم  

للشةةةةةةةركات لقياس مدى فاعلية.ا في تحسةةةةةةةين أداء المؤسةةةةةةةسةةةةةةةة. وخل ةةةةةةةت النتائت إة  أن أهم ه ه 

ة، البحوث والتطوير للابتكةةةار في الممةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةات هي كةةةالتةةةاةي: اسةةةةةةةةةةةةةلراتيجيةةةة إدارة الشةةةةةةةةةةةةة ون البيديةةة

 الإنتاس، الحوكمة، والعلاقات مع المسلم مري) وأصحاا الم الح.

: الدراسات التي تناولت المسؤولية الاجتماعية والاستدامة
ً
 :ثالثا

(، هدفت إة  التعرط عل  دور برامت المسةةؤولية المجتمعية في تحقيق اسةةتدامة  2024دراسةةة د اا ) -

الموارد  م) خلال أدعةةةةاد ثلاثةةةةة، هي: )البعةةةةد الاقت ةةةةةةةةةةةةةةةةاد ، البعةةةةد الاجتمةةةةااي والبعةةةةد البيوا(،  

نَّ  
ج
المنظمة ال ا تود أن تمارس مسةؤوليات.ا الاجتماعية وتسةهم في تحقيق وتوةةلت الدراسةة إة  أ

التنميةةةة المسةةةةةةةةةةةةةتةةةدامةةةة علي.ةةةا احلرام الب  ةةةة، وإثراء الحوار الاجتمةةةااي وتحسةةةةةةةةةةةةةين ظروط العمةةةل، 

 واحلرام حقوغ الإنسان، والاللزام وتحمل المسؤولية تجاه المجتمع دشكل عام.
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ت.ةةةةدط اة  معرفةةةةة علاقةةةةة التكةةةةامةةةةل بين أدعةةةةاد المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةةةة الاجتمةةةةاعيةةةةة  2022دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة مرابط ) -  ،)

والاسةةةةةةةةةةتدامة وتأثير ه ا التكامل عل  الأداء المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةما نظريا وميدانيا، اسةةةةةةةةةةتصدمت معاملات 

اسةةةتبيان وزع  50الارتباط ونماذس الانحدار لاختبار فرضةةةيات الدراسةةةة، حيث تم الاعتماد عل   

ل بونوارة قسةةةةةةةةنطينة الجيائر. توةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةة اة  وجود علاقة تكامل بين بمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةة ن طا

 أدعاد المسؤولية الاجتماعية والاستدامة حيث  حس) ه ا التكامل الأداء المؤسسما.

(، هةةةةدفةةةةت إة  معرفةةةةة الةةةةدور الةةةة    ؤد ةةةةج تبنا م هوم المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةةة  2021دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة اليازيةةةةة وآخري) )

الاجتماعية في تحقيق اسةةةةةةةةةةةتدامة المؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةات  وتم الاعتماد عل  المنخذ التحليلي، وتوةةةةةةةةةةةةلت 

نَّ   إ 
ن
يْث  م) أشةةةةكال الإسةةةةهام في لاسةةةةتدامة  حج

ق
دا شةةةةملا عج

ن
نَّ المسةةةةؤولية الاجتماعية ت

ج
 الدراسةةةةة إة  أ

نَّ المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةة 
ج
الم ير م) متطلبةةات الاسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة تجةةد تطبيقةةات.ةةا في المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةة الاجتمةةاعيةةة. وأ

 الاجتماعية تسهم في تحقيق الاستدامة، بل هي م) أهم أدوات.ا.

(، هدفت الدراسةةةةةةة إة  تحد د مدى فاعلية المسةةةةةةؤولية الاجتماعية  2020دراسةةةةةةة رحمونق، ورويبى، )

( ل سةةةةةةةةةةةةةمنةةت في تبسةةةةةةةةةةةةةةةة GICAفي تحقيق اسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة منظمةةات الأعمةةال عمومةةا ومنظمةةة جيكةةا )

، واعتمدت عل  المنخذ الوةةةةةةةةةةةة ق التحليلي، وتوةةةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةةةة إة  وجود الأدعاد 
ق
خ ةةةةةةةةةةةوةةةةةةةةةةةةا

)الاجتمةاعيةة والبيديةة( لاسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة منظمةات الأعمةال  ممن.ةا م) تحقيق التوازن بين أهةدافهمةا  

 المسطرة والموارد البيدية والأهداط الاقت اد ة.

 :التعقيب على الدراسات السابقة

الاجتماعية كمتغير   المسؤولية  تناولت  ال ا  السابقة  الدراسات  الحالية مع دعض  الدراسة  ات قت 

( بوجلال  م)  كلا  دراسة  م ل  )2023مستقل،  سليمان   ،)2022،)  ( تشاتيولولو   (،2022حس) 

( )(،  2022وآخري)  وهلال  الدراسات م(،2021تقرارات،  دعض  مع  الحالية  الدراسة  ات قت  كما   .

حس)، (،  Ozili, 2022(، )2025السابقة في المتغير التادع المتم ل في الاستدامة، كدراسة الرميد  )

 (Portela, et al, 2018). م(،2021استانبوةي )   (،2022ب) قي ، والعياشما )  (،2023وعبد المحس)، )

والمستقل، وك ل  ات قت الدراسة الحالية مع دعض الدراسات السابقة في أدعاد المتغير ): التادع  

ودراسة    (،2021(، اليازية وآخري) )2022مرابط )  (،2024ولم) في ب  ات مصتل ة، كدراسة د اا )

( في استصدام 2020رحمونق، ورويبى،  السابقة  الدراسات  الحالية مع معظم  الدراسة  وات قت   ،)

المحلية   الب  ة  في  الدراسة  ه ه  تطبيق  وتم  التحليلي،  الوة ق  المنخذ  في:  المتم ل  الدراسة  منخذ 

التطبيق، حيث   ب  ة  السابقة م) حيث  الدراسات  اغل،  تت ق مع  لم  أن معظم  اليمنية، ولالتاةي 

الدراسات السابقة طبقت في ب  ات عرلية واجنبية، وات قت فقط مع دراسة )المنت ر، والمنحيي، 

راسة الحالية  (، ال ا طبقت في ن س الب  ة المحلية. كما ات قت الد2023(، ودراسة )موسما،  2024
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( ال ا طبقت عل  المنظمات الغير حكومية، واختل ت مع بقية  2021  –مع دراسة )شاد  استانبوةي

 الدراسات ال ا طبقت في مؤسسات ةناعية وانتاجية وتعليمية، وحكومية. 

 :ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

دور  وتناولت  اليمنية،  الب  ة  في  أجريت  بأج.ا  السابقة  الدراسات  ع)  الحالية  الدراسة  تميزت 

الحكومية غير  المنظمات  استدامة  تحقيق  في  الاجتماعية  الحكومية    المسؤولية  غير  المنظمات  في 

العاملة في محافظة إا، وهي تعد الدراسة الأوة  م) حيث الموضوع والب  ة في الجمهورية اليمنية  

( إن  تميزت م) حيث المتغيرات  حيث  الباح ين، كما  تناولت ن س 2بحس، علم  ( دراسات فقط 

 .عاد أشمل وأوسعمتغيرات الدراسة الحالية، غير أن ه ه الدراسة تناولت الموضوع بأد

 مشكلة الدراسة وأسئلتها: 

في ظل التحد ات التنافسية ال ا فرضة.ا المتغيرات المعاةرة تواجج المنظمات غير الحكومية  

م)   العد د  وأنواعها  أشكالها  بالغة  بمصتل   العالمية  والتحد ات  العولمة  نظام  ظل  في  التحد ات 

الدولية: التقارير  تشير  حيث  المنظمات   استدامة  ةدارت.ا  في  وتأتق  استدامه   التعقيد،  )مؤشر 

في ديسمبر،    أفريقيا، وشمال الأوسط الشرق  المنظمات  السادسة،  نَّ  1ص  :2018النسخة 
ج
أ إة    )

أفريقيا تواجج تحد ات كبيرة متعلقة   الشرغ الأوسط وشمال  في منطقج  المنظمات غير الحكومية 

باستدامة.ا، والمنظمات غير الحكومية العاملة في الجمهورية اليمنية ل ست استثناء م) ذل ، وما  

   .المنظمات العاملة في محافظة إا بمعيل ع) تل  التحد ات

ٍ م) د اا  
ل 
ن
وم) خلال اطلاع الباح ين عل  العد د م) الدراسات السابقة، ومن.ا دراسة ك

نَّ جميع تل  الدراسات تناولت  2021( واليارية وآخري) )2022(، مرابط )2024)
ج
(، لاحظ الباح ان أ

في  تلمناولها  ولم  الاقت اد ،  النشاط  ذات  المنظمات  واستدامج  الاجتماعية  المسؤولية  علاقة 

(، 2023دراسة )موسما،  لمنظمات غير الحكومية، كما لاحظ الباح ان أن الدراسات المحلية ومها  ا

، كما  المسؤولية الاجتماعية (، تناولت الاستدامة ولم تتطرغ إة 2024ودراسة )المنت ر، والمنحيي، 

العلمية والبح ية ب نعاء ما يشير إة    ، وهو طبقت في المعاهد التقنية والمهنية باليم) وفي المراكي 

ندرة الدراسات ال ا رلطت بين المسؤولية الاجتماعية ولين الاستدامة لت  المنظمات غير الحكومية  

لا سيما في الب  ة اليمنية، ما  ظهر ال جوة البح ية لموضوع الدراسة الحالية  وهو ما أثار اهتمام 

دا م) اول الدراسات عج
ن
ت ال ا تناولت ه ا الموضوع في تل    الباح ان لاختيار موضوع الدراسة وال ا 

 المنظمات بحس، علم الباح ان. 
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ولناء عل  ما سبق، فقد نبعت مشكلة الدراسة م) خلال السؤال الرئ س الاتق: ما هو دور المسؤولية  

في   البعد القانونق،  البعد البيوا الاجتماعية م) خلال أدعادها: البعد الاقت اد ، البعد الاجتمااي، 

 تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية العاملة في محافظة إا؟

 أهداف الدراسة: 

تسةةة ي الدراسةةةة دشةةةكل أسةةةاسةةةما إة  معرفة دور المسةةةؤولية الاجتماعية في تحقيق اسةةةتدامة المنظمات  

 غير الحكومية العاملة في محافظة إا. كما تس   الدراسة إة  تحقيق الأهداط ال رعية الآتية

معرفة تأثير البعد الاقت ةةةةةةةةةةةةاد  في تحقيق اسةةةةةةةةةةةةتدامة المنظمات غير الحكومية العاملة في  -1

 .محافظة إا

معرفةةة تةةأثير البعةةد الاجتمةةااي في تحقيق اسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة المنظمةةات غير الحكوميةةة العةةاملةةة في  -2

 .محافظة إا

معرفة تأثير البعد البيوا في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية العاملة في محافظة  -3

 .إا

معرفةةةة تةةةأثير البعةةةد القةةةانونق في تحقيق اسةةةةةةةةةةةةةتةةةدامةةةة المنظمةةةات غير الحكوميةةةة العةةةاملةةةة في  -4

 .محافظة إا

 أهمية الدراسة: 

 الأهمية العلمية:  -أ 

بين   -1   رلط 
ق
علميا ا  إسهامق الحالية  الدراسة  والمجتمع  تم ل  للمنظمات  الاجتماعية  المسؤولية 

ا لمعرفة مدى اللزام المنظمات ب. ه   المحلي، ومنج تنبع أهمية ه ه الدراسة  كوج.ا إطارا شموليًّ

 المسؤولية. 

ا يعتبر   -2 ا اسلراتيجيًّ تنبع الأهمية العلمية للدراسة م) أهمية المسؤولية الاجتماعية بوة ها خيارق

والاستمرارية،   البقاء  لتحقيق  المنظمات  تتبناه  ال    الحد  ة  الإدارية  الأسالي،  أهم  م) 

ب  ة   ت رضها  ال ا  التحد ات  ظل  في  تحقيقهما  إة   المنظمة  تس    هدفين  أهم  بوة هما 

 ل. الأعما 

 الأهمية العملية: -ب

والمقلرحات   -1 إلي.ا  توةلت  ال ا  النتائت  أهمية  م)  الدراسة  له ه  التطبيقية  الأهمية  تنبع 

والتوةيات ال ا تساعد المسؤولين الإداريين في المنظمات غير الحكومية محل الدراسة م)  

البعد   وتكامل  دمت  م)  ا  ممن.ا  اسلراتيجيًّ ا  خيارق بوة ها  المسؤولية  تبنا  أهمية  إدراك 
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تحقيق   في  تسهم  ال ا  والبرامت  للمشارقع  مواردها  وتوجيج  نشاطها  في  والبيوا  الاجتمااي 

 التنمية. 

أهم   -2 الوقوط عل   م)  الحكومية  غير  المنظمات  في  الإداريين  المسؤولين  الدراسة  تساعد ه ه 

ال عولات والمشملات ال ا تحد م) قدرات.ا عل  تبنا أدعاد المسؤولية الاجتماعية وجعلها في  

ودعم   ت اعل  وضمان  استدامة.ا  لتحقيق  نشاطات.ا  في  ودمجها  وأولويات.ا  توجي.ها  مقدمة 

ل  لنشاطات.ا لتحقيق أهدافها ولقائ.ا واستمرارها والتمي  مع المجتمع المحيط  المجتمع المح

 ب.ا. 

 النموذج المعرفي للدراسة: 

م) أجل تحد د أهداط الدراسةةةةةةةةة وفرضةةةةةةةةيات.ا تم بناء نموذس الدراسةةةةةةةةة، حيث تم الاسةةةةةةةةتعانة  

ٍ م)بالعد د م) الدراسةةات ال ا تطرقت إة  مكونات أدعاد المتغير )،  
ل 
ن
(، 2024د اا ) ومن.ا دراسةةة ك

كما هو موضةةةةح في الشةةةةكل رقم    .(2021( واليارية وآخري) )2020ورحمونق وورويبى )  (2022مرابط )

 ( الآتق:2)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( النموذس المعرفية للدراسة2شكل )

 فرضيات الدراسة: 

 ت لرض الدراسة ال رضية الرئ سية الآتية:

  الاستدامة

 الاستدامة المسؤولية الاجتماعية

 المتغير التابع المتغير المستقل

 البعد الاقتصادي 

 البعد الاجتماعي 

 البعد البيئي

 القانونيالبعد 

H011 

H012 

H013 

H014 

H01 
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( فأقل بين المسؤولية الاجتماعية  0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة )

ا وتحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا.  ا اسلراتيجيًّ  بوة ها خيارق

 ويت رع م) ه ه ال رضية ال رضيات ال رعية الآتية:

( فأقل للبعد الاقت اد  بوة ج أحد  0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . أدعاد المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

( فأقل للبعد الاجتمااي بوة ج أحد أدعاد 0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

( فأقل للبعد البيوا بوة ج أحد أدعاد 0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

( فأقل للبعد القانونق بوة ج أحد أدعاد 0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

 منهجية الدراسة واجراءاتها: 

 مجتمع الدراسة وعينتها: 

 تكون مجتمع الدراسة م) جميع المنظمات غير الحكومية العاملة في محافظة إا البالا  

( السامية  13عددها  الم وضية  )اليون س ،  المتحدة  ل مم  التادعة  المنظمات  وتشمل  منظمة،   )

الدولية((  )الخجرة  للخجرة  المتحدة  الأمم  وكالة  العالمق،  الغ اء  برنامت  العالمية،  الصحة  للاج ين، 

وانلرسوس( وا الأط ال،  رعا ة  الدولية،  الطبية  الهي ة  كير،  منظمة  )اكس ام،  الدولية  لمنظمات 

اليم)    –والمنظمات المحلية )تمد ) شباا، د م، ورعا ة الأسرة(، وال ا مقر عملها في محافظة إا  

مصتل ة. أنشطة  المسؤولين    ولها  كل  الطبقية، وتشمل  العينة  أسلوا  الدراسة عل   اعتمدت  وقد 

الإداريين في الإدارة العليا والوسطا والتن ي  ة المتم لة بة:)مسؤول الممت،، مد ر البرامت، مسؤول  

 ( م ردة.118البالا عددهم ) العلاقات، قادة ال رغ، والمشرفيين(

ولتحقيق أهداط الدراسة تم الاعتماد عل  المنخذ الوة ق التحليلي، وتم لت أداة الدراسة  

( اسلمبانة، كما بلا 110الرئ سة في الاسلمبانة  حيث بلا عدد الاسلمبانات ال ا تم توزقعها عل  العينة )

) إجماةي ( م%93( اسلمبانة ولنسبة )102عدد الاسلمبانات المسلرجعة وال الحة للتحليل الإح ا ق )

( 4مجتمع الدراسة، وجاء توزقع الاستبيانات الموزعة والمسلرجعة، كما هو موضح في الجدول رقم ) 

 الآتق.

 (: عدد الاستبيانات الموزعة والمسلرجعة4جدول )

 المجتمع  اسم المنظمة م
الاسلمبانات 

 الموزعة

نسةةةةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةة 

 الموزعة

الاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلمةةةةةةةةبةةةةةةةةانةةةةةةةةات 

 المسلرجعة

نسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 ال الحة
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وال ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالةةةةةةةةةةةةةحةةةةةةةةةةةةةة 

 للتحليل

 %100 10 %92 11 12 اليون س   1

2 
الم وضية السامية  

 للاج ين
8 6 

75% 
6 

88% 

 %88 7 %88 7 8 الصحة العالمية  3

 %88 11 %100 12 12 برنامت الغ اء العالمق  4

 %83 10 %100 10 10 الخجرة الدولية 5

 %88 7 %88 7 8 اكس ام 6

 %90 7 %100 8 8 منظمة كير  7

 %80 7 %100 8 8 الهي ة الطبية الدولية  8

 %80 5 %83 5 6 الط ل رعا ة  9

 %100 7 %100 8 8 انلرسوس  10

 %88 9 %100 10 10 تمد ) شباا 11

 %88 8 %90 9 10 د م 12

 %88 8 %90 9 10 رعا ة الأسرة 13

 %86 102 93% 110 118 الإجمةةةةاةي

 أداة الدراسة: 

رئ سية   أداة  الاسلمبانة  اعتماد  تم  ومتغيرات.ا  الدراسة  أهداط  عل   عل   بناء  للح ول 

البيانات والمعلومات اللازمة لموضوع الدراسة، وتحقيقا للغرض السابق تم تطوير استمارة الاسلمبانة  

ال ا ت.دط إة  قياس رأى أفراد العينة حول أثر المسؤولية الاجتماعية في استدامة المنظمات اعتمادا  

و  الشص ية،  المتغيرات  الاسلمبانة  شملت  حيث  السابقة  الدراسات  )عل   تشمل  4هي  متغيرات   )

الرشاقة  الوظي ق، وال قرات ال ا ترتبط بأدعاد  العمر، المؤهل العلاا، سنوات الصبرة، والمستوى 

( بلغت  )35الاسلراتيجية  الاقت اد ، وهي  الادعاد  عل   موزعة  ) 9( فقرة  فقرات، والاجتمااي   )9 )

 ( فقرة.21رات الاستدامة عدد )( فقرات، ب نما شملت فق8( فقرات، والقانونق )9فقرات، والبيوا )

 صدق أداة الدراسة وثباتها: 

تم اختبار ةدغ أداة الدراسة م) خلال عرضها عل  دعض المصت ين في إدارة الأعمال،  

ال بات  اختبار  وتم  ب.ا،  الصاةة  التعد لات  وإجراء  وال قرات،  المحاور  حول  الرأ   إبداء  وتم 

 ( معامل  المتغيرات Cronbach's Alphaباستصدام  المعامل  قيمة  بلغت  حيث  الداخلي،  للاتساغ   )
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( تم جمعها  0.96الدراسة  ال ا  للبيانات  مناسبة  أداة  م) الاسلمبانة  معامل مناس،  جعل  (، وهو 

 (.5بواسطة.ا، كما هو موضح في الجدول )

 ( معامل ثبات أداة الدراسة 5جدول )

 معامل ال ا كرونباخ عدد ال قرات المحور 

 0.85 9 البعد الاقت اد   

 0.78 9 البعد الاجتمااي

 0.89 9 البعد البيوا 

 0.90 8 البعد القانونق

 0.89 35 جميع أدعاد المسؤولية الاجتماعية

 0.96 21 الاستدامة

 0.91 56 مجموع فقرات الاسلمبانة 

(، ب نما  0.89ثبات )( نجد أن محور المسؤولية الاجتماعية ح ل عل  معامل 5م) خلال الجدول )

(، وح ل المحور الملي لجميع ال قرات عل  نسبة 0.96ح ل محور الاستدامة عل  معامل ثبات )

(، وجميع ه ه النس، تجعل م) الاسلمبانة أداة موثوقة، ويمم) الاعتماد علي.ا لأغراض 0.91ثبات )

 البحث العلاا.

 خصائص عينة الدراسة: 

الوة ق للمتغيرات الد موغرافية والوظي ية لعينة الدراسة المتم لة بة  يعرض ه ا الجيء التحليل 

 )العمر، المؤهل العلاا، سنوات الصبرة والمستوى الوظي ق، كما هو موضح في الجدول التاةي: 

 (: البيانات الشص ية لعينة الدراسة بحس، الاسلمبانات ال الحة للتحليل 6جدول )

 النسبة الم وية %  العدد ف ات المتغير   المتغير 

 

ال  ة 

 العمرية

 %39.20 40 سنة  35إة  أقل م)  25م) 

 %45.10 46 سنة  45إة  أقل م)  35

 %15.69 16 سنة فأكثر  45

   100 102 المجموع

 

 

المؤهل 

 العلاا 

 %6.90 7 دبلوم

 %63.70 65 بكالوريوس 

 %29.40 30 دراسات عليا 

   100 102 الإجةمةةةةةالةةةةةةةةةةق 

 

سنوات  

 الصبرة

 %20.6 21 سنوات 5أقل م) 

 %52.9 54 سنوات 10إة  أقل م)  5م) 

 %17.6 18 سنة  15إة  أقل م)  10م) 
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 %8.8 9 سنة فأكثر  15

 100 102 الإجةمةةةةةالةةةةةةةةةةق 

 

 

 

 

المستوى 

 الوظي ق

 %8.8 9 مد ر ممت،

 %3.9 4 مد ر برنامت 

 %8.8 9 مسؤول القطاع

 %15.7 16 مساعد مسؤول القطاعات 

 %34.3 35 قائد ال ريق 

 %28.4 29 مشرط

   100 102 الإجةمةةةةةالةةةةةةةةةةق 

 مصطلحات الدراسة: 

التعري  الإجرا ق: يعرفج الباح ان بأنج عبارة ع) تعييي التنمية الاقت ةةةةةةةةةةةاد ة   البعد الاقتصااااااااااادي:

المسةةةةةةةةةةةةةتةةدامةةة والعةةادلةةة، وتحقيق التوازن بين النمو الاقت ةةةةةةةةةةةةةةةاد  وتوزقع الثروة وال رع بين الأفراد  

 والمجتمعات.

التعري  الإجرا ق: يعرفةةةةج البةةةةاح ةةةةان بةةةةأنةةةةج تعييي العةةةةدالةةةةة الاجتمةةةةاعيةةةةة وحقوغ    البعااااد الاجتماااااعي:

الإنسةةةةةةةةةةةةةةةةةان وتحقيق التوازن في المجتمع اليمنا، بمةةةةةا في ذلةةةةة  حقوغ ال قراء والمهمشةةةةةةةةةةةةةين والأجيةةةةةال  

 القادمة.

يعرفج الباح ان بأنج الح اظ عل  الموارد الطبيعية والتنوع البيولوقي، وتقليل التلوث   البعد البيئي:

 والتأثيرات السلبية عل  الب  ة، وتعييي الممارسات البيدية المستدامة.

التعري  الاجرا ق: يعرفةةج البةةاح ةةان بةةأنةةج الإطةةار القةةانونق واللمشةةةةةةةةةةةةةرقعةةات والقوانين  البعااد القااانوني:  

اليمنيةةةة ال ا تنظم سةةةةةةةةةةةةةلوك المنظمةةةات والمجتمع اليمنا. يشةةةةةةةةةةةةةمةةةل هةةة ا البعةةةد القضةةةةةةةةةةةةةةةةا ةةةا ال ا تتعلق 

 بالقوانين والأنظمة القانونية ال ا تؤثر عل  المنظمات والمجتمعات.

التعري  الإجرا ق: يعرفج الباح ان بأج.ا النخذ والعمليات ال ا ت.دط إة  تحقيق التوازن    الاساتدامة:

بين الاحتيةاجةات الحةاليةة والاحتيةاجةات المسةةةةةةةةةةةةةتقبليةة ل جيةال القةادمةة في مجةالات الب  ةة والاقت ةةةةةةةةةةةةةاد 

 والاجتماع.

 اختبار صحة الفرضيات

للدراسة   ال ا تم وضعها  ال رضيات  الصاةة بمعرفة مدى صحة  الاختبارات الإح ائية  إجراء  تم 

المعرفة أثر المسؤولية الاجتماعية في استدامة المنظمات الغير حكومية م) خلال معامل الانحدار  

والانحدار الصطق البسيط لمعرفة أثر المتغير المستقل عل  المتغير التادع،   Fومعامل الارتباط وقيمة  

 (، وفيما  لي عرض لنتائت اختبار ال رضيات. 0.05ومعرفة نوع وقوة العلاقة عند مستوى دلالة )
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 اختبار الفرضية الرئيسية: 

(  0.05ن ت ال رضية الرئ سية عل  أنج: )لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة )

غير   المنظمات  استدامة  وتحقيق  ا  اسلراتيجيًّ ا  خيارق بوة ها  الاجتماعية  المسؤولية  بين  فأقل 

الحكومية في محافظة إا(. ولاختبار صحة ه ه ال رضية تم استصدام تحليل الانحدار البسيط، 

 ( الآتق:7وضح الجدول رقم )كما  

 ( نتائت اختبار ال رضية الرئ سية 7جدول )

 النلميجة

 ال رضيات

معامل  

الانحدار 

Beta 

معامل  

الارتباط 

R 

معامل  

تحد د  

R2 

 (Fاختبار ) ( Tاختبار )

 المحسوبة 
مستوى  

 الدلالة 
 المحسوبة 

مستوى  

 الدلالة 

المسؤولية الاجتماعية  

 وتحقيق الاستدامة. 
0.81 0.81 0.65 12.951 0.000 167.733 0.000 

تأثير ذات دلالة معنوية للمتغير   النتائت الإح ائية لقيمة النموذس الملي وجود علاقة   تضح م) 

قيمة   بلغت  الاستدامة، حيث  في  المتم ل  التادع  المتغير  في  الاجتماعية  بالمسؤولية  المتم ل  المستقل 

س واحدة أدت (  أ  أنج كلما زادت المسؤولية الاجتماعية بمقدار وحدة قيا0.80معامل الانحدار )

( 0.81م) الوحدة، في حين بلغت قيمة معامل الارتباط )  0.80إة  زيادة التأثير في الاستدامة بمقدار  

إة  زيادة في  وهو معامل ارتباط طرد  معنو  قو   أ  أنج كلما زادت المسؤولية الاجتماعية أدت 

الت سير ة لنموذس الانحدار ا القابلية  التحد د  الاستدامة والعمس صحيى، أما  لمتم لة في معامل 

قيمتج   بلغت  إن  0.65فقد  إة   يشير  مما  المسؤولية    65%   إة   تعود  الاستدامة  في  التغيرات  م) 

م) التغيرات في الاستدامة تعود   %35الاجتماعية وحدها مع ثبات بقية العوامل الأخرى ، ب نما نسبة  

( الدلالة  مستوى  وللا  أخرى،  عوامل  م) 0.00إة   أقل  وهي   ، ه ه   (  في  المعتمد  الدلالة  مستوى 

وهي    ، وتسلمبدل    0.05الدراسة  العدمية  الرئ سية  ال رضية  رفض  إة   نتوةل  النتائت  وب. ه   ،

في  معنوية  دلالة  وذو  قو   تأثير  لها  الاجتماعية  المسؤولية  أن  عل   تنف  ال ا  البد لة  بال رضية 

 استدامة المنظمات،  

وقعيى الباح ان ذل  دسةةةةةةةب، طبيعة عمل المنظمات المبحوثة ال ا تسةةةةةةة   إة  تبنا المسةةةةةةةؤولية  

نَّ علي.ا أن تقوم باسةةةتغلال الموارد اسةةةتغلالا أم ل  الأمر ال   يسةةةهم   إ 
ج
الاجتماعية في محافظة إا، ف

ا الاهتمام بالتنمية البيدية لضةةمان اسةةتمرار المنظمات   وحاجة.) م)  في اسةةتدامة ه ه الموارد، وأ ضةةق

ا أن تقوم بلمنمية العن ةةةةةةةةةةةر البشةةةةةةةةةةةر  ال   يعمل لدي.ا م) ناحية  الموارد في ه ه الب  ة، وعلي.ا أ ضةةةةةةةةةةةق

وقةد ات قةت   .والمجتمع المحيط م) نةاحيةة أخرى وذلة  م) أجةل اسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة أعمةالهةا وتقةد م خةدمةات.ةا

بين أدعةةةاد   ( ال ا توةةةةةةةةةةةةةةلةةةت إة  وجود علاقةةةة تكةةةامةةةل2022هةةة ه النلميجةةةة مع نلميجةةةة دراسةةةةةةةةةةةةةةةة مرابط )
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المسةةةةةةؤولية الاجتماعية والاسةةةةةةتدامة حيث  حسةةةةةة) ه ا التكامل الأداء المؤسةةةةةةسةةةةةةما. وات قت مع نلميجة  

نَّ المسةةةةؤولية الاجتماعية تسةةةةهم في تحقيق الاسةةةةتدامة،  2021دراسةةةةة اليازية وآخري) )
ج
( ال ا أظهرت أ

أن  ( ال ا توةةةةةةةةةةةةةةلةةةت إة   2020بةةةل هي م) أهم أدوات.ةةةا، وات قةةةت مع نلميجةةةة دراسةةةةةةةةةةةةةةةة رحمونق ورويبى )

المسةةةةؤولية الاجتماعية في منظمة الإسةةةةمنت تبسةةةةة لها دور في تحقيق اسةةةةتدامة منظمات الأعمال م)  

( أن المؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةة  2020خلال الممارسةةةةةةةةات الاجتماعية والبيدية، وات قت مع نلميجة دراسةةةةةةةةة سةةةةةةةةلطان )

 ت  تسةةةةةةة   إة  تحقيق أهداط التنمية المسةةةةةةةتدامة م) خلال أدائ.ا لمسةةةةةةةؤولية.ا الاجتماعية. وقد اختل

نَّ المسةةةةةةةةةةؤولية الاجتماعية لا تؤثر في 2022ه ه النلميجة مع نلميجة دراسةةةةةةةةةةة حسةةةةةةةةةة) )
ج
( ال ا توةةةةةةةةةةةلت أ

( ال ا أظهرت أنةةج لا  وجةةد تةةأثير لعنةةاةةةةةةةةةةةةةةر التصطيط  2021الأداء المةةاةي، ومع دراسةةةةةةةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةةةةةتةةانبوةي )

 الاسلراتييي في الاستدامة.

 اختبار الفرضيات الفرعية: 

 تنص الفرضيات الفرعية على الآتي:

( فأقل للبعد الاقت اد  بوة ج أحد  0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . أدعاد المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

( فأقل للبعد الاجتمااي بوة ج أحد أدعاد 0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

( فأقل للبعد البيوا بوة ج أحد أدعاد 0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

( فأقل للبعد القانونق بوة ج أحد أدعاد 0.05لا  وجد أثر ذو دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 

 . المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

وقد تم اختبار ال رضيات ال رعية م) خلال اختبار الانحدار الصطق البسيط، حيث  مم) قياس 

 ( التاةي.8أثر كل متغير مستقل فراي عل  المتغير التادع وجاءت نتائت الاختبار كما في الجدول رقم )

 ( نتائت اختبار العلاقة بين ادعاد المسؤولية الاجتماعية في تحقيق استدامة المنظمات 8جدول رقم )

 النلميجة

 ال رضيات

معامل  

الانحدار 

Beta 

معامل  

الارتباط 

R 

معامل  

تحد د  

R2 

 (Fاختبار ) ( Tاختبار )

 المحسولة 
مستوى 

 الدلالة
 المحسولة 

مستوى 

 الدلالة

البعد الاقت اد  وتحقيق  

 استدامة  
0.62 0.61 0.38 7.388 0.000 54.577 0.000 

البعد الاجتمااي وتحقيق 

 استدامة  
0.65 0.65 0.43 8.151 0.000 66.438 0.000 
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البعد البيوا وتحقيق 

 استدامة  
0.73 0.73 0.54 10.178 0.000 103.592 0.000 

البعد القانونق وتحقيق  

 استدامة  
0.72 0.72 0.53 9.932 0.000 98.644 0.000 

أدعاد المسؤولية الاجتماعية م)  8يشير الجدول ) البسيط لأثر  إة  نتائت تحليل الانحدار الصطق   )

العير   المنظمات  استدامة  تحقيق  في  القانونق(  البيوا،  الاجتمااي،  )الاقت اد ،  أدعادها:  خلال 

الجدول  حكومية العاملة في محافظة إا، وفيما  لي ت سير اختبار ال رضيات ال رعية الموضحة في  

 ( بحس، كل دعد م) أدعاد المسؤولية الاجتماعية: 8)

له ا    Betaوجود أثر ذو دلالة إح ائية للبعد الاقت اد  في الاستدامة، حيث بلغت قيمة   -1

(  أ  أنج كلما زاد البعد الاقت اد  بمقدار وحدة قياس واحدة أدت إة  زيادة التأثير في 0.62البعد )

(، وهي أقل م) مستوى  0.00م) الوحدة، ولمستوى دلالة معنوية )  %62استدامة المنظمات بمقدار  

(، فيما بلغت  0.61، كما بلغت قيمة معامل الارتباط )0.05الدلالة المعتمد في ه ه الدراسة وهي  

( م) التبا )  %38(، وه ا يعنا أن البعد الاقت اد    سر ما نسبتج )0.38قيمة معامل التحد د )

أقل م)  (، وهي  0.00( ولدرجة معنوية )54.577)  Fفي تحقيق استدامة المنظمات، كما بلغت قيمة  

(، حيث تشير نلميجة اختبار الانحدار الصطق إة  رفض ال رضية  0.05النسبة المحددة في الدراسة )

استدامة   في  الاقت اد   للبعد  إح ائية  دلالة  ذ   أثر  إة  وجود  وقشير  الأوة ،  ال رعية  العدمية 

عل  استغلال  المنظمات، وقعيى ذل  إن الهدط م) المسؤولية الاقت اد ة بناء اسلراتيجيات تعمل  

دا م) مقومات  عج
ن
 أم ل، وتص يض تكالي  الصدمات. والعمل عل  ترشيد الموارد ال ا ت

ق
الموارد استغلالا

ا  ج، عل  المنظمات اتباعج  ا حتميًّ البقاء له ه المنظمات، مما  جعل م) المسؤولية الاجتماعية أمرق

نلميجة مع نلميجة دراسة تقرارات، م) أجل تص يض التكالي  واستغلال الموارد. وقد ات قت ه ه ال

( الاقت اد   2021وهلال  البعد  خلال  م)  جيد  أداء  حققت  المؤسسة  أن  إة   توةلت  ال ا   )

( بولمر  دراسة  نلميجة  مع  وات قت  الاجتماعية،  البعد 2014للمسؤولية  أن  إة   توةلت  ال ا   )

النلم ه ه  اختل ت  وقد  المتوازن،  الأداء  بطاقة  أدعاد  في  دور  لج  دراسة  الاقت اد   نلميجة  مع  يجة 

 ( ال ا توةلت إة  عدم وجود أثر للبعد الاقت اد  في الاستدامة.  2020رحمونق، ورويبى )

  Betaوجود أثر ذو دلالة إح ائية للبعد الاجتمااي استدامة المنظمات، حيث بلغت قيمة   -2

(  أ  أنج كلما زادت وحدة البعد الاجتمااي بمقدار وحدة قياس واحدة أدت اة  0.65له ا البعد )

(، وهي 0.00م) الوحدة، ولمستوى دلالة معنوية )  %65زيادة التأثير في استدامة المنظمات بمقدار  

الدلالة المعتمد في ه ه الدراسة، وهي   رتباط  ، كما بلغت قيمة معامل الا 0.05أةغر م) مستوى 

(، وه ا يعنا أن البعد الاقت اد    سر ما نسبتج  0.34( ، فيما بلغت قيمة معامل التحد د )0.65)
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قيمة  34%) بلغت  كما  المنظمات،  استدامة  تحقيق  في  التبا )  م)   )F (66.438 معنوية ولدرجة   )

(، حيث تشير نلميجة اختبار الانحدار الصطق 0.05(، وهي أقل م) النسبة المحددة في الدراسة )0.00)

في  الاجتمااي  للبعد  إح ائية  دلالة  ذو  أثر  وجود  إة   وقشير  ال انية،  ال رعية  ال رضية  رفض  إة  

ية تدعم المنظمات الغير حكومية في استدامة المنظمات ، وقعيى ذل  إة  وجود آراء ومناحي إ جاب

ا استدامة بالنسبة للمنظمات.  دا ه ه النقطة أ ضق عج
ن
الاستمرار ب. ا الأداء في خدمة المجتمع  ل ل  ت

ت إة  أن المؤسسة  ( ال ا توةل2021وقد ات قت ه ه النلميجة مع نلميجة دراسة تقرارات، وهلال )

حققت أداء جيد م) خلال البعد الاجتمااي للمسؤولية الاجتماعية، كما ات قت مع نلميجة دراسة  

 ( ال ا توةلت إة  وجود أثر للبعد الاجتمااي في الاستدامة. 2020رحمونق، ورويبى )

  Betaوجود أثر ذ  دلالة إح ائية للبعد البيوا في استدامة المنظمات، حيث بلغت قيمة   -3

(  أ  أنج كلما زاد البعد البيوا بمقدار وحدة قياس واحدة أدت إة  زيادة التأثير في 0.73له ا البعد )

(، وهي أقل م) مستوى  0.00م) الوحدة، ولمستوى دلالة معنوية )  %73استدامة المنظمات بمقدار  

(، فيما بلغت  0.73، كما بلغت قيمة معامل الارتباط )0.05الدلالة المعتمد في ه ه الدراسة وهي  

( م) التبا )  %54(، وه ا يعنا أن البعد الاقت اد    سر ما نسبتج )0.54قيمة معامل التحد د )

(، وهي أقل م)  0.00( ولدرجة معنوية )F  (103.592في تحقيق استدامة المنظمات، كما بلغت قيمة  

عدد اة  رفض ال رضية  (، حيث تشير نلميجة اختبار الانحدار المت0.05النسبة المحددة في الدراسة )

ال رعية ال ال ة، وه ا يشير إة  وجود أثر ذ  دلالة إح ائية للبعد البيوا في استدامة المنظمات، 

وقعيى ذل  اة  وجود الاهتمام المبير للمنظمات في الب  ة المحيطة، وذل  م) خلال تقليل الن ا ات 

و  نلميجة دراسة رحمونق  مع  النلميجة  ات قت ه ه  )الناتجة. وقد  أن  2020رويبى  إة   ال ا توةلت   )

المسؤولية الاجتماعية لها دور في تحقيق استدامة منظمات الأعمال م) خلال الممارسات البيدية،  

( ال ا توةلت إة  أن المؤسسة حققت أداء جيد  2021وات قت مع نلميجة دراسة تقرارات، وهلال )

( 2016نلميجة دراسة عي ، ولطاش، )  م) خلال البعد البيوا للمسؤولية الاجتماعية، واختل ت مع

ال ا توةلت إة  أنج ل س هنال  تأثير للمسؤولية الاجتماعية تجاه الب  ة عل  الميزة التنافسية. كم  

( ال ا توةلت إة  قلة اهتمام إدارة المعمل دعملية التقييم  2021اختل ت مع دراسة حس) والب ر  )

ذا البيدية  باللمشرقعات  الاللزام  لمدى  في الدور   سلبيا  مما  نعمس  البيدية،  بالرقابة  ال لة  ت 

 الاستدامة. 

  Betaوجود أثر ذ  دلالة إح ائية للبعد القانونق في استدامة المنظمات، حيث بلغت قيمة  -4

(: أ  أنج كلما زاد البعد القانونق بمقدار وحدة قياس واحدة أدت إة  زيادة التأثير  0.72له ا البعد )

بمقدار   المنظمات  استدامة  )  %72في  معنوية  دلالة  ولمستوى  الوحدة،  م)  0.00م)  أقل  وهي   ،)
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(، فيما  0.72، كما بلغت قيمة معامل الارتباط )0.05مستوى الدلالة المعتمد في ه ه الدراسة وهي  

( م)  %53(، وه ا يعنا أن البعد الاقت اد    سر ما نسبتج )0.53بلغت قيمة معامل التحد د )

(، وهي 0.00( ولدرجة معنوية )98.664)  Fالتبا ) في تحقيق استدامة المنظمات، كما بلغت قيمة  

(، حيث تشير نلميجة اختبار الانحدار المتعدد إة  قبول  0.05أقل م) النسبة المحددة في الدراسة )

ال رضية ال رعية الرادعة، وه ا يشير إة  وجود أثر ذ  دلالة إح ائية للبعد القانونق في استدامة  

المن أعمال  طبيعة  إة   ذل   وقعيى  م)  المنظمات،  علي.ا  تحتم  ال ا  المبحوثة  الاستمرار  ظمات  أجل 

المجتمع  في  السائدة  والأنظمة  المحلية  القوانين  تجاه  المبير  اللركيز  تقد م خدمات.ا  في  والاستدامة 

  
ق
دا ه ه النقطة استدامة قوية جدا عج

ن
والاللزام ب.ا في أثناء القيام بأنشطة.ا وتقد م خدمات.ا  ل ل  ت

( ال ا توةلت إة  أن  2014سة بولمر )بالنسبة للمنظمات، وقد ات قت ه ه النلميجة مع نلميجة درا

وللعور،   بلعربق،  نلميجة دراسة  وات قت مع  المتوازن،  الأداء  أدعاد بطاقة  في  دور  لج  القانونق  البعد 

والتنمية  2020) الاجتماعية  للمسؤولية  البيدية  الممارسات  بين  علاقة  وجود  إة   توةلت  ال ا   )

 المستدامة. 

 الاستنتاجات 

 بناء عل  النتائت السابقة خل ت الدراسة إة  الاستنتاجات الآتية:

 تلمبنا المنظمات غير الحكومية في محافظة إا المسؤولية الاجتماعية ولدرجة عالية.  -1

نَّ جميع أدعاد المسةةةةةةةةةةةؤولية الاجتماعية )الاقت ةةةةةةةةةةةاد ، الاجتمااي، البيوا، القانونق( تمارس في  -2
ج
أ

 المنظمات غير الحكومية المبحوثة بدرجة عالية.

ا للاستدامة في المنظمات غير الحكومية في محافظة إا.  -3  أظهرت النتائت توافر عاليق

للمسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة الاجتمةاعيةة في الاسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة في المنظمةات غير الحكوميةة في  تبين وجود أثر إ جةابق -4

 محافظة إا.

نَّ جميع أدعةةاد المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةة الاجتمةةاعيةةة )الاقت ةةةةةةةةةةةةةةاد ، الاجتمةةااي، البيوا، القةةانونق( تؤثر في  -5
ج
أ

 .  استدامة المنظمات غير الحكومية في محافظة إا

 التوصيات: 

 بناء عل  الاستنتاجات ال ا توةلت إلي.ا الدراسة  مم) تقد م مجموعة م) التوةيات كما  لي: 

للمسةةةةةةةةةةةؤولية الاجتماعية م) خلال التصلف  تؤكد الدراسةةةةةةةةةةةة عل  المييد م) الاهتمام بالبعد البيوا   

م) المصل ةةةةات واجراء حملات ونةةةةدوات توعيةةةةة لأفراد المجتمع للمحةةةةافظةةةةة عل  الب  ةةةةة، وزيةةةةادة 

 مستوى مشاركة المنظمات محل الدراسة في الحد م) التلوث البيوا.
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زيةةةادة الاهتمةةةام بةةةالبعةةةد الاجتمةةةااي للمسةةةةةةةةةةةةةؤوليةةةة الاجتمةةةاعيةةةة م) خلال تقةةةد م الةةةدعم ل نشةةةةةةةةةةةةةطةةةة  

ال قةافيةة والاجتمةاعيةة والريةاضةةةةةةةةةةةةةيةة، وتص ةةةةةةةةةةةةةيف فرع العمةل لة و  الاحتيةاجةات الصةاةةةةةةةةةةةةةةةة،  

 وتقد م المييد م) المساعدات والتبرعات للمراكي الصير ة ومراكي الرعا ة الاجتماعية.

ت عيل دور المنظمات محل الدراسةةةة فيما  تعلق بالبعد الاقت ةةةاد  للمسةةةؤولية الاجتماعية وذل    

المشةةةةارقع الاقت ةةةةاد ة للمجتمع المحلي ال ا تسةةةةهم في التص ي  م) ال قر وخلق م) خلال دعم  

فرع عمل للحد م) البطالة، وتدري، وتأهيل أفراد المجتمع لييادة فرةةةةةةةةةةهم في الح ةةةةةةةةةول عل  

 عمل.

ت عيل البعد القانونق للمسةةةةةةةةؤولية الاجتماعية للمنظمات محل الدراسةةةةةةةةة وذل  م) خلال التأكيد   

عل  أهميةةةة الاللزام بقواعةةةد الصةةةةةةةةةةةةةحةةةة والسةةةةةةةةةةةةةلامةةةة أثنةةةاء العمةةةل، والتةةةأكيةةةد عل  أهميةةةة الاللزام  

بةةاللوائى ومةةدونةةة السةةةةةةةةةةةةةلوك الاخلاقي لتجنةة، الوقوع في ال سةةةةةةةةةةةةةةةاد الادار  والمةةاةي، والتةةأكيةةد عل  

الاللزام بةةةةالتعةةةةاملات والات ةةةةاقيةةةةات بمةةةةا  توافق مع قوانين العمةةةةل السةةةةةةةةةةةةةةةةائةةةةدة في الةةةةدولةةةةة    أهميةةةةة

 والمجتمع.

ت عيل قنوات الات ةةةةةةةةةةةةال للمسةةةةةةةةةةةةهيل التواةةةةةةةةةةةةةل مع مصتل  ف ات المجتمع المحلي وتعييي المشةةةةةةةةةةةةاركة   

 المجتمعية.

التةأكيةد عل  زيةادة التوسةةةةةةةةةةةةةع في المشةةةةةةةةةةةةةروعةات ال ا تقةدمهةا للمجتمع المحلي. والبحةث عل  مييةدا م)   

 الدعم وتنوقع م ادر التمويل م) المانحين.

 ا جاد قنوات ات ال فعالة تمم) المنظمات م) تلقق شكاوى المست يد ) ومقلرحات.م. 

اعتماد اسةةةةةةةةةةةةالي، متطورة لعملية تقييم مسةةةةةةةةةةةةتوى انجاز تن ي  المشةةةةةةةةةةةةارقع ال ا تقدمها المنظمات      

 محل الدراسة.

 المراجع: 

(. واقع التصطيط الاسةةةةةةةةةلراتييي وأثره عل  اسةةةةةةةةةتدامة المنظمات غير الحكومية: "دراسةةةةةةةةةة  2021اسةةةةةةةةةتانبوةي، شةةةةةةةةةاد . )

سةةةةورية لرسةةةةالة ماجسةةةةتير غير منشةةةةورةا. الجامعة الافلراضةةةةية السةةةةورية،  –ميدانية في مؤسةةةةسةةةةة الآغا خان 

 سوريا.

(. المسةةةةةةةؤولية الاجتماعية للشةةةةةةةركات ودورها في تحقيق التنمية المسةةةةةةةتدامة في م ةةةةةةةر. المجلة  2018بلبع، محمد عيد. )

 .288-253(، ع ع 4)38العرلية ل دارة، 

  BMW(، مؤشةةةةةةةةةرات الاسةةةةةةةةةتدامة في المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة الاقت ةةةةةةةةةاد ة: مجموعة  2022ب) قي ، إلياس، والعياشةةةةةةةةةما، زرزار، )

ل ةةةةناعة السةةةةيارات نموذجا، مجلة الاقت ةةةةاد والتنمية المسةةةةتدامة، جامعة الشةةةةهيد حمج لصضةةةةر الواد ،  

 .334 – 315، سبتمبر، الجيائر. ع ع  2، عدد 5مجلد 
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(، دور المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة الاجتمةاعيةة للمنظمةات ال ةةةةةةةةةةةةةنةاعيةة في تحقيق التنميةة  2020بلعربق محمةد، وللعور سةةةةةةةةةةةةةليمةان، )

ة الواحات 
َّ
المسةةةةةةةةةةةتدامة في المجتمع، دراسةةةةةةةةةةةة حالة مؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةة الأناب ، الناقلة للغاز دغردا ة، الجيائر، مجل

 .353 – 320، ع ع 1، العدد 13للبحوث والدراسات المجلد 

(، دور المسةةةةةةةةةةةةةؤوليةة الاجتمةاعيةة واخلاقيةات الاعمةال في الرفع م) اداء الموارد البشةةةةةةةةةةةةةريةة  2019، محمةد جواد، )بلقةا ةد

دراسة تطبيقية لعينة م) مؤسسات الغرا الجيائر ، رسالة دكتوراة في إدارة الأعمال وحوكمة الشركات،  

  د، تلمسان الجيائر.   كلية العلوم الاقت اد ة والتجارية وعلوم اللمسيير، جامعة أبق بمر بلقا

(، "قياس مستوى تبنا المسؤولية الاجتماعية وأثره عل  تميز المؤسسات ال ناعية"، دراسة 2023بوغ الة، أمال، )

عاشور   زيان  جامعة  اللمسيير،  وعلوم  والتجارية  الاقت اد ة  العلوم  كلية  دكتوراه،  أطروحة  ميدانية، 

 الجل ة، الجيائر.

م(، العلاقة بين تبنا ممارسةةةةةةةةةةةات المسةةةةةةةةةةةؤولية الاجتماعية وأداء المؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةات  2021تقرارات،  ييد، وهلال سةةةةةةةةةةةليم، )

دراسةةةةةةةةةةةةةةة حةةالةةة شةةةةةةةةةةةةةركةةة اسةةةةةةةةةةةةةمنةةت عين المبيرة، الملتقا العلاا الةةدوةي الأول ع) دعةةد حول:    -الاقت ةةةةةةةةةةةةةةاد ةةة  

في زم) كورونا، لل لرة م) المسةةؤولية المجتمعية لمنظمات الأعمال، سةةياسةةات وتدابير حما ة اقت ةةاد الدول 

 ، الجيائر. 2021أكتولر   6و   5

(، واقع المسةةةةةةةةةةةةةؤولية الاجتماعية في إدارة الموارد البشةةةةةةةةةةةةةرية في المؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة الجيائرية. أطروحة 2021جبار ، فوزية، )

دكتوراه ل م د في علم الاجتمةةةةاع تنميةةةةة وتسةةةةةةةةةةةةةيير الموارد البشةةةةةةةةةةةةةريةةةةة، أم البواقي، كليةةةةة العلوم الاجتمةةةةاعيةةةةة  

 والإنسانية، الجيائر: جامعة العربق ب) لمهيد  أم لبواقي.  

(. المسةةةةةؤولية الأخلاقية والاجتماعية للمنظمات. إثراء للنشةةةةةر والتوزقع، 2012جردات، ناةةةةةةر، وأبو الحمام، حيام. )

 الأردن 

(. الإسةةةةةةةلام والتنمية المسةةةةةةةتدامة تأةةةةةةةةيل في ضةةةةةةةوء ال قج وأةةةةةةةةولج. شةةةةةةةمس للنشةةةةةةةر  2017جمعة، م ةةةةةةةط ا عطية. )

 والإعلام، القاهرة، م ر

( دعنوان: "انعكةةةاسةةةةةةةةةةةةةةةةات مجتمعةةةات الممةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةة  2023حسةةةةةةةةةةةةة)، إ مةةةان مراي، وعبةةةد المحسةةةةةةةةةةةةة)، عةةةامر عبةةةدالرزاغ، )

وتمنولوجيات.ا عل  تطوير الاسةةةتدامة في المنظمات/ دراسةةةة اسةةةتطلاعية: شةةةركات القطاع الن طق في شةةةمال  

 .812 –  795، ع ع 3، العدد 10العراغ". مجلة العلوم الإنسانية لجامعة زاخو، المجلد 

م(. المسةؤولية الاجتماعية وأداء الشةركة دور جودة التقرير الماةي ورأس المال ال مر . 2022حسة)، عرفة ن ةر طج. )

 .273-242(،  2مجلة العلمية جامعة بن.ا، )

(. الرقابة البيدية ودورها في تحقيق متطلبات الاسةتدامة: 2021حسة)، فيان محمد، والب ةر ، عبد الرضةا شة يق. )

. مجلة الريادة للمال والأعمال دغداد، 1دراسةةة تحليلية في الشةةركة العامة ل ةةناعة البطاريات/ معمل بابل  

 .198-182(، ع ع 4)2

(، أثر التطوير التنظياا عل  الاسةةتدامة التنظيمية: دراسةةة ميدانية عل  جامعة الطائ ، 2023الحميد ، منال، )

 .517 –  465، ع ع 111المجلة اللربوية، 

(، "أثر ممةةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةات التصطيط الاسةةةةةةةةةةةةةلراتييي عل  التنميةةةةة المسةةةةةةةةةةةةةتةةةةدامةةةة للمةةةةدن  2022دقةةةة، محمةةةةد نظاا محمةةةةد، )

 ال ناعية م) خلال الميزة التنافسية("، رسالة ماجستير، جامعة فلسطين التقنية، خضور، فلسطين.
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(. دور برامت المسةةةةةةةةةةةةةؤولية المجتمعية في تحقيق اسةةةةةةةةةةةةةتدامة الموارد. المجلة العرلية ل داا 2024د اا، ري.ام محمود. )

 .172-141(، ع ع 30، )8والدراسات الإنسانية، المؤسسة العرلية لللربية والعلوم والآداا، 

(. الاسةةةتصدام المتكامل للمواةةةة ات العالمية )الإ يو( في المؤسةةةسةةةة الاقت ةةةاد ة لتحقيق التنمية  2011راشةةةما طارغ. )

لرسةةالة ماجسةةتير غير منشةةورةا. كلية    Somiphosالمسةةتدامة: دراسةةة حالة شةةركة مناجم ال وسةة ات تبسةةة 

 العلوم الاقت اد ة وعلوم اللمسيير، جامعة سطي ، الجيائر.

في العلاقةةةةة بين إدارة المواهةةةة، والتميز  2024الرااي، عبةةةةد الوهةةةةاا، ) الةةةةدور الوسةةةةةةةةةةةةةيط للاسةةةةةةةةةةةةةتةةةةدامةةةةة التنظيميةةةةة   ،)

المؤسةةسةةما: دراسةةة تطبيقية عل  شةةركة مياه الشةةرا وال ةةرط ال ةة ي في محافظة الدقهلية، مجلة البحوث 

 .39 – 1، ع ع 1، العدد 3المالية والتجارية، المجلد 

(، المسؤولية الاجتماعية كمدخل لتحقيق إستدامة منظمات الأعمال، 2020رحمونق دشرى، ورويبى نور الهدى، ) 

تبسة، رسالة ماجستير، كلية العلوم الاقت اد ة، العلوم    –( ل سمنت  GICAدراسة حالة شركة جيكا )

 تبسة، الجيائر. –التجارية وعلوم اللمسيير، جامعة العربق التبسما 

( سمير،  دسام  السياحة  2025الرميد ،  لشركات  التنظيمية  الاستدامة  في  التنافس    ال كاء  يساهم  هل   ،)

 .33 – 13، ع ع 01، العدد 80الم رية؟، مجلة الاقت اد والب  ة، المجلد 

( معيوط.  وهدى،  ساسان،  نبيلة،  سلمس ا،  لتحقيق 2021اليازية،  اسلراتييي  كصيار  الاجتماعية  المسؤولية   .)

 . 239-225(، ع ع 1)5استدامة المؤسسات. مجلة البحوث والدراسات التجارية الجيائر، 

( محمود،  محمد  رانيج  المجتمعية  2021زياده،  المسؤولية  تحقيق  في  أعمال  ريادة  دور  عل  "(،  تطبيقية  دراسة 

 .  08(، ع  04) 45الشركات بإقليم عسير"، المجلة الم رية للدراسات التجارية، 

(. توسيط ثقة العملاء في العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية وسمعة  2022سليمان، لمياء عبد الرحيم عبد المريم. )

الشةةركة: دراسةةة تطبيقية م) منظور عملاء شةةركات الات ةةال الم ةةرية. المجلة العلمية للدراسةةات والبحوث 

 .45-1(، ع ع 2)14العلمية والإدارية، كلية التجارة جامعة المنوفية، المجلد 

(، "دور رأس 2020السةةةةةةةةةةةيد، غادة رياض، عمارة، احمد محمد، ند م، إي.اا عي الد ) ومعروط، شةةةةةةةةةةةير ) سةةةةةةةةةةةامق، )

،  30 - 13(،  4المال البشةةةةةةةةةر  في تحقيق ادعاد التنمية المسةةةةةةةةةتدامة( "، المجلة العلمية للاقت ةةةةةةةةةاد والتجارة، )

 كلية التجارة، جامعة عين شمس، م ر.

(، إدارة الحممة ودورها في تحقيق الاسةةتدامة لمنظمات الأعمال دراسةةة تحليلية لآراء 2015الطا ق،  وسةة  يجيم، )

،  35، العةدد 12عينةة م) القيةادات في جةامعةة الكوفةة، مجلةة الغر  للعلوم الاقت ةةةةةةةةةةةةةاد ةة والإداريةة، المجلةد  

 الكوفة.

(. إشةةةكالية إدماس المسةةةؤولية الاجتماعية ضةةةم) الممارسةةةات الوظي ية في المؤسةةةسةةةة: دراسةةةة حالة 2019عباز، زهية. )

عل  عينة م) المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات الجيائرية لأطروحة دكتوراه غير منشةةةةةةةورةا. كلية العلوم الاقت ةةةةةةةاد ة والتجارية 

 ، الجيائر.1وعلوم اللمسيير، جامعة باتنة  

(. أثر المسةةةةةةةةؤولية الاجتماعية في تحقيق الميزة التنافسةةةةةةةةية: دراسةةةةةةةةة ميدانية عل  2009عرابق، خليل حسةةةةةةةةين محمد. )

الجامعات الأردنية في إقليم الشةةةةمال لرسةةةةالة ماجسةةةةتير غير منشةةةةورةا. كلية إدارة الأعمال، جامعة آل ب ت، 

 الأردن.
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دراسة   -(، دور المسؤولية الاجتماعية في تعظيم الميزة التنافسية للمؤسسة2016عي ، هاجر، ولطاش مريم، )

وكالة المد ة، رسالة ماجستير، كلية العلوم الاقت اد ة والتجارية وعلوم    -حالة البن  الصارقي الجيائر  

 المد ة، الجيائر.  -اللمسيير، جامعة   ي فارس

(، المسؤولية الاجتماعية للقطاع الصاع ودورها في تحقيق التنمية المستدامة،  2019عيد، عادل عيت محمد، )

 .   288 – 233م، ع ع 2019ه/ أبريل   1440، رج، 2، العدد 11مجلة جامعة أم القرى، المجلد 

،  Facelibrary("، نشةةةر وتوزقع 2030(، "الممتبات ومراكي المعلومات في ظل التنمية المسةةةتدامة 2019غيال، عادل، )

 الجيائر.

(. دور التمنولوجيا الصضةةةةةةةةةةةراء في الحد م) التلوث البيوا  2019مجيد، باسةةةةةةةةةةةمة عبود، وإسةةةةةةةةةةةماعيل،  ةةةةةةةةةةةحر خليل. )

لتعييي الاسةةةةةةةةةةةةةتةدامةة البيديةة الجةامعةة التقنيةة الوسةةةةةةةةةةةةةطا، معهةد إعةداد المةدرلين التقنيين. مجلةة إشةةةةةةةةةةةةةراقةات  

 .401-374(،  19)4تنموية،  

(، "تكامل أدعاد المسةؤولية الاجتماعية والاسةتدامة لتحسةين الأداء المؤسةسةما بمؤسةسةة ن طال  2022مرابط، زين،، )

،  6بونوارة قسةةةةةةةةةةةةةنطينةة، مجلةة البحوث الاقت ةةةةةةةةةةةةةاد ةة والمةاليةة، جةامعةة العربق ب) مهيةد  أم البواقي، المجلةد  

 .848 –  825، ديسمبر، الجيائر، ع ع 2العدد 

(، الدور الوسةةةةةيط لأدعاد التنمية المسةةةةةتدامة في العلاقة بين التصطيط  2024المنت ةةةةةر، نعمة، والمنحيي، من ةةةةةور، )

اللمشةةةةةاركق وتحقيق أهداط اسةةةةةلراتيجية التعليم في المعاهد التقنية والمهنية باليم)، مجلة الشةةةةةرغ الأوسةةةةةط  

 . 1، العدد 4للعلوم اللربوية والن سية، المجلد 

( فةةةةةا ي محمود.  الصةةةةةدمةةةةةات 2016مليحةةةةةة، محمود  في اسةةةةةةةةةةةةةتةةةةةدامةةةةةة منظمةةةةةات  (. واقع التصطيط الاسةةةةةةةةةةةةةلراتييي ودوره 

الاجتماعية في قطاع غية لرسةةةةةالة ماجسةةةةةتير غير منشةةةةةورةا. أكاد مية الإدارة والسةةةةةياسةةةةةة للدراسةةةةةات العليا، 

 جامعة الأقصما، غية، فلسطين.

(، "دور البحةةةث العلاا في التنميةةةة المسةةةةةةةةةةةةةتةةةدامةةةة" م) وجهةةةة نظر البةةةاح ين في المراكي  2023موسةةةةةةةةةةةةةما، ت.ةةةانق محمةةةد، )

، اليم)، ع ع 2، العدد5العلمية والبح ية ب ةةةةةةةةةةةنعاء، مجلة جامعة ةةةةةةةةةةةةنعاء للعلوم الإنسةةةةةةةةةةةانية، المجلد

384  – 416. 

(، المسةةةةةةؤولية الاجتماعية للشةةةةةةركات ال ةةةةةةناعية ك لية لتجاوز تحد ات جائحة 2021موسةةةةةةما رضةةةةةةا، وشةةةةةةرع  وسةةةةةة ، )

 .273(، ع  02)  05كورونا )عرض تجارا دعض الشركات الدولية(، مجلة إضافات اقت اد ة،  

Adam Ritchie, Randall Thomas. (2009). Sustainable Urban Design: An Environmental Approach. Taylor 

& Francis Group. 
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